MUNICIPIUL BUCURESTI
CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUI 4
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pentru modificarea si completarea Anexei nr. 1 la Hotirirea Consilinlui Local Sector 4

nr. 203/30.12.2021 privind aprobarea Caietului de sarcini, a modelului Acordului-cadru si
contractului subsecvent, precum si a modalititii de gestiune a serviciului public de salubrizare
pe raza Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti

Consiliul Local al Sectorului 4,

Avénd in vedere:

Referatul de aprobare al Primarului Sectorului 4;

Raportul de specialitate al Directiei Administrarea Domeniului Public nr. P.19.2/355/20.01.2022;

Avizul Comisiei nr. 3 - Comisia pentru protectia mediului inconjuritor, ecologie, salubrizare,
economie circular, mobilitate urbani, gospodérire comunali si administrarea pietelor, avizul Comisiei nr. 5
- Comisia pentru utilitti publice, organizarea institutiilor si serviciilor publice de interes local si turism st
avizul Comisiei nr. 6 — Comisia juridicd, de disciplind, apérarea ordinii publice, respectarea drepturilor
cetéfenesti, resurse umane, administrarea patrimoniului, protectia consumatorului;

In conformitate cu:

Prevederile H.C.I..S4 nr. 44/2021 pentru aprobarca Regulamentului de aplicare a Ordonantei
Guvernului nr. 21/2002, privind gospodirirea Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti;

Prevederile H.C.L.S4 nr. 89/2016 privind aprobarea ,,Strategiei locale cu privire la dezvoltarea si
functionarea pe termen mediu si lung a serviciului de salubrizare pentru Sectorul 4 a Municipiului
Bucuresti”;

Prevederile I1.C.L.84 nr. 116/2021 privind aprobarea actualizarii ,,Regulamentului de organizare si
functionare a serviciului de salubrizare din Sectorul 4 al Municipiului Bucuresti;

Prevederile H.C.G.M.B. nr. 345/2020 privind aptobarea Regulamentului de organizare si functionare
a serviciului publice de salubrizare in Municipiul Bucuresti;

Prevederile H.C.G.M.B. nr. 120/2010 privind aprobarea Normelor de salubrizare si igienizare ale
Municipiului Bucuresti cu modificarile si completirile ulterioare;

Prevederile H.C.G.M.B. nr. 123/2010 privind unele misuri de asigurare a salubrizirii prin spilarea
cu jet de apa sub presiune a carosabilului, cu modificarile si completarile ulterioare;

Prevederile H.C.G.M.B. nr. 82/2015 privind aprobarca Strategiei de dezvoltare si functionare pe
termen mediu si lung a serviciului public de salubrizare in Municipiul Bucuresti, cu modificarile si
completirile ulterioare;

Prevederile Ordinului AN.R.S.C. nr. 111/2007 privind aprobarea Caietului de sarcini-cadru al
serviciului de salubrizare a localitatilor;

Prevederile Ordinului AN.R.S.C. nr. 82/2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al serviciultui
de salubrizare a localititilor;

Prevederile H.G. nr. 395/2016, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitic public#/acordului - cadru din Legea nr. 98/2016 privind
achizitiile publice, cu modificirile si completarile ulterioare;

Prevederile Ordonantei Guvernului nr. 21/2002, privind gospodarirea localititilor urbane si rurale, cu
modificirile si completirile ulterioare;

Prevederile Ordonantei de urgentd nr. 92/2021 privind regimul deseurilor;

Prevederile Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativd pentru elaborarea actelor
normative, republicatd, cu modificarile §i completirile niterioare; .



Prevederile legii nr. 101/2006 a serviciului se salubrizare a localitatilor, republicatd, cu modificirile
si completirile ulterioare;

Prevederile legii nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilititi publice, republicatd, cu modific#rile
s1 completérile ulterioare;

Prevederile legii nr. 100/2016, privind concesiunile de lucrdri si concesiunile de servicii, cu
modificérile si completirile ulterioare;

Prevederile legii nr. 98/2016, privind achizitiile publice, cu modificérile si completirile ulterioare;

fn temeiul prevederilor art. 139 alin. (3), art. 166 alin. (4), art. 196 alin. (1) lit. a) si art. 197 din OUG
nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificérile si completirile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. I. Se aprobd modificarea §i completarea Anexei nr. 1 la Hotardrea Consiliului Local Sector 4 nr.
203/30.12.2021 privind aprobarea Caietului de sarcini, a modelului Acordului-cadru si contractului
subsecvent, precum $i a modalititii de gestiune a serviciului public de salubrizare pe raza Sectorului 4 al
Municipiului Bucuresti, conform Anexei la prezenta.

Art. II. (1) Prevederile prezentei hotéréri vor fi aduse la indeplinire de Primarul Sectorului 4, prin
aparatul de specialitate.

' (2) Directia Administratie Publica prin Serviciul Tehnic Comunicare Acte Administrative va
asigura comunicarea prezentei hotaréri entitdfilor mentionate la alin. (1), precum si Institutiei Prefectului

Municipiului Bucuresti.

PRESEDINTE DE SEDINTA,

Cosmin — Constantin BARBALAU

Avizeaza
Conform Codului Administrativ
Secretarul General al Sectorului 4
Daniela TUDOSE
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Tinind seama de prevederile: IESME

---------------------------

- Legii nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, cu modificarile si completirile
ulterioare;

- Legii nr.101/2006 a serviciului de salubrizare a localititilor, cu modificarile sl completirile
ulterioare;

- Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completirile ulterioare;

- H.G. nr. 395/2016, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publici/acordului cadru din Legea nr. 98/2016
privind achizifiile publice, cu modificirile si completarile ulterioare;

- Ordonanta de urgena nr. 92/2021 privind regimul deseurilor;

= Ordinul A.N.R.S.C. nr. 111/2007 privind aprobarea Caietului de sarcini-cadru al serviciului
de salubrizare a localititilor;

- Ordinul AN.R.S.C. nr. 82/2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului de
salubrizare a localititilor;

- HCGMB nr. 345/13.08.2020 privind Regulamentul de organizare si functionare a serviciilor
publice de salubrizare in Municipiul Bucuresti;

- H.C.G.M.B. nr. 82/2015 privind Strategia de dezvoltare si functionare pe termen mediu si
lung a serviciului public de salubrizare in Municipiul Bucuresti;

- Planul de gestionare a deseurilor in Municipiul Bucuresti pentru perioada 2020-2025,
aprobat;

- LC.L.S4 nr.44/25.03.2021 pentru aprobarea Regulamentului de aplicare a Ordonantei
Guvernului nr. 21/2002, privind gospodérirea Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti;

Ludnd in considerare prevederile H.C.L.Sector 4 nr. 203/30.12.2021, privind aprobarea
Caietului de sarcini, a modelului Acordului-cadru si contractului subsecvent, precum si a modalitatii
de gestiune a servictului public de salubrizare pe raza Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti;

Tindnd cont cd prezentul Caict de sarcini face parte integranti din documentatia necesar#
desfasurdrii serviciului de salubrizare §i constituie ansamblul ceringelor tehnice de bazi, specificatiile
tehnice care definesc caracteristicile referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta
in exploatare, precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologie, conditiile pentru certificarca
conformitifii cu standarde relevante sau altele asemenea;

Avand In vedere ca acest Caiet de sarcini va face parte din documentatia de atribuire a
serviciului public de salubrizare, dupi aprobarea de citre Consiliul Local Sector 4, forma care se
impune a fi aprobati se constituie intr-o revizie care reflectd modificirile survenite.

Caietul de sarcini pentru atribuirea delegérii de gestiune a serviciului public de salubrizare pe raza
Sectorului 4 al Municipiului Buucuresti constituie ansamblul cerinfelor pe baza cirora ficcare
operator economic interesat de participarea la proceduri isi va elabora oferta;

Astfel, Tn urma unor erori materiale, in Anexa nr.1 la HCL nr. 203/30.12.2021, au fost
constatate uncle greseli, care necesiti a fi indreptate:

- Durata contractului de delegare de gestiune: 5 ani (60 de luni) de la data atribuirii, conform
Directiva UE24/2014C62-amortizare echipamente;
) - Cerinte privind amenajarea bazei de lucru operationale si sistemul informatic al operatorului:

f) prelucrarea si procesarea cel putin a urméitoarelor date inregistrate zilnic (jurnal zilnic al
activitdtilor) si afisarea acestora in formate informational finit (sintetic/extins/grafic):
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- colectare cadavre animale;

- Specificatiile tehnice aferente serviciului de salubrizare:
Numérul mediu anual de locuitori din aria de operare este de 332.491 locuitori (cu domiciliu si cu
resedin{d), conform bazei de date transmise de citre Ministerul Afacerilor Interne-Directia pentru
Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date;

O - Salubrizare menajeri:

De asemenea, toate utilajele autopropulsate care deservesc serviciul de salubrizare menajera
se vor incadra In clasa de poluare minim EURO 6;

-Salubrizarea stradala:
Tn acest scop, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice lista cel putin a urmatoarelor
categorii de utilaje/instalatii/echipamente/vehicule

De asemenea, toate utilajele autopropulsate care deservesc serviciul de salubrizare stradali se
vor Incadra in clasa de poluare minim EURO 6; '

- Deszépezire:

De asemenea, toate utilajele autopropulsate care deservesc serviciul de deszipezire se vor
Incadra in clasa de poluare minim EURO 6;

- Colectarea cadavrelor animale (deseuri de origine animal3):

De asemenea, toate utilajele autopropulsate care deservesc serviciul de colectare a cadavrelor
animale se vor incadra in clasa de poluare minim EURO 6;

- Au fost actualizate suprafetele de lucru, conform datelor din teren;
- A fost conformat Caietul de sarcini cu privire la colectarea separate a biodeseurilor, cuprinsi in
Legea nr. 181/2020, privind gestionarea degeurilor nepericuloase, compostabile;

Avand in vedere cd in anul 2022 Acordul Cadru de prestari servicii de salubrizare si
deszépezire pe raza Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti nr. 362/2018 isi inceteaza valabilitatea, iar
procedura de atribuire a contractului de delegare a gestiunii serviciului public de salubrizare si
deszapezire este foarte complexd si se desfisoard pe o perioadi indelungatd, este imperios necesar
urgentarea documentatiei specifice acestei proceduri.

Tinénd cont de cele mentionate mai sus, propun spre dezbatere Consiliului Local al Sectorului
4, In conformitate cu prevederile art.139 alin. (3), art.166 alin.(2) lit. 1) si o) si alin (4) si art.196 alin.
(1) 1it. a) din OUG nr.57/2019 din Codul Administrativ,

proiectul de hotdrire privind modificarea si completarea Anexei nr.1 la HCL nr.
203/30.12.2021 privind aprobarea Caietului de sarcini, a modelului Acordului-cadru si
confractului subsecvent, precum si a modalititii de gestiune a serviciului public de salubrizare
pe raza Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti.

.. prIvag],

Daniel BALUTA

Directia Adminw§uarea Domeniului Public
Jirector Executiv,

Marian $(MICHF
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Tindnd seama de prevederile:

- Legii nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitdti publice, cu modificirile si
completdrile ulterioare;

- Legii nr.101/2006 a serviciului de salubrizare a localititilor, cu modificirile si completirile
ulterioare;

- Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificirile si completirile ulterioare;

- H.G. nr. 395/2016, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului cadru din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice, cu modificarile si completirile ulterioare;

- Ordonanfa de urgentd nr. 92/2021 privind regimul deseurilor;

- Ordmul ANRS.C. nr. 111/2007 privind aprobarea Caietului de sarcini-cadru al
serviciului de salubrizare a localitatilor;

- Ordinul AN.R.S.C. nr. 82/2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului de
salubrizare a localit#tilor;

_ - HCGMB nr. 345/13.08.2020 privind Regulamentul de organizare si functionare a
serviciilor publice de salubrizare in Municipiul Bucuresti;

- H.C.G.M.B. nr. 82/2015 privind Strategia de dezvoltare si functionare pe termen mediu si
lung a serviciului public de salubrizare in Municipiul Bucuresti;

- Planul de gestionare a deseurilor in Municipiul Bucuresti pentru perioada 2020-2025,
aprobat;

- HCL.S4 nr.44/25.03.2021 pentru aprobarea Regulamentului de aplicare a Ordonantei
Guvernului nr. 21/2002, privind gospodarirea Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti;

Luénd in considerare prevederile H.C.L.Sector 4 nr. 203/30.12.2021, privind aprobarea
Caictului de sarcini, a modeclului Acordului-cadru si contractului subsecvent, precum si a
modalitatii de gestiune a serviciului public de salubrizare pe raza Sectorului 4 al Municipiului
Bucuresti;

Avénd 1n vedere ca acest Caiet de sarcini va face parte din documentatia de atribuire a
serviciului public de salubrizare, dupa aprobarea de citre Consiliul Local Sector 4, forma care se
impune a fi aprobatd se constituie Intr-o revizie care reflecti modificarile survenite.

Astfel, in urma unor erori materiale, in Anexa nr.1 la HCL nr. 203/30.12.2021, au fost
constatate unele greseli, care necesits a fi indreptate:

- Durata contractului de delegare de gestiune: 5 ani (60 de luni) de la data atribuirii, conform
Directiva UE24/2014C62-amortizare echipamente;

- Cerinte privind amenajarea bazei de lucru operationale si sistemul informatic al operatorului:

f) prelucrarea si procesarea cel putin a urmétoarelor date inregistrate zilnic (jurnal zilnic al
activititilor) si afigarea acestora in formate informational finit (sintetic/extins/grafic):

- colectare cadavre animale;

- Specificatiile tehnice aferente serviciului de salubrizare:

Numérul mediu anual de locuitori din aria de operare este de 332.491 locuitori (cu domiciliu
si cu resedin{d), conform bazei de date transmise de catre Ministerul Afacerilor Interne-Directia
pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date;
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- Salubrizare menajera:

De asemenea, toate utilajele autopropulsate care deservesc serviciul de salubrizare menajerd
se vor incadra In clasa de poluare minim EURO 6;

-Salubrizarea stradala:
in acest scop, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice lista cel putin a urmétoaretor
categorii de utilaje/instalatii/echipamente/vehicule

De asemenea, toate utilajele autopropulsate care deservesc serviciul de salubrizare stradala
se vor incadra in clasa de poluare minim EURO 6;

- Deszépezire:

De asemenea, toate utilajele autopropulsate care deservesc serviciul de deszépezire se vor
incadra in clasa de poluare minim EURO 6;

- Colectarea cadavrelor animale (deseuri de origine animala):

De asemenea, toate utilajele autopropulsate care deservesc serviciul de colectare a
cadavrelor animale se vor incadra in clasa de poluare minim EURO 6;

-Au fost actualizate suprafetele de lucru, conform datelor din teren;

- A fost conformat Caietul de sarcini cu privire la colectarea separate a biodeseurilor,
cuprinsd In Legea nr. 181/2020, privind gestionarea deseurilor nepericuloase, compostabile;

Avénd in vedere ci In anul 2022 Acordul Cadru de prestiri servicii de salubrizare si
deszépezire pe raza Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti nr. 362/2018 isi Inceteaza valabilitatea,
iar procedura de atribuire a contractului de delegare a gestiunii serviciului public de salubrizare si
deszdpezire este foarte complexd si se desfisoard pe o perioadd indelungats, este imperios necesar
urgentarea documentatiei specifice acestei proceduri.

Fatd de cele mai sus menfionate, propunem spre analiza si aprobarea Consiliului Local al
Sectorului 4 proiectul de hotdrdre privind modificarea i completarea Anexei nr.l la HCL nr.
203/30.12.2021 privind aprobarea Caietului de sarcini, a modelului Acordului-cadru si contractului
subsecvent, precum si a modalitatii de gestiune a serviciului public de salubrizare pe raza Sectorului
4 al Municipiului Bucuresti.

Director Executiv, Sef Serviciu,

. Marian SIMIN Codruta DRIMBA

Avizat Directia Jurtdica

Midalingly7 ety




Anexa 1a TICLSA DT oo

CAIETUL DE SARCINI

pentru atribuirea delegarii de gestiune a serviciului public de

salubrizare pe raza Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti




1. INTRODUCERE

Prezentul caiet de sarcini:

a)

b)

g)

h)

a fost elaborat in baza legislatiei de specialitate In vigoare si a documentelor programatice cu
referire la organizarea si functionarea serviciului de salubrizare aprobate la nivelul Municipiului
Bucuresti, respectiv la nivelul Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti al acestuia si contine toate
informatiile, cerintele/condifiile minime, regulile/criteriile necesare pentru a asigura potentialilor
participanti la procedura de atribuire o informare completi si corectd cu privire la modul de
organizare si desfasurare a acesteia, inclusiv conditiile de desfagurare a activitafilor specifice
serviciului de salubrizare, nivelurile de calitate aferente, indicatorii de performanti, cerintele
tehnice si organizatorice minimale necesare functiondrii acestui serviciu in conditii de eficientd si
siguranti;

a fost claborat spre a servi drept documentatie tehnici si de referinta in vederea stabilirii conditiilor
specifice de desfisurare a serviciului de salubrizare indiferent de modul de gestiune adoptat;

face parte integrantd din documentatia necesard desfisurarii serviciului de salubrizare si constituie
ansamblul cerintelor tehnice de baza,

contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare Ia nivelul calitativ, tehnic si de
performantd, siguranta in exploatare, precum si sisteme de asigurare a calitifii, terminologie,
conditiile pentru certificarea conformititii cu standarde relevante sau altele asemenea;

contine specificatiile tehnice care se referd la algoritmul executdrii activititilor, la verificarea,
inspectia si conditiile de receptie a serviciilor, precum si la alte conditii ce derivd din actele
normative si reglementérile, in legaturd cu desfasurarea serviciului de salubrizare;

precizeazd reglementirile obligatorii referitoare la protectia muncii, la prevenirea si stingerea
incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul prestirii serviciului de
salubrizare si care sunt in vigoare;

constituie ansamblul cerintelor pe baza carora ficcare operator economic interesat de participarea la
proceduri isi va elabora oferta. Cerintele impuse prin prezentul caiet de sarcini, precum si cele din
anexele la acesta vor fi considerate ca fiind minimale,

Conditiile impuse prin prezentul Caiet de sarcini se considerd asumate de la data depunerii ofertei.

Autoritatea contractanta a serviciului este Sectorul 4 al Municipiului Bucuresti.




Reglementiri legale

Termenii, expresiile, abrevierile si notiunile utilizate in prezentul caiet de sarcini vor fi interpretate si

aplicate n conformitate cu prevederile prezentului caiet de sarcini si prin raportare la prevederile:

0.G. nr. 21/2002, privind gospodirirea localititilor urbane si rurale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

O.U.G. nr. 196/2005 privind Fondul pentru mediu, cu modificérile si completarile ulterioare;

Legii nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, cu modificirile si completirile
ulterioare;

Legii nr. 101/2006 a serviciului se salubrizare a localitdtilor, cu modificdrile si completirile
ulterioare;

O.U.G. nr. 68/2007 privind raspunderea de mediu cu referire la prevenirea i repararea prejudiciului
asupra mediului, cu modificarile i completirile ulterioare;

Ordonanta de urgentd nr. 92/2021 privind regimul deseurilor;

0.G. nr. 24/2016 privind organizarea i desfasurarea activitifii de neutralizare a deseurilor de
origine animal3;

Ordinul Ministerului mediului si gospodaririi apelor nr. 578/2006 pentru aprobarea Metodologiei de
calcul a contribufiilor si taxelor datorate la Fondul pentru mediu, cu modificarile si completarile
ulterioare; *

Ordinul Ministerului medinlui i gospodaririi apelor nr. 1.281/2005 si nr.1.121/2006 privind
stabilirea modalititilor de identificare a containerelor pentru diferite tipuri de materiale in scopul
aplicirii colectdrii selective;

Ordinul AN.R.S.C. nr. 111/2007 privind aprobarea Caietului de sarcini-cadru al serviciului de
salubrizare a localititilor;

Ordinul ANR.S.C. nr. 82/2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului de
salubrizare a localitétilbr;

Ordinul Presedintelui AN.R.S.C. nr. 520 din 2018 pentru modificarea si completarea Ordinului
presedintelui Autorititii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice nr. 82/2015 privind aprobarca Regulamentului-cadru al serviciului de salubrizare a
localitatilor

HCGMB nr. 345/13.08.2020 privind Regulamentul de organizare si functionare a serviciilor
publice de salubrizare in Municipiul Bucuresti;

H.C.G.M.B. nr. 82/2015 privind Strategia de dezvoltare §i functionare pe termen mediu si lung a
serviciului public de salubrizare in Municipiul Bucuresti;

Planul de gestionare a deseurilor in Municipiul Bucuresti pentru perioada 2020-2025, aprobat;
H.C.L.S4 nr.144/15.07.2019 privind ratificarea Acordului Cadru Nr. 362 din data de 04.12.2018,
avind ca obiect prestarea serviciilor de salubrizare si deszipezire pe raza Sectorului 4 al
Municipiului Bucuresti, astfel cum a fost modificat si completat prin procedurile de atribuire

derulate in baza Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificérile si completirile




ulterioare

H.C.L.54 nr.137/14.10.2021 privind implementarea instrumentului economic «pliteste pentru cit
arunci», in cadrul serviciului public de salubrizare asigurat pe raza Sectorului 4 al Municipiului
Bucuresti

H.C.L.54 nr.44/25.03.2021 pentru aprobarea Regulamentului de aplicare a Ordonantei Guvernului
nr. 21/2002, privind gospodérirea Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti

H.CL.S4  nr.85/30.06.2021 pentru modificarea Hotdrarii Consiliului Local Sector 4 nr.
49/12.04.2021 precum gi a Hotérarii Consiliului Local Sector 4 nr, 110/30.09.2020

H.C.L.S4 nr.107/31.08.2021 pentru modificarea si completarea Hotérarii Consiliului Local Sector
4 or. 49/12.04.2021 privind aprobarea Statutului Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitarii pentru
Gestionarea Integrata a Degseurilor Municipale in Municipiul Bucuresti

H.C.L.S4 nr.174/21.12.2020 privind aprobarea tarifelor individuale pentru colectarea deseurilor
municipale de la utilizatorii persoane fizice si juridice, precum si ajustarea si modificarea preturilor
unitare ale serviciilor de salubrizare prestate pe raza Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti,
prevézute in Acordul cadru de prestari servicii de salubrizare si deszipezire pe raza Sectorului 4 al
Municipiului Bucuresti nr.362/04.12.2018

H.C.L.S4 nr.108/31.08.2021 pentru modificarea si completarea Hotararii Consiliului Local Sector
4 nr. 174/21.12.2020 privind aprobarea tarifelor individuale pentru colectarea deseurilor municipale
de la utilizatorii persoane fizice §i juridice, precum si ajustarea i modificarea preturilor unitare ale
serviciilor de salubrizare prestate pe raza Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti, previzute in
Acordul cadru de prestiri servicii de salubrizare si desziipezire pe raza Sectorului 4 al Municipiului
Bucuresti nr.362/04.12.2018

H.C.L.S4 nr.115/10.09.2021 privind aprobarea “Strategiei de managment integrat al deeurilor la
nivelul Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti”; '

H.C.L.54  nr.116/10.09.2021 privind aprobarea actualizirii Regulamentului de organizare si
functionare a serviciului de salubrizare din Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti;

H.C.L.54 nr.149/26.10.2021 privind modificarea si completarea HCLS4 nr. 44/25.03.2021, pentru
aprobarea Regulamentului de aplicare a O.G. nr. 21/2002 privind gospodirirea Sectorului 4 al
Municipiului Bucuresti;

H.C.L.S4 nr. 50/12.04.2021 privind instituirea taxei speciale de salubrizare pentru toti utilizatorii
fara contracte individuale de presstari servicii de salubrizare aferente serviciilor de salubrizare
prestate pentru colectarea si gestionarea deseurilor municipale si pentru aprobarea Regulamentului
privind stabilirea si aplicarea taxei speciale de salubrizare pe raza Sector 4al Municipiului
Bucuresti;

H.C.L.54 nr. 22/2007, privind aprobarea normelor privind obligatiile si responsabilititile care revin
persoanelor fizice si juridice pentru mentinerea unui mediu sindtos, cu modificarile si completirile
ulterioare;

H.C.L.S4 nr. 203/2021 privind aprobarea Caictului de sarcini, a modelului Acordului-cadru si




contractului subsecvent, precum si a modalititii de gestiune a serviciului public de salubrizare pe
raza Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti;

- Legii nr. 98/2016, privind achizitiile publice;

- H.G. nr. 395/2016, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare
la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului cadru din Legea nr. 98/2016 privind
achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulteriocare;

- Legii nr. 100/2016, privind concesiunile de lucriri i concesiunile de servicii;

- H.G. nr. 867/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicarea a prevederilor referitoare
la atribuirea contractelor pentru concesiune de lucrdri si concesiune de servicii din Legea nr.
100/2016 privind concesiunile de lucrari si concesiunile de servicii;

- Legii nr. 101/2016 privind remediile si cdile de atac in materie de atribuire a contractelor de
achizitie publici, a contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucriiri si concesiune de
servicii, precum §i pentru organizarea si functionarea Consiliului National de Solutionare a
Contestatiilor,

- Ordinul presedintelui Autoritdtii Nationale pentru Reglementarea si Monitorizarea Achizitiilor
Publice nr. 9574 din 16 iulie 2009 privind aprobarea Ghidului pentru implementarea proicctelor de
concesiune de lucrdri publice si servicii in Roméinia, cu modificarile si completirile uiterioare;

- H.G. nr. 827/2009 pentru aprobarea Normelor privind procedura specificd pentru elaborarea si
transmiterea cererii de constatare a faptului ¢ o anumitd activitate relevantd este expusa direct
concurentei pe o piata la care accesul nu este restrictionat;

- O.UG. nr. 58/2016 pentru modificarea si completarea unor acte normative cu impact asupra
domeniului achizitiilor publice.

Prin sintagma “contract de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare” in sensul prevederilor

prezentului caiet de sarcini se intelege oricare din formele imbricate de contractul de achizitic

publicd/concesiune de lucrari/servicii, ori instrumentele si tehnicile specifice de atribuire a contractelor
de achizitie publicd stabilite in conformitate cu legislatia in vigoare in materia achizitiilor

publice/concesiunilor, in conformitate cu informatiile specifice previzute in cadrul fisei de date a

achizitiei.

OBIECTUL SI DURATA CONTRACTULUI DE DELEGARE A GESTIUNII SERVICIULUI
DE SALUBRIZARE. ACTIVITATI SPECIFICE

Activititile specifice propuse a fi desfisurate in baza prezentului caiet de sarcini, precum si cantitatile
aferente, impreunda cu modalititile de prestare/executie/furnizare solicitate de citre autoritatea
contractantd sunt stabilite Tn conformitate cu prevederile art. 2 alin. (3) din Legea nr. 101/2006, fiind

grupate in 4 categorii principale, dupa cum urmeaza:



2.1. Salubrizarea menajerd

a) Colectarea separatd si transportul separat al deseurilor municipale pentru toate categoriile de
utilizatori ~ (persoanc  fizice/persoane  juridice), provenind inclusiv  din  activititi
comeriale/industriale/de interes public desfisurate de operatorii economici/institutiile publice cu
sediul pe raza Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti, inclusiv frac{iile colectate separat (fird a
aduce atingere fluxului de deseuri de echipamente electrice si electronice, baterii si acumulatori);

b} Colectarea si transportul deseurilor provenite din locuinte (utilizatori casnici), generate de
activitifile de reamenajare i reabilitare interioars si/sau exterioard a acestora.

2.2, Salubrizarea stradali

¢) Maturatul, spilatul, stropirea si intretinerea curiteniei cdilor publice (inclusiv razuirea rigolelor si

igienizarea punctelor de pre-colectare a deseurilor menajere).

2.3. Desziipezire

d) Curatarea §i transportul zapezii de pe cdile publice i mentinerea in functiune a acestora pe timp de

polei sau de inghet (deszapezire si combaterea poleiului).

2.4. Colectarea cadavrelor animale (deseuri de origine animald)

e) Colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public si predarea acestora citre unititile de

ecarisaj sau citre instalatiile de neutralizare.

Durata contractului de delegare de gestiune:

5 ani (60 de luni) de la data atribuirii, conform Directiva UE24/2014C62-amortizare echipamente. in
cazul atribuirii unui acord-cadru, in conformitate cu prevederile art. 107 alin. (4) din H.G. nr. 395/2016
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului
de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, durata de

executie a contractelor subsecvente poate depési durata de valabilitate a acordului — cadru.

CERINTE ORGANIZATORICE SPECIFICE
Operatorul serviciului de salubrizare (“operatorul”) va asigura prestarea serviciilor care fac obiectul
contractului de delegare a gestiunii, a serviciului de salubrizare cu respectarca prevederilor prezentului
caiet de sarcini, a legislatiei de specialitate in vigoare $i a documentelor programatice cu referire la
organizarea si functionarea serviciului de salubrizare aprobate la nivelul Municipiului Bucuresti si
Sectorului 4 al Muncipiului Bucuresti enuntate in cadrul Cap. 1 de mai sus, asigurdnd respectarea in
mod special a urmétoarelor prevederi/reguli de organizare si functionare:
a) legislatia, normele, prescriptiile si regulamentele aplicabile privind:

- Iglena, sdndtatea si securitatea (protectia) muncii;

- gospodarirea apelor;




b)

d)

)

h)

i)
k)

y

p)

Q)

- protectia mediului;
- urmdrirea comportirii in timp a constructiilor;
- prevenirea §i combaterea incendiilor.

exploatarea, intrefincrea $i reparafia instalatiilor si utilajelor se realizeazd numai cu
personal autorizat in conditiile legii si in functie de complexitatea instalafiei, respectiv a specificului
locului de munci;

respectarea indicatorilor de performantd si calitate stabilifi in prezentul caietul de
sarcini/contractul de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare;

furnizarea catre autorititile administratici publice locale (Primaria Sectorului
4/Primaria  Municipiului Bucuregti), respectiv citre AN.R.S.C., a informatiilor solicitate si
asigurarea accesului reprezentantilor acestora la documentatiile/actele individuale pe baza cirora se
presteazi serviciul de salubrizare in conditiile legii;

respectarea angajamentelor asumate prin acrodul-cadru/contractele subsecvente
pentru prestarea serviciului de salubrizare;

prestarea serviciilor de salubrizare cel putin la nivelul cantitativ si calitativ previzut
prin prezentul caiet de sarcini, citre toate categoriile de utilizatori de pe raza Sectorului 4 al
Municipiului Bucuresti (inclusiv céitre autoritatea contractantd), colectarea intregii cantititi de
degeuri municipale si ldsarea n stare de curdtenie a spatiilor destinate depozitarii recipientelor de
precolectare;

aplicarea de metode performante de management, care sa conduci la reducerea
costurilor de operare;

dotarea utilizatorilor cu mijloace de realizare a colectirii separate in cantitifi
suficiente, etanse si adecvate mijloacelor de transport aflate in dotarea operatorului de salubrizare;

inlocuirea mijloacelor de colectare care prezinta defectiuni sau neetangeitati;

claborarea planurilor anuale de revizii si reparatii executate cu forte proprii si cu terti;

realizarea unui sistem de evidenfi a sesizdrilor si reclamatiilor si de rezolvare
operativi a acestora, inclusiv realizarea unui sistem digital de evidenta a activitatii;

evidenta orelor de functionare a utilajelor;

evidenta gestiunii degeurilor §i raportarea situatiei periodic citre autorititile
competente, conform reglementirilor n vigoare si a cerintelor contractuale;

asigurarea personalului necesar pentru prestarea intocmai gi la timp a activititilor
asumate prin contractul de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare;

conducerea/coordonarea operativid prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice si
a personalului de interventie;

asigurarea dotdrii proprii cu instalafii $i echipamente specifice necesare pentru
prestarea activititilor asumate prin contractul de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare;

asigurarea colectarii separate a fractiei biodegradabile si a deseurilor reciclabile,



respectiv sortarea materialelor refolosibile si valorificarea acestora;

r) asigurarea tuturor celorlalte conditii specifice stabilite prin prezentul caiet de sarcini
(inclusiv cele vizdnd realizarea reparatiilor, a eventualelor investitii/celelate cheltuicli pe care le va
face operatorul, cu respectarea modului de aprobare §i decontare a acestora in cadrul relatiilor

contractuale dintre autoritatea contractanti si operator).

3.1. Cerinte privind personalul §i instructajul acestuia

Personalul operativ al operatorului desfisoar activititile specifice stabilite prin contractul de delegare
de gestiune a serviciului de salubrizare cu respectarea regulamentului de organizare si functionare a
serviciului de salubrizare anexi la prezentul caiet de sarcini.

Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice o listd cu toate resursele umane si necesare in
scopul executdrii contractului de delegare a gestiunii. In cazul atribuirii unui acord-cadru, cerintele
privind resursele umane se raporteazi la valoarea estimatid/complexitatea celui mai mare contract
subsecvent. Aceasta listd va cuprinde functiile tuturor angajatilor/categoria lor de munca, iar in cazul
personalului cheie se vor prezenta cel putin competentele, experienfa si calificirile profesionale
aferente.

fntra asadar in responsabilitatea ofertantului sa propuni spre mobilizare o echipd necesard si suficientd
pentru realizarea tuturor activitatilor previzute in caietul de sarcini, in conditiile respectirii cerintelor
de calitate si a termenelor stabilite, precum si cu incadrarea in bugetul previzut. Fiecare persoani in
parte va trebui si detind calificarea si experienta profesionald necesare pentru acoperirea cu succes a
tuturor activititilor pentru care este propusi, astfel incit si se probeze capacitatea operatorului
economic de a indeplini toate activitatile solicitate de catre autoritatea contractanti. Urmitoarele pozitii
reprezintd personalul de conducere/cheie de specialitate, care va fi nominalizat pentru indeplinirea
contractului:

Manager General;

Manager de proiect;

Manager proiect adjunct (pentru serviciile de colectare si transport deseuri);
Manager proiect adjunct (pentru serviciile curatenic stradala);

Manager proiect adjunct (pentru serviciile de colectare si transport deseuri reci-
clabile, sortare si valorificare a acestora)

Responsabil control calitate.

Expert contabil.

Expert jurist.

Expert achizitii publice.

. Responsabil mediu.

Personalul mentionat, constituie echipa de conducere a ofertantului, urmand ca acestia sa poata
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reprezenta interesele acestuia in fata autoritatii contractante. In cadrul ofertei tehnice ofertantii vor
raspunde detaliat cu privire la activitatea acestora urmand a depune un plan de conducere si de
management insotit de documentele de guvernanta corporatista specifice.

Operatorul va fi responsabil de comportamentul personalului implicat in executia contractului de

delegare de gestiune a serviciului de salubrizare. In mod particular, personalul va fi instruit in mod




corespunzitor, astfel incdt echipamentele, instalatiile, masinile §i vehiculele necesare sd poatd fi
exploatate si Tntrefinute in mod corespunzitor, in conformitate cu prevederile legale aplicabile, astfel
incét respectivul personal si fie in permanentd la curent cu aspectele operationale, de sanatate si
securitate in munca si de protectia mediului.

in acest sens, ofertantul va trebui sa faci dovada ca dispune de cel putin un Responsabil de mediu si un
Responsabil cu securitatea si s#nitatea muncii care vor presta activititi necesare implementirii
politicilor de mediu i de securitate a muncii, cu urmétoarele competente:

Profilul expertului — Responsabil de mediu

a) Detinerea de competente in domeniul gestiunii degeurilor, inclusiv a degeurilor periculoase,
(dovedite prin prezentarea unei diplome/certifical de absolvire obtinut ca wmare a absolvirii unor
cursuri de specialitate, recunoscutd cel putin la nivel national);

b) Participarea pe parcursul profesional la cel putin un contract/proiect/program avdnd ca obiect
prestarea serviciilor de salubrizare, in cadrud cdruia a desfasurat activitdti similare.

Profilul expertului - Responsabil securitatea si sindtatea muncii,

a) Studii in invdtdmadntul liceal filiera teoreticd in profil real sau filiera tehnologicd in profil tehnic,

b) Decizia de numire in functie si Fisa postului;

¢} Curs in domenivl securitdii §i sdndtdfii in muncd, cu confinul minim conform celui prevdizut in
anexa nr. 6 lit. B din Hotdrdrea nr. 1425/2000, cu o duratd de cel putin 80 de ore.

d) In cazul in care activitatile de prevenire si protectie sunt asigurate de cdtre societdti externe,
ofertantul va prezenta contractul de prestdri servicii dintre operatorul economic i prestatorul extern
precum §i certificatul de abilitare a serviciului extern de prevenire §i protectie.

Toti agajatii care vor intra in contact direct cu producitorii de degeuri trebuie si fie capabil si
inteleagi, sd vorbeasca si si citeascl n limba roména.

Intrd 1in responsabilitatea operatorului si asigure suficiente resurse wumane, inclusiv
inlocuirea/suplimentarea personalului in caz de concediu, boald sau alte indisponibilitati. Inlocuirea
personalului cheie de specialitate nominalizat pentru indeplinirea contractului se realizeazd numai cu
acceptul autorititii contractante si numai n conditiile art. 162 din H.G. nr. 395/2016.

Managerul de proiect si/sau, dupd caz, managerii de proiecct adjuncti trebuic si fic
autorizafi/imputerniciti de cétre operator sé negocieze si sd incheie orice acorduri (inclusiv, dupi caz,
contracte subsecvente) cu autoritatea contractantd cu privire la executia contractului de delegare a
gestiunii serviciului de salubrizare. De asemenea, respectivele perseane trebui sa poate fi contactate de
cétre reprezentantii autorititii contractante si disponibile spre a se prezenta la locul convenit cu acestia,
intr-un termen rezonabil, in functie de amploarea unei anumite probleme care impune implicarea lor.
Este interzisd operatorului si personalului acestuia vénzarea si/sau schimbarea traseului deseurilor
colectate, fird permisiunea scrisd a autoritatii contractante. De asemenea, operatorului si angajatilor
acestuia nu le este permis si ceard sau si primeasci vreo formid de compensatie sau gratificatii din
partea utilizatorilor in scopul extinderii sau imbunétitirii calitétii serviciului prestat.

Daci o astfel de practici va fi semnalatd autoriti{ii contractante, operatorul este pasibil sa i se pretindid/

perceapd plata de daune compensatorii/interese/cominatorii, iar personalul care se face vinovat de




asemenea fapte va fi concediat, cu respectarea termenelor si procedurilor legale aplicabile.

3.2. Cerinte privind identitatea (vizuald) a operatorului, a autoritifii contractante si a personalului
de executie. Echipament de protectie si siguranti

Operatorul isi va desfasura activitatea sub propria denumire a societdtii comerciale, marcind toate
utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele, precum si toate materialele publicitare realizate in cadrul
campaniilor de informare si constientizare cu propriile elemente de identitate vizuald, aldturi de cele
ale Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti.
Personalul de executie al operatorului va fi echipat si va purta in mod obligatoriu in timpul orelor de
program imbricimintea corespunzitoare desfisuririi activitdfilor aflate in responsabilitatea
operatorului si, dupa caz, va fi dotat cu toate mijloacele/echipamentele de protectie si siguranti
necesare, acestea urmand s fie inscriptionate, in mod vizibil, cel putin cu denumirea operatorului si,
dupi caz, a autoritatii contractante (in mésura in care aceasta din urma formuleazi o astfel de cerere).
Asigurarea echipamentului de protectie si siguranti, respectiv desfasurarea tuturor operatiunilor si
activitifilor care necesitd astfel de masuri se va realiza in conformitate cu prevederile legale si normele
privind séinatatea si securitatea in munci. Prevenirea incendiilor si masurile de protectie vor fi asigurate
si mentinute pe toatd durata de executie a contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare,
conform prevedrilor legale in vigoare.
De asemenea, Intreg personalul operatorului va fi dotat cu carduri/ecusoane continind cel putin
numele, prenumele, fotografia si numarul de identificare, care vor fi purtate permanent pe toati
perioada prestirii serviciului, astfel incét, in caz de nevoie, respectivele persoane si poati fi
identificate In mod facil atdt de cétre reprezentantii autorititii contractante cét si de citre utilizatorii
serviciului.
Ofertantii/Operatorul este obligat ca atat la momentul depunerii ofertei cat si pe toata executia
contractului sa detina activ un site de prezentare a companiei, cat si conturi pe cel putin una dintre
retelele de socializare principale.
Prin intermediul acestor canale de comunicare se efectua in principal toata activitatea de comunicare,
constientizare si contractare a serviciului, ofertantii fiind obligati sa dispuna de resursele tehnice si
financiare necesare indeplinirii cerintelor de comunicare vizuala, si online.

Odata cu oferta tehnica, ofertantii vor depune si un plan detaliat de comunicare, marketing si

identitate vizuala prin intermediul caruia sa arate modalitatea de indeplinirea a cerintelor de mai sus.

LY

3.3. Cerinfe privind asigurarea calititii, protectiei mediului, controlului si monitorizirii
Pprestatiilor

Sistemul de management implementat pentru asigurarea calitatii si protectiei mediului acopera in mod

obligatoriu toate activitatile desfasurate de operator in baza contractului de delegare a gestiunii.

in vederea verificirii indeplinirii acestor cerinte, autoritatea contractanti isi rezervd dreptul de a

solicita ofertantului/operatorului toate procedurile, instructivnile de lucru, precum si, dupi caz,
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auditurile si rapoartele de evaluare, certificirile si auditurile de supraveghere/recertificare aferente
sistemului implementat.

Operatoru! are obligatia de a asigura monitorizarea si respectarca tuturor cerintelor referitoare la
protectia mediului stabilite prin autorizatii/licente, precum i orice alte cerinje suplimentare impuse de
autoritatea competentd privind prestarea serviciillor de salubrizare. Operatorul este pe deplin
raspunzator in cazul aparitiei oricarei situatii care cade sub incidenta Directivei nr. 2004/35/CE privind
raspunderea pentru mediul Inconjuritor, transpusa in legislatia nationald prin dispozitiile O.U.G.
68/2007.

Operatorul va realiza in fiecare anotimp determindri privind compozitia deseurilor biodegradabile,
hirtic-carton, compozite, textile, textile sanitare, deseuri periculoase din deseurile menajere, plastic,
lemn sticla, metale feroase, metale neferoase, deseuri din constructii, deseuri nespecificate si elemente
fine, a deseurilor similare, a degeurilor provenite din piete si a deseurilor stradale. Determindrile vor fi
realizate conform standardelor/metodologiilor agreate la nivel european. Analizele fizico-chimice ale
compozitiei deseurior se vor determina in laboratoare de incercéri (interne sau ale unor terte persoanc)
acreditate SR EN ISO/CEI 17025/2005.

Operatorul va furniza autorititii contractante un raport privind rezultatele determinirilor privind
compozitia deseurilor derulatd in anul precedent. Strucutra raportului se va stabili de comun acord cu
operatorul. Pentru primul an al contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare,
autoritatea contractanti va stabili impreund cu operatorul programul de realizare a determinérilor.
Autoritatea contractant3 are dreptul de a monitoriza/controla activitatea operatorului potrivit propriilor
proceduri interne care vor fi comunicate operatorului ulterior semndrii contractului de delegare a
gestiunii serviciului de salubrizare (in perioada de mobilizare) si care sunt obligatorii pentru acesta din
urm&. Concluziile acestor activitdti vor fi luate in considerare de citre autoritaiea contractanti la
certificarea platilor catre operator si/sau regularizarea sumelor care trebuie decontate intre parti.

In acest sens, operatorul are obligatia de a coopera cu reprezentantii autorititii contractante, permitind
acestora verificarea tuturor Tnregistririlor si documentelor intocmite referitoare la serviciul de
salubrizare, precum si inspectarea oriciror facilitati, instalatii/utilaje, echipamente si/sau vehicule.
Autoritatea contractantd are dreptul de a realiza actiuni de monitorizare/control planificate, inopinate
sau in urma sesizérilor privind situatia din teren, dispunénd, dupa caz, aplicarca masurilor legale care
se impun, potrivit propriilor competente.

Ori de céte ori este informat asupra unei asemenea actiuni, operatorul are obligatia de a pune la
dispozitia reprezentantilor autoritatii contracante un numir de pani la 3 autoturisme, Impreuna cu céte
un reprezentant al operatorului, mandat in vederea participarii la respectivele actiuni.

De asemenea, operatorul are obligafia de a informa autoritatea contractanti cu privire la orice actiuni
similare desfagurate de citre alte autorititi competente In vederea participarii reprezentantilor acesteia

la respectivele actiuni in scopuri de monitorizare.

3.4. Cerinte privind comunicarea intre pérti pe parcursul executiei contractului de delegare a

gestiunii
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Operatorul are obligatia de a informa autoritatea contractantid in mod operativ cu privire la orice
problema care ar putea afecta desfdsurarea activittilor specifice in baza contractului de delegare a
gestiunii serviciului de salubrizare, ori asupra oricaror decizii luate care ar putea afecta buna derulare a
respectivului contract.

Comunicérile fntre operator §i autoritatea contractantd (denumite in continuare “pdrtile contractante”
sau “parti”) referitoare la executia contractului de delegare a serviciului de salubrizare, inclusiv
transmiterea de documente, informatii, specificatii, indicatii, solicitdri/cereri sau altele asemenea, se
notifica celeilalte pérti n scris, cu confirmare de primire. Dupd caz, comunicirile vor contine inclusiv
propunerile de rezolvare a problemelor semnalate prin acestea.

Autoritatea contractanti acordd sprijin operatorului, potrivit propriilor competente care i revin
acesteia, in vederea rezolviarii tuturor problemelor privind acceptarea deseurilor ce pot apare pe fluxul
deseurilor in relatia cu operatorii instalatiilor de tratare. In acest scop, autoritatea contractanta
organizeazi in mod regulat sedinte de management referitoare la situatia serviciului de salubrizare, la
care operatorul va asigura participarea cel putin a managerului de proiect/managerilor de proiect
adjuncti. Dupd caz, in cadrul acestor sedinie vor fi invitati inclusiv reprezentantii operatorilor care
gestioneaza pe fluxul deseurilor instalatii de valorificare gi/sau eliminare a deseurilor.

Dispozitiile autoritdtii contractante sunt obligatorii, iar in cazul in care operatorul considera ¢a
respectivele dispozitii sunt netemeinice si/sau nelegale, acesta va transmite autoritdtii contractante
argumentele de fapt si de drept necesare, in termen de 24 de ore de la data primirii respectivelor
dispozitii.

Operatorul are obligatia de a informa toate categoriile de utilizatori ai serviciului prin intermediul
campaniilor de informare organizate de acesta asupra faptului cé orice cerere sau reclamatic cu privire
la serviciile de colectare si transport a deseurilor vor fi adresate acestuia. in acest scop, operatorul
trebuie si dispund de un dispecerat functional in regim 24/7 (inclusiv in cazul sdrbatorilor legale) pe
toatd durata contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, care si asigure preluarea
tuturor solicitérilor si reclamatiilor apirute si transmiterea spre rezolvare a acestora intr-un timp cit
mai scurt, ale cérui particularitati vor fi prezentate in cadrul propunerii tehnice. Numirul de telefon
folosit in acest scop trebuie ficut public pe site-ul de internet al operatorului si, dupa caz, al autoritatii
contractante.

De asemenea, operatorul are obligatia de a informa toti utilizatorii serviciului asupra regulilor de
utilizare a recipientelor de colectare separati si despre sanctiunile aplicabile in cazul nerespectarii
acestora, inclusiv si 1i instiinteze, 1n scris, asupra eventualelor comportamente indezirabile constatate,
precum colectarea separatd gresiti a deseurilor, deversarea deseurilor lingi recipiente, amestecarea
deseurilor municipale cu degeuri periculoase sau cu deseuri din constructii si demoldri.

La sférsitul fiecérei perioade de raportare stabilita prin contract si/sau la solicitarea expresd a autoritatii
contractante, operatorul are obligatia s informeze reprezentantii acestia din urmai cu privire fa numarul
cererilor si/sau reclamatiilor privind prestarea serviciului si asupra modului de rezolvare a acestora.
Operatorul nu are dreptul de a conditiona prestarea serviciului de existenta unei reclamatii de la

utilizator si/sau de rezolutia autorititii contractante in raport cu o asemenea reclamatie.
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3.5. Cerinte privind securitatea obiectivelor si instalatiilor

Intrarea in incinta oriciror obiective administrate de operator din si in legdturd cu serviciul de
salubrizare care face obiectul contractului de delegare va fi controlatd si limitati de citre acesta in mod
strict la persoanele autorizate si intre in respectivele incinte pentru motive asociate cu operareca,
intrefinerea, controlul i monitorizarea activitétilor i la persoanele care livreaza deseuri. Alte persoane,
cum ar fi vizitatori sau grupuri organizate in scopuri educative, pot fi admise cu acceptul operatorului.
fn acest scop, regulile specifice privind accesul la obiective stabilite de catre operator se prezintd in
cadrul propunerii tehnice.

Operatorul este pe deplin responsabil cu asigurarea pazei si a integritdiii protectiei perimetrale pentru
toate obiectivele mai sus mentionate, scop in care ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice
modul de asigurare a securitafii acestora (respectiv: retele de iluminat, imprejmuiri si porti, pichete de
incendiu, scenariul de lucru propus pentru asigurarea pazei perimetrului/amprizei, intocmit conform
Legii nr. 333/2003, precum si modalitatea concretd de implementare a masurilor propuse in acest scop
pe toatd perioada de derulare a contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare). De
asemenea, in cadrul propunerii tehnice se va prezenta planul de interventii in caz de evenimente
neprevéizute (cel putin pentru incendii, fum si scurgeri de materiale periculoase) care va aborda modul
de tratare a unor asemeneg/situatii.

Orice modificare a elementelor precum cele mai sus mentionate pe parcursul duratei contractului de
delegare a gestiunii serviciului de salubrizare va fi comunicatd autorititii contractante, fnainte ca
respectiva modificare sd produca efecte in vederea exercitarii dreptului acesteia de opozitie, potrivit
propriilor competente legale.

Orice incident neobisnuit privind securitatea se notifica autoritatilor competente de ordine publici si va
fi Inregistrat in mod corespunzitor in baza de date a operatorului. in acest sens, operatorul va raporta
autorititii contractante orice incident semnificativ legat de patrunderi, striciciuni sau pierderi.
Operatorul §i autoritatea contractantd vor examina periodic orice astfel de incident si vor evalua
caracterul adecvat al masurilor de securitate luate pentru evitarea aparitiei unor evenimente

aseminitoare pe viitor.

3.6. Cerinte privind amenajarea bazei de lucru operationale si sistemul informatic al operatorului
Operatorul este responsabil cu amenajarea §i autorizarea unei baze de lucru operationale potrivit
prevederilor legale aplicabile al cérei amplasament, indiferent de locatie, trebuie si permita ajungerea
pe raza Sectorului 4 in conditii normale de trafic a utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor
implicate in desfisurarea activitatilor specifice contractului de delegare a serviciului de salubrizare in
termen de cel mult 30 de minute (cumulativ) de la data intrérii si iesirii din program.

Operatorul este de asemenea obligat sa amenajeze:

Puncte de colectare pentru implementarea sistemului de garantie/returnare;

Puncte de colectare pentru dispersia deseurilor din constructii §i demoliri, voluminoase si alte tipuri de
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deseurt;

Puncte de colectare pentru colectarea deseurilor reciclabile si din ambalaje prin aport voluntar de la

persoanele fizice si juridice;

Amenajarea acestor puncte va {1 cuprinsa In mod detaliat in cadrul ofertei tehnice si financiare, urménd

a fi prezentate astfel detaliile tehnice si de executie, proiect, locul propus de amplasare, graficul de

realizare etc.

Operatorul desemnat are obligatia finalizérii amenajérii acestor puncte de colectare dupa cum urmeaza:

Punctele ardtate la lit. A, B si C in perioada de mobilizare;

in acest sens, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice locatia propusa pentru baza de lucru

operationald, care va trebui sa permit organizarea intr-o atare manierd incét s se asigure respectarea

urmdtoarelor cerinte:

a) gararea in conditii optime a utilajelor/ instalatiilor /echipamentelor/ vehiculelor din dotarea
operatorului fird a crea un disconfort riveranilor acesteia, inclusiv in cazul conditiilor meteo
nefavorabile pentru asigurarea necesititii disponibilititii imediate a acestora;

b) desfagurarea operatiilor de intretinere a utilajelor/ instalatiilor/ echipamentelor/ vehiculelor utilizate
in vederea executirii obligatiilor asumate prin contractul de delegare a gestiunii serviciului de
salubrizare, in conformitate cu normele tehnice/prescriptiile de utilizare ale producitorilor.
in caz de defectiune/nefunctionare a wunui utilaj/ instalatii/ echipament/ vehicul, este
responsabilitatea operatorului de al inlocui cit de repede posibil, dar nu mai tirziu de finalul
urmitoarei zile de lucru dupd aparitia defectiunii/nefunctiondrii.

De asemenea, operatorul raspunde de respectarea prevederilor legale referitoare la punerea in
circulatic pe drumurile publice a respectivelor utilaje/ instalatii/ echipamente/vehicule, astfel incit
acestea si fie disponibile si utilizabile la intreaga capacitatea pe toata durata derularii contractului.

c)} sortarea fractiei uscate colectata de la utilizatori in cel putin 3 componente: hartie si carton, metal si
plastic, sticla;

d) spalarea, cel putin lunar, a utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor utilizate pentru
serviciile de salubrizare, iar in cazul celor utilizate pentru colectarea deseurilor menajere si stradale
vor fi spalate pe dinafard si pe dinduntrul benei.

Daci operatorul va utiliza acelasi vehicul pentru colectarea succesivd a deseurilor reziduale si a
celor reciclabile, vehiculul trebuie curatat si pe interiorul si pe exteriorul benei dupi ce deseurile
reziduale au fost descarcate §i inainte de colectarea deseurilor reciclabile, pentru a nu contamina
deseurile reciclabile.

in vederea executirii contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, operatorul
trebuie si dispuna §i sa asigure implementarea unui sistem informatic care sa detini capabilititi de
stocare si procesare a datelor legate de prestarea activititilor de salubrizare, inclusiv sa detina
functionald o pagina web.

Sistemul informatic propus va trebui sd permitid compararea bazelor de data referitoare la clientii

operatorului cu baza de date a Beneficiarului si va trebuie sa genereze in sistem on-line rapoarte de
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specialiate cu privire la: nr. de utilaje aflate in lucru, trasecle acestora, nr. de recipiente existente si

locul acestora, nr. de recipiente procesate, nr. de clienti existenti defalcati in categorii, locul si nr.

punctelor de colectare etc.

Toate aceste informatii inclusiv modul de indeplinire fac parte din oferta tehnica pe care operatorii

trebuie sa o prezinte beneficiarului,

fn vederea executirii contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, operatorul trebuie

sd dispund i sa asigure implementarea unui sistem informatic care sa detind capabilitati de stocare §i

procesare a datelor legate de prestarea activitatilor de salubrizare,

Operatorul acordd autorititii contractante acces la respectivul sistem informatic in timp real, gratuit,

complet (acces la toate informatiile continute de acesta din/in legiturdi cu modul de executare a

contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare care face obiectul prezentului caiet de

sarcini}, nelimitat (fara limitari geografice si/sau tehnice, ori de altd naturd) si perpetuu (pe toata durata

contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare), in baza drepturilor de utilizare specifice/

similare unei licente (cesiuni) ne-exclusive, astfel inct reprezentantii autorititii contractante si poatid

verifica in orice moment modalitatea de realizare a activitatilor specifice contractului incheiat cu

operatorul,

Sistemul informatic trebuie sa detina cel putin urmétoarele functionalititi:

e) si fie accesibil on-line, prin intermediul unui browser web;

f) prelucrarea gi procesarea cel putin a urmitoarelor date Inregistrate zilnic (jurnal zilnic al
activititilor) si afisarea acestora in formate informational finit (sintetic/extins/grafic):

- monitorizarea i inregistrarea in timp real a pozitiei GPS, a rutelelor, lungimilor traseelor pe care
s-a actionat si a duratei de actiune/deplasare a utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor
alocate pentru desfasurarea activitatilor specifice;

- traseul de colectare si codul atribuit acestuia,

- informatii referitoare la conducitorul vehiculului;

- instalatia la care au fost transportate;

- incidente, inregistrari ale problemelor, indiferent de natura acestora (cum ar fi intreruperi
programate §i neprogramate, defectiuni §i accidente, activitdti de intretinere sau reparatii si
timpii de oprire a serviciilor, Inlocuirea vehiculelor, echipamentelor sau personalului, conditii
atmosferice, etc.);

- registre ale operatillor de inspectie, intretinere si reparafii realizate la fiecare
utilaj/instalatie/echipament/vehicul;

- numdirul vehiculelor alocate pentru desfasurarea activitafilor specifice potrivit contractului de
delegare a gestiunii serviciului de salubrizare (cum ar fi vehicule utilizate/neutilizate, motivele
neutilizirii vehiculelor);

~ pléngerile si notificdri primite si rispunsurile corespunzitoare;

- problemele aparute si solutiile de rezolvare adoptate;

- colectare cadavre animale;
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g) generarea de rapoarte configurabile potrivit specificatiilor autorititii contractante pentru diferite
perioade de timp variabile (zilﬁic/saptamémal/lunar/trimestrial/ anual); -

h) sa permiti facilitarea aplicarii cerintelor din O.U.G. nr. 196/2005 si a Ordinului M.M.G.A. nr.
578/2006 referitoare la obiectivul anual de diminuare cu 15% a cantititilor de degeuri municipale
colectate §i trimise spre depozitare in conformitate cu Ordinul A.N.R.S.C. nr. 111/2007.

Ofertantul este liber sd aleagd solutiile tehnice hardware si software adoptate pentru realizarea

sistemului informatic mat sus mentionat, ori a componentelor acestuia, cu conditia prezentérii in cadrul

propunerii tehnice a detaliilor de functionare/ implementare a acestora, prin raportare la cerintele mai
sus enuntate, inclusiv a respectirii cerintelor minime privind raportarea stabilite potrivit prevederilor
legale in vigoare.

in cazul in care ofertantul;

- nu detine un sistem informatic de natura celui mai sus descris;

- utilajele/instalatiile/echipamente/vehicule nu au in dotare un sistem de monitorizare GPS;

acesata va prezenta in cadrul propunerii tehnice un angajament ferm de implementare a acestor tipuri

de tehnologii, specificand totodatd durata de timp de la data semnirii contractului de delegare a

gestiunii serviciului de salubrizare in care va fi disponibila utilizarea acestora.

4. SPECIFICATILE TEHNICE AFERENTE SERVCIULUI DE SALUBRIZARE
4.1. Salubrizarea menajerd
Operatorul desfdgoard activitifile de colectare si transport al deseurilor municipale, inclusiv a
deseurilor toxice periculoase din deseurile menajere, cu exceptia celor cu regim special, in conditiile
legii, in aria administrativ-teritoriald a Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti.
Numarul mediu anual de locuitori din aria de operare este de 332.491 locuitori (cu domiciliu si cu rese-
dintd).

in Sectorul 4 al Municipiului Bucuresti sunt prezente urmitoarele categorii de utilizatori:

cca. 4.150 blocuri;

cca. 15.950 case proprietate persoane fizice/ persoane juridice;

cca. 42.860 societati comerciale cu sediul social pe raza sectorului, din care:
cca. 14.643 puncte de lucru deschise pentru societatile cu sediul pe raza sectorului;
cca.  6.923 puncte de lucru deschise pe raza sectorului ale societatilor comerciale din alte

judete ;

cca. 270 sedii institutii publice.

La solicitarea operatorului, autoritatea contractantd va pune la dispozitia acestuia lista actualizatd a
punctelor de colectare, ori de céte ori un asemenea demers este necesar.

Categoriile de deseuri municipale care se regéisesc pe teritoriul Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti
si care vor fi transportate la statiile/instalatiile de tratare sunt:

- deseuri reziduale;

- deseuri biodegradabile;
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- deseuri reciclabile (hartie si carton, plastic si metal, sticld), inclusiv deseuri de ambalaje;
- desgeuri periculoase din deseurile menajere;
- deseuri voluminoase provenite de la populatie, institutiile publice §i operatori economici.

- In conformitate cu cel mai recent studiu de compozitie a deseurilor rezulta urmatoarea
compozitie a acestora:

A. Pentru case/gospodarii individuale:

. . . | Deseuri periculoase | Total deseuri menajere si P
Deseuri menajere si . . . . Deseuri reciclabile si
. din deseuri reziduale *incl. . .
Reziduale menajere periculoase din ambalaje
0 )
C4) %) %) 8
73.63
1 g,
(din ‘éf:eig'g% 5.09 78.72 21.28
biodegrabile)

B. Pentru blocuri inalte:

. X . Deseuri periculare | Total deseur menajere si I
Deseuri menajere st . . - . Deseuri reciclabile
. din deseuri reziduale *incl. o .
Reziduale menajere periculoase si din ambalaje
0 0
o0 %) %) -
58.63
1 0,
(din care 33,54% 1.68 6031 39.69
eseuri
biodegradabile)

C. Pentru blocuri

de maxim 4 etaje:

Deseuri menajere si
Reziduale

Deseuri periculoase
din deseuri

Total deseuri menajere si
reziduale *incl.

Descuri reciclabile
si din ambalaje

o menajere periculoase o
" (%) (%) i
66.24
(din care 40.33% 224 68.48 31.52
deseuri
biodegradabile)

D. Pentru deseurile similare:

Deseuri menajere si

Deseuri periculoase
din deseuri

Total deseuri menajere si
reziduale *incl.

Deseuri reciclabile

Reziduale menajere periculoase si din ambalaje
(%) o ; %)
0) (%)
56
1 0
(din carc? aprox. 33% 5 58 49
eseuri
biodegradabile)

Colectarea separati a deseurilor se va realiza de la sursa de generare, in mod obligatoriu, cel putin pe
doud fractii: umeda si uscata si 5 fluxuri prin intermediul unor recipienti separati, pentru fiecare tip

de fractie, In conformitate cu prevederile Ordinului AN.R.S.C. nr. 82/2015.
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Fractia umedi este componenta reziduald si biodegradabili. Fractia uscati este compusd din
urmatoarele componente:
- hértie i carton;
- plastic - metal;
- sticla.
Cel 5 fluxuri de colectare separata sunt:
1. Recipient negru — deseurile menajere reziduale;
2. Recipient maro — deseuri biodegradabile si vegetale — biodeseurile;
3. Recipient galben — deseuri reciclabile si din ambalaje de tip hartie si carton;
4. Recipeint albastru — deseuri reciclabile si din ambalaje de tip plastic si metal;
5. Recipient verde — deseuri din sticla;
In privinta colectarii deseurilor de la case operatorii vor pune la dispozitie si recipiente pentru
colectarea deseuri periculoase din deseuri menajere, cel putin pentru: colectarea uleiurilor uzate,
colectare recipientelor cu reziduuri periculoase. Coletarea acestor deseuri se va efectua in mod
separat lunar.
Este permisa colectarea prin intermediul sacilor de colectare numai pentru colectarea separata a: i)
deseurilor reciclabile si din ambalaje de tip hartie si carton; ii) deseuri biodegradabile si biodeseuri
{numai prin dotarea cu saci biodegrabili).
Saci de colectare vor {1 inscriptionati si dotati cu etichete de indentificare a generatorilor.
Punctele de colectare vor fi dotate cu recipiente/containere marcate in culorile stabilite prin actele
normative In vigoare si vor asigura colectarea selectivi pe tipurile de fractii mai sus mentionate (umedi
si uscatil), aviand capacitatea de stocare corelatd cu numarul de utilizatori arondati i cu frecventa de
ridicare.
Punctele de colectare vor fi dotate cu recipiente/containere marcate in culorile stabilite prin actele
normative In vigoare si vor asigura colectarea selectivd pe tipurile de fractii mai sus mentionate (umeda
si uscatd), avand capacitatea de stocare corelatd cu numarul de utilizatori arondati si cu frecventa de
ridicare,
Recipientele/containerele folosite pentru colectarea separatd a diferitelor tipuri de deseuri vor fi
inscriptionate cu denumirea deseurilor pentru care sunt destinate si marcate in diverse culori prin
vopsire sau prin aplicarea unei folii adezive, conform prevederilor Ordinului M.M.G.A. nr,
1.281/2005/1.121/2006. In vederea prevenirii utilizarii neautorizate (de ex. furt) a recipientelor de
colectare a deseurilor municipale, acestea vor fi inscripfionate cu un marcaj de identificare realizat
astfel Tncat sd nu poatd fi sters fird ca prin aceastd operatie si nu riméni urme vizibile. Nu se admite
inscriptionarea decét a mesajelor educationale, de informare si constientizare a populatiei. Costurile de
achizitionare a acesora se includ in tariful ofertat pentru prestarea activitatii de colectare separata si
transportul separat al deseurilor
Numarul de recipiente de colectare a degeurilor municipale se stabileste/dimensioneazi in conformitate
cu tabelul 2 din Standardul SR 13387:1997 - “Salubrizarea localitdtilor. Deseuri urbane. Prescriptii

de proiectare a punctelor pentru precolectare”, inclusiv prin luarea in considerare:
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- pentru colectarea fractiei uscate a cantititii medii generati de o persoana/an, estimindu-se ci cca.
35% reprezinta fractie uscat3;

- a necesititii de asigurare a unor condifii ugoare de acces atit pentru
utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele destinate colectarii, cét si pentru riverani;

- a necesitatii de asigurare a unui stoc tampon de recipiente/containere (minim 1%), pentru a putea
inlocui in cat mai scurt timp recipientele/containerele defecte/ deteriorate,

scop in care ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice propria sa abordare privind tipul si

numdrul de recipiente de precolectare necesare indeplinirii Tn conditii optime a activitafii.

Operatorii de salubritate vor comunica asociatiilor de proprietari/locatari programul de efectuare a

serviciului de salubrizare menajera pentru fiecare tip de desen colectat separat. Programul va contine o

zi distincti pentru fiecare tip de deseu colectat si un interval orar de ridicare a degeului.

Operatorii de salubrizare vor implementa un sistem de colectare si transport, separat, bazat pe 5 fractii

si anume: deseuri biodegradabile, deseuri de hartie-carton, mase plastice-metal si deseuri de sticla,

deseuri reziduale.

Sistemul de colectare a deseurilor va asigura colectarea separaté la sursa, acesta putand fi completat cu

puncte de colectare, amplasate pe domeniul public, astfel incat sd se asigure colectarea celor 5 fratii de

deseuri.

Operatorii serviciului de salubrizare vor stabili, impreund cu persoancle fizice, persoanele juridice si

presedintii/administratorii asociatiilor de proprietari/locatari o zi distincti din saptiména pentru fiecare

tip de deseu colectat separat, respectiv o zi distinctd din sdptdménd pentru componenta reziduala,

pentru colectarea degeurilor.

Operatorii serviciului de salubrizare au obligatia de a asigura detinatorilor de deseuri, persoane fizice,

containere/recipiente/pubele, precum si, sacii necesari realiziirii activititii de colectare separati a

deseurilor (saci de plastic personalizati si inscriptionati cu tipul de deseuri care se vor colecta in

conditiile stabilite).

Sacii de plastic inscriptionati cu numele operatorului de salubrizare vor avea o culoare diferita de cei

folositi la salubrizarea stradala.

Operatorul are obligatia de a pune la dispozifia generatorilor de deseuri recipientele/ containerele

necesare, precum si, dupi caz, sacii necesari realizirii activitifii de precolectare separati a deseurilor,

cel putin pentru cele 2 tipuri de fractii solicitate in conformitate cu prevederile prezentului caiet de

sarcini.

Operatorul are obligatia de a pune la dispozitia generatorilor de deseuri recipientele/containerele

necesare, precum §i, dupi caz, sacii necesari realizirii activitétii de precolectare separati a deseurilor.

Aditional furnizarii recipientelor pentru colectarea separata direct de la sursa de generare, operatorul

are obligatia de a asigura:

- Dotarea cu un numar de 400 containere stradale de 3,5m3 dotate cu sistem de prindere tip ciuperca
190,

- Dotarea si echiparea unui numar de 15 puncte fixe de colectare deseuri reciclabile si din ambalaje
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de tip garantie/returnare;

- Dotarea si echiparea unui de 5 puncte fixe de colectare deseuri din ambalaje prin aport voluntar;

Locatiile destinate amplasarii punctelor de colectare prin aport individual trebuie precizate in cadrul
ofertei tehnice, urmand ca in cadrul acestora sa fie amplasate minim: recipiente pentru preluarea:
Hartia si cartonului

Deseurilor compozite de tip tetrapak sau altele similare;

Textilelor si hainelor uzate;

Lemnului;

Metalelor feroase;

Metalelor neferoase si aluminiului;

Deseurilor electrice si electronice si bateriilor;

ol A o e

Deseurilor de tipul uleiurilor uzate;
9. Deseurilor de tipul cauciuculor sau a deseurilor similare;

10. Plasticului de tip pet;

11. Foliei de plastic;

Totodata locatiile destinate amplasarii punctelor de colectare prin aport individual vor fi dotate cu
instalatii pentru cantarirea deseurilor, instalatii informatice de stocare a datelor generatorilor de
deseuri, instalatii de tip presscontainer destinate predarii deseurilor in vederea valorificarii acestora.
In cadrul acestor puncte vor fi permise preluarea deseurilor numai de la generatorii persoane fizice cu
domiciliu sau residenta in Mun. Bucuresti.

Deseurilor vor fi prefuate in mod gratuit sau prin achitarea contravalorii acestora de catre operator
generatorilor. Pretul de achizitie este stabilit anual conform cerintelor pietii fiind comunicat Primariei

Sectorului 4 de catre operator in vederea ratificarii.

Operatorii de salubritate au obligatia de a prezenta in cadru! ofertelor tehnice metodologia de lucru si

graficele concrete de predare a deseurilor spre valorificare.

Pentru activitatile de colectare deseuri conexe sunt preconizate urmatoarele cantitati de deseuri
aditionale celor colectate din poarta in poarta de la punctele de generare:

A.  Pentru Colectarea separata a desewrilor municipale in cadrul punctelor de colectare deseuri volu-

minoase si altele _pentru aport voluntar — o cantitate aprox. de — 1000 fone/an

B.  Pentru colectarea separata a deseurilor rveciclabile si din ambalaje in cadrud punctelor de colecta-

re de tip garantie/returnarve aprox. 23% din totalul deseurilor reciclabile generate in cadrul ariei
delegate

C.  Pentru colectarea separata a deseurilor reciclabile si din ambalaje in cadrul punctelor fixe de co-

lectare prin aport voluntar aproximativ 15% din totalul deseurilor reciclabile generate in cadrul
ariei delegate;
Asigurarea acestor capacitati de preluare se adauga asigurarii resurselor necesaer colectarii separate a

deseurilor de la punctul de generare.
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La finalizare contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare recipientele/containerele vor

rimdne in proprietea autoritd{ii contractante, predarea-primirea acestora realizindu-se pe baza de

proces-verbal, fird costuri suplimentare in sarcina autoritatii contractante. in acest scop, costurile de

achizitionare a recipientelor/ containerelor, precum si a sacilor necesari realizdrii activititii de

precolectare se includ in tariful ofertat pentru prestarea activitiitii de colectare separatd gi transportul

separat al deseurilor.

Operatorul nu are dreptul de a schimba recipientele/containerele de colectare prevazute in prezentul

caiet de sarcini fard acordul prealabil, in scris al autoritdtii contractante.

Operatorul se va asigura ca:

- recipientele/containerele de colectare sunt corect manevrate pentru a evita orice deteriorare;

- recipientele/containerele de colectare sunt complet golite in timpul operatiunii de descarcare in
autogunoiere/autospeciale;

- la finalizarea operatiunii de descircare, recipientele/containerele sunt aduse in locul initial, pe
trotuar langa borduri sau, dupa caz, lingi gardul proprietatilor;

- recipientele/containerele de colectare sunt etange, iar cele deterioate vor fi inlocuite in cel mult 5
zile lucritoare de la data constatirii unei deteriordri/sesizirii de citre utilizatori/autoritatea
contractanti. in acest scop, operatorul va tine evidenta recipientelor/containerelor, precum si a stirii
in care acestea se afla.

De asemenea, in cazul in care recipientele/containerele sunt furate, operatorul este obligat ca in
cadrul aceluiasi termen s# le inlocuiasci cu altele, de aceeasi capacitate si calitate similara.

- toate recipientele/containerele de colectare amplasate in punctele stradale de colectare de pe
domeniul public se vor spila cel putin de doud ori pe an calendaristic, la un interval de minimum 6
luni, dar nu mai devreme de 6 luni de la data semnirii contractului de delegare a gestiunii
serviciului de slubrizare.

- De asemenea, operatorul va asigura spillarea §i curifarea tuturor recipientelor/ containerelor

utilizate pentru colectarea degeurilor reziduale, cel putin o datd pe trimestru, in perioada mai-
septembrie.
Spiilarea se va asigura cu utilaje specializate mobile. Apa uzati rezultati in urma spilirii va fi
colectatd Intr-un rezervor acoperit. Recipientele/containerele vor fi spilate pe dinduntru si pe capace
fard a se aduce vreun prejudiciu asupra partilor componenete ale acestora. In acest sens, operatorul
va prezenta in cadrul propunerii tehnice un program initial al spilirii recipientelor/containerelor de
colectare aferent primului an calendaristic de executie al contractului.

- personalul care desfdgoard activitatea de colectare procedeazi la incircarea in autovehicule a
intregii cantitati de deseuri existente la punctele de colectare, lisand locul curat si méturat;

- punctele de colectare amplasate pe domeniul public sunt mentinute in stare salubrd, ventilate, cu
precizarea ci deratizarea, dezinfectia si dezinsectia acestora este in sarcina operatorului potrivit
serviciilor explicitate in cadrul activitétii de salubrizare stradala.

Operatorul trebuie sd asigure necesarul de utilaje/instalatii/echipamente/vehicule pentru colectarea si
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transportul (autospeciale) intregii cantititi de deseuri menajere pe care le va utiliza pentru indeplinirea
in conditii optime a activititii avand in vedere cantititile de deseuri si frecventa de colectare solicitatd
prin prezentul caiet de sarcini. |

In acest scop, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice lista cel putin a urmétoarelor categorii
de utilaje/instalatii/echipamente/vehicule pe care le va pune la dispozitia autorititii contractante in
vederea desfasurirsi activititilor specifice si va indica numérul considerat necesar al acestora, stabilit
in conformitate cu breviarul de calcul nr. 4 din Anexa la Ordinul AN.R.S.C. nr. 111/2007:

a) Autogunoiere compactoare cu capacitatea corelati cu infrastructura stradala;

b) Utilaje muitifunctionale de descircare a deseurilor prevazute cu sistem de spélare a containerelor;

¢) Utilaje speciale de incircare/descircare a containerelor ingropate sau semi-ingropate;

d) Masini speciale de spilat pubele si containere sau utilaje multifunctionale cu optiuni similare.
Autospecialele vor fi Intretinute astfel incét sa corespunda scopului propus; acestea, cét §i benele vor fi
spalate zilnic si dezinfectate siptamdénal, atat Ia interior, cat si Ia exterior, conform normelor tehnice
precizate de producitor sau in actele normative in vigoare, numai in spatiile care sunt dotate cu sisteme
de colectare a apelor uzate provenite din spilare, separat de sistemul de canalizare al localitatii. Apele
uzate provenite din spilatul autovehiculelor vor fi transportate la statia de epurare a apelor uzate a
localitatii, dacé nu exista stafie de epurare proprie.

Autospecialele destinate colectarii fractiei umede si a deseurilor reziduale vor fi spélate si dezinfectate
zilnic.

Este interzisd amestecarea deseurilor reciclabile colectare separat in masina de colectare.

In acest sens, operatiunile de colectare si transport ale deseurilor vor fi efectuate folosind autogunoiere
diferite pentru cele doud fractii solicitate (umed3 si uscatd) si/sau prin intermediul unor autgunoiere
bivolum.

Utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele destinate operativnilor de colectare si de transport ale
deseurilor menajere nesortate vor fi altele decét cele utilizate la activitatea de precolectare, colectare si
transport a deseurilor stradale, respectiv a deseurilor reciclabile colectate selectiv.

Toate utilajele/intalatiile/echipamentele/vehiculele prezentate in cadrul propunerii tehnice vor fi
utilizate n mod exclusiv pentru prestarea serviciului pe aria teritoriald administrativd a Sectorului 4,
facdnd exceptie numai acelea necesare pentru transportul deseurilor periculoase din degeurile menajere
si cele utilizate pentru transportul deseurilor voluminoase. Conditia de exclusivitate nu se aplicd in
cazul in care autoritatea contractanti si-a exprimat acceptul prealabil, in scris, asupra renuntirii la acest
drept prin corelare cu propriile necesitéti, obiective si constrangeri.

De asemenea, toate utilajele autopropulsate care deservesc serviciul de salubrizare menajerd se vor
incadra in clasa de poluare minim EURO 6 si vor indeplini cerintele de dotare cu un sistem GPS
conectat la sistemul informatic n conformitate cu cerintele Cap. 3.6. de mai sus.

Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice un program initial pentru serviciul de salubrizare
menajera, intocmit in conformitate cu prevederile H.C.G.M.B. nr. 345/13.08.2020 si cu luarea in

considerare a frecventelor solicitate potrivit prevederilor prezentului caiet de sarcini, urmirindu-se in
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special masurile conerete care vor conduce la indeplinirea urmitoarelor obiective strategice referitoare

la gestionarea deseurilor municipale:

e) valorificarea deseurilor (prin metode precum refolosire/reciclare/recuperare energeticd) n
conformitate cu ierarhia gestiondrii deseurilor si cerintele Strategiei Europene a Deseurilor, precum
si mecanismul de decontare cu autoritatea contractanta in calitate de detinitor legal al respectivelor
deseuri. Autoritatea contractantd isi rezervd dreptul de a implementa respectivele masuri pe
parcursul deruldrii contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare si/sau de a le
adapta [a propriile necestititi, constrangeri si obiective;

f) indeplinirea tintelor propuse, cu accent pe {intele referitoare la depozitarea deseurilor
biodegradabile, deseurile de ambalaje;

g) indeplinirea obiectivului anual de reducere cu 15% a cantititilor de deseuri depozitate la depozitele
de deseuri;

h) colectarea separatd si transportarea citre instalatiile de valorificare a degeurilor pe doud fractii:
umeda si uscatd. Din fracfia uscatd, operatorul are obligatia de a recupera cel putin 3 componente:
hértie si carton, plastic si metal, sticl3;

1) implementarea de sisteme de colectare separati la asociatiile de proprietari/ locatari, case
individuale, ansambluri rezidentiale etc. Aceste sisteme trebuie si fie specifice fiecirei forme de
organizare {(blocuri, case, vile, ansambluri rezidentiale).

Pe parcursul executiei contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, programul se

intocmeste §i se supune aprobarii autortitatii contractante, de reguls, la inceputul fiecérui an sau ori de

cite ori este necesar, iar pentru primul an de derulare a contractului, ulterior atribuirii acestuia. La
solicitarea autorititii contractante, operatorul are obligatia de a modifica/actualiza acest program.

Operatorul serviciului de salubrizare menajerd are obligatia s& raporteze autoritdtii contractante

trimestrial sau, ori de cite ori se solicitd o atare informare, datele/documentele/informatiile specifice

referitoare la indeplinirea cel putin a obiectivului referitor la reducerea anuald cu 15% a deseurilor
municipale eliminate prin depozitare din deseurile municipale si similare colectate prin serviciul public

de salubrizare, potrivit prevederilor O.U.G. nr. 196/2005.

Prestarea activitiitii de colectare si transport a deseurilor municipale se va realiza astfel incit si se

realizeze indeplinirea urmitoarelor cerinte:

continuitatea activitafii, indiferent de anotimp si conditiile meteo, cu respectarea prevederilor

contractuale;

- corectarea §i adaptarea regimului de prestare a activititii la cerinfele autorititii contractante sau,
dupi caz, a celorlalte categorii de utilizatori,

- controlul calititii serviciului prestat;

- respectarea instrucfiunilor/procedurilor interne de prestare a activititii;

~ tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

- respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea administratiei publice

locale in conditiile legii;
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prestarea activitd{ii pe baza principiilor de eficientd economicid, avind ca obiectiv reducerea
costurilor de prestare a serviciului;

asigurarea capacitatii de transport a deseurilor, pentru prestarea serviciului la toti utilizatotii din aria
administrativ-teritorialid incredintata;

reinnoirea parcului auto, in vederea cresterii eficientei in exploatarea acestuia, incadririi in normele
nationale privind emisiile poluante si asigurdrii unui serviciu de calitate;

indeplinirea indicatorilor de calitate a prestarii activitdtii, specificati in regulamentul serviciului de
salubrizare;

asigurarea, pe toatéi durata de executare a serviciului, de personal calificat si in numdr suficient.
Ofertantii au obligatia ca pentru intocmirea ofertei sa dispuna conformarea acesteia cu vizitele in
teren urmand a prezenta in mod detaliat specificul punctelor de colectare existente si necesare
pentru amenajare si securizare.

Prezentarea graficelor de colectare si programelor de colectare detaliate in cadrul ofertelor va fi
efectuata in mod separat pentru categoria condominiilor de tip bloc inalt si de tip bloc cu maxim 4

etaje, cat si pentru colectarea deseurilor similare,

Colectarea separatd si gestionarea deseurilor menajere

Definitie:

Prin deseuri menagjere se inteleg deseurile generate de populatie (wtilizatorii casnici) in urma
activitdilor desfdsurate in gospoddriile proprii,

Cantitatea estimatd:

Cantitatea medie anuald estimatd de deseuri menajere care urmeazd sd fie colectatd este de min.
90.000 to/an si max. 130.000 to/an §i a fost estimatd pe baza datelor istorice disponibile la nivelul
autoritdtii confractante pentru wultimii trei ani pe parcursul cdrora s-au realizat asemeneq
operatiuni si extrapolarea acestora prin raportare la numdrul populatiei din sector, precum si la
cantitatea medie anuald generatd de o persoand (cca. 318 kg conform HC.G.MB. nr. 82/2015).
Aceste cantitdti comportd un grad estimat de variatie de pdnd la +/-20%.

Din cantitatea totald de deseuri menajere, se estimeazd cd intre min. 30.000 tone/an si max. 56.000
to/an reprezintd deseuri reciclabile, care se vor colecta separat §i care, de asemenea, comportd un
grad de variatie de pdnd la +/-20%.

Programul de colectare:

Colectarea se va realiza de luni pAnd duminica inclusiv, precum si cu ocazia sarbatorilor legale.
Colectarea nu se va realiza in intervalele orare 6:30 — 8:30 si 15:30 — 18:30 pe bulevardele si pe
arterele cu trafic STB, pentru a nu se suprapune cu vérfurile de trafic rutier. Operatorul va asigura
colectarea pe timpul noptii, in intervalul 22:00 - 06:00, cel putin a 30% din programul de colectare
a deseurilor menajere, scop in care va prezenta in cadrul propunerii tehnice modul concret de

implementare a acestei cerinte, cu respectarea prevederilor legale referitoare la munca pe timp de
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noapte.
Modalitatea de colectare a deseurilor menajere:
a) Colectarea §i transportul deseurilor reziduale (inclusiv cele biodegradabile):

- in zona blocurilor, colectarea se va realiza de la fiecare asociatic de proprietari/locatari prin
intermediul europubelelor cu capacitate 2401 si/sau a containerelor de 1,1 mc (amplasate 1n
ghene, tarcuri, melci, boxe, efc.);

~ In zona locuintelor individuale (case si vile) colectarea se va realiza de la fiecare gospodarie
in parte, prin utilizarea pubelelor de 60 1/120 1/240 [;

- in cazul persoanelor juridice colectarea se va realiza de la sediile sau punctele de lucru ale
acestora, prin ufilizarea, dupi caz, a sacilor corespunzatori, pubelelor de 1201/2401 sau a
containerelor de cu capacititi cuprinse intre 1,1 mc¢ — 36 me, In functie de specificul
activititii si de volumul de desenri generate.

Frecventele pentru colectarea degeunrilor menajere reziduale:
b) o data la 2 zile din zonele centrale si de la unititile de alimentatie publici, unititile sanitare cu
paturi, gridinife si crege, sau dupa caz in anotimpul cald (1 mai — 1 octombrie) chiar si zilnic;
¢) minim de 2 ori pe saptamana pentru zone de blocuri si alte condominii;
d) o data pe saptamana pentru zonele de case si gospodarii individuale;
Dupa caz in zonele aglomerate, centrale cat si in alte zone operatorul va prezenta in cadrul ofertei
tehnice grafic de colectare a deseuri chiar si de 2 ori pe zi. In acest sens va prezenta zonele si
programele propuse in cadrul ofertei tehnice.

Frecventele pentru colectarea deseurilor biodegradabile/biodeseuri:
e) de 2 ori pe saptamana zonele centrale si de la unititile de alimentatie publica, unitatile sanitare

cu paturi, gridinite si crese;
f)  minim o data pe saptamana pentru zonele de blocuri si alte condominii;
g) odatala 2 saptamani pentru zonele de case si gospodarii individuale;
Colectarea si transportul deseurilor reciclabile
Colectarea separatd a deseurilor reciclabile se realizeazi pe o fractie (fractia uscatd), care
contine: hértie si carton, plastic si metal, sticla.
Schema de colectare a deseurilor reciclabile (héartie si carton, plastic i metal, sticld, iar pini la
data de 1 ianuarie 2025 si textile.) este sistemul de ,aducere” in care producitorii de deseuri
aduc materialele reciclabile generate si separate la sursd, la recipientele special desemnate,
pentru locatiile unde sunt generate.
Frecventele pentru colectarea deseurilor reciclabile:
- Pentru fractia uscatd din zonele centrale si de la unitatile de alimentatic publica, unitatile sanitare cu
paturi, gradinite si crese:
o De 2 ori pe saptamana pentru deseurile din hartia si carton;
o 1 data pe saptamana pentru deseurile din plastic si metal;

o De 2 ori pe luna pentru deseurile din sticla;
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Pentru fractia uscati din zona blocurilor:

o De?2 ori pe saptamana pentru deseurile din hartia si carton;

o 1 data pe saptamana pentru deseurile din plastic si metal;

o De 2 ori pe luna peniru deseurile din sticla;

Pentru fractia uscata din zona locuintelor individuale —

o 1 datd pe sdptaména pentru deseurile din hartia si carton si plastic si metal;

o 1 data pe luna pentru deseurile din sticla;

Modalitiiti de transport a desearilor menajere:

Operatorul va depune toate diligentele necesare in vederea:

- ftransportirii degeurilor menajere colectate in amestec la o instalatie de tratare autorizatd in
vederea stabilizdrii din punct de vedere biologic a deseurilor inainte de climinare, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare;

- transportdrii deseurilor menajere reciclabile colectate separat la o statie de sortare autorizatd
conform prevederilor legale, in vederea reciclirii.

Fiecare transport va fi cdntarit inainte de descércarea la instalatiile de deseuri.

Depozitarea neautorizati de deseuri solide de catre operator reprezintd o abatere grava de la

cerintele  prevederilor prezentului caiet de sarcini s§i poate avea ca rezultat

rezilierea/incetarea/denuntarea unilaterald a contractului de delegare a gestiunii serviciului de

salubrizare sau, dupi caz, alte penaliziri aplicate in conformitate cu legislatia aplicabila.

Colectarea separati si gestionarea deseurilor similare

Definitie:

Prin deseuri similare se infeleg deseurile care, din punctul de vedere al naturii §i al compozitiei
sunt comparabile cu deseurile menajere, nsd care provin din activitdti comerciale/industriale/de
interes public desfdsurate de operatorii economici/institutiile publice cu sediul pe raza Sectorului 4
al Municipiului Bucuregti, cu exceptia deseurilor din productie, din agriculturd si din activitdfi
forestiere.

Cantitatea estimati:

Cantitatea medie anuald estimatd de deseuri similare care urmeazd sd fie colectatd este de min.
33.000 to/an 5i max. 65.000 tone/an (maxim). Aceste cantitdti comportd un grad estimat de variatie
de pdnd la +/-30%.

Din cantitatea totald de deseuri similare, se estimeazd cd intre min. 11.000 to/an 5i max. 20.000
tone/an reprezintd deseuri reciclabile, care se vor colecta separat si care, de asemenea, comportd
un grad de variatie de pdnd la +/-30%.

Modalitatea de colectare a deseurilor similare:

Operatorul asigurd colectarea separatd, cel putin pentru cele 2 tipuri de fractii solicitate in

conformitate cu prevederile prezentului caiet de sarcini.
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Frecventele de colectare a deseurilor similare:
o zilnic, din zonele centrale si de la unitatile de alimentatic publicd, unititile sanitare cu paturi,
gradinite si crege;
o de 2 ori pe saptamana pentru celalalte zone;
Frecventa de colectare a deseurilor similare reciclabile colectate separat de la operatorii economici
si institutiile publice va fi corelatd cu cantitatea totald generatd, de reguld, nu mai putin de:
1 dati pe siptimani pentru deseurile din hartia si carton si plastic si metal,

De 2 ori pe luna pentru deseurile din sticla;

Modalitatea de transport a degeurilor similare:

Operatorul va depune toate diligentele necesare in vederea:

- transportdrii deseurilor menajere colectate in amestec la o instalaie de tratare autorizati in
vederea stabilizirii din punct de vedere biologic a deseurilor inainte de eliminare, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare;

- transportiirii degeurilor menajere reciclabile colectate separat la o statie de sortare autorizatd
conform prevederilor legale, in vederea reciclérii.

Fiecare transport va fi cantarit inainte de descéarcarea la instalatiile de deseuri.

Depozitarea neautorizatdi de deseuri solide de citre operator reprezintd o abatere grava de la

cerinfele prevederilor prezentului caiet de sarcini si  poate avea ca rezultat

rezilierea/incetarea/denuntarea unilaterald a contractului de delegare a gestiunii serviciului de

salubrizare sau, dupa caz, alte penaliziri aplicate Tn conformitate cu legislatia aplicabili.

Colectarea separatd si transportul desenrilor periculoase din deseurile menajere (cu exceptia
celor cu regim special)

Definitie:

Prin degeuri periculoase menajere se inteleg deseurile cu caracter periculos generate de populatie
in urma activitdtilor desfdsurate in gospoddriile proprii (ex. ambalaje de la produsi de igienizare,
baterii si acumulatorii portabili, ambalaje de la vopseluri pe bazd de ulei, spray-uri, ambalaje de
la produse utilizate in amenajdri interioare etc.).

Cantitatea estimatd:

Cantitatea medie anuald estimaid de desewri periculoase care urmeazd sd fie colectatd este de min.
800 tone/an si max. 2.000 tone/on. Aceste contitdti comportd un grad de variatie de pdnd la +/-
30%.

Modudlitatea de colectare a deseurilor periculoase din deseuri menajere:

Deseurile menajere periculoase se vor colecta in puncte mobile prestabilite, organizate cu prilejul
stationdrii mijlocului de transport specializat. Operatorul Tmpreuna cu autoritatea contractantd vor
identifica amplasamentele punctelor mobile in zone dens circulate si cu vizibilitate astfel incét sa

asigure accesul cit mai facil a unui numir cit mai mare de locuitori (de. exemplu in zona pietelor,
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zone comerciale).

Frecventele de colectare a deseurilor periculoase din deseuri menajere:

Mijlocul de transport specializat va stafiona cel pufin o zi lucritoare in fiecare punct, intr-una din

zilele de sdmbatd sau duminicd astfel incét si asigure participarea la acest sistem a unui numar céat

mai mare de locuitori.

Colectarea degeurilor periculoase menajere se va realiza prin organizarea a minim 4 campanii

anuale (trimestrial) cu respectarea unui program stabilit de comun acord cu autoritatea contractantd

la inceputul fiecirui an sau, pentru primul an de derulare contractului de delegare a gestiunii
serviciului de salubrizare, ulterior atriburii acestuia, prin luarea in considerare a urmitoarelor
cerinte:

- atdt programul de colectare, cit si punctele de stationare a mijlocului de transport vor fi
comunicate utilizatorilor cu cel putin o sdptiméni inaintea deruldrii fiecirei campanii de
colectare;

- informarea se va realiza cel putin prin distribuirea de pliante informative si/sau afise postate la
ficcare asociatic de locatari/gospodarii individuale sau, dupa caz, la sediul operatorilor
economicifinstitutiilor publice;

- atat pliantele cét si afisele vor contine informatii privind programul, locul si tipurile de deseuri
acceptate.

Modalitatea de transport a deseurilor periculoase din deseuri menajere:

Operatorul are obligatia de a colecta, transporta si stoca temporar in vederea eliminérii deseurilor

periculoase din deseurile menajere, cu exceptia celor cu regim special, in conditiile legii. Colectarea

si transportul deseurilor menajere periculoase se realizeazd cu mijloace de transport specializate
pentru colectarea si transportul degeurilor periculoase.

In acest sens, utilajele/echipamentele/instalatiile/vehiculele propuse pentru realizarea acestui tip de

serviciu trebuic si asigure respectarca standardelor si a reglementarilor in vigoare in materie, scop

in care ofertantul va prezenta in cadrul propuneri tehnice modalitatea concretd de implementare a

miésurilor propuse 1n acest scop pe toati perioada de derulare a contractului de delegare a gestiunii

serviciului de salubrizare.

Deseurile periculoase menajere colectate vor fi transportate si stocate temporar la baza de lucru

operationali, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, in spatii special amenajate in acest

sens, in vederea elimindrii In instalatii autorizate.

Colectarea separatd si gestionarea deseurilor voluminoase provenite de la populafie, institufii

publice si agenti economici

Definitie:

Prin degeuri voluminoase se inteleg deseurile solide care, datoritd dimensiunilor lor (cum ar fi

mobilier, covoare, saltele, obiecte mari de folosintd Indelungatd, altele decdt deseurile de

echipamente electrice si electronice) nu pot fi preluate cu sistemele obignuite de colectare, ci

necesitd o tratare diferentiatd fatd de acestea, din punct de vedere al preludrii §i transportului.
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Cantitatea estimatd:

Cantitatea medie anuald estimatd de deseuri voluminoase care wrmeazd si fie colectatd de la

populatie este de min. 2.000 to/an si max. 5.000 to/an, iar de la operatorii economici/institufii

publice de min. 200 to/an si max. 1.500 tone/an. Aceste cantitdti comportd un grad de variatie de

pdnd la +/-50%.

Modalitatea de colectare a deseuarilor voluminoase:

Degeurile voluminoase provenite de la populatie se vor colecta in mod gratuit, iar cele provenite de

la operatori ecomomici/institutii publice se vor colecta contra cost, platit direct de detindtorul

deseurilor respective.

Colectarea degeurilor voluminoase se poate face si direct de la definatorul acestora in urma

solicitdrii adresate operatorului prin intermediul dispeceratului acestuia (si/sau alte mijloace de

comunicare disponibile), cu conditia specificérii caracteristicilor si cantitétilor respectivelor deseuri.

in aceasta situatie, operatorul are dreptul de a stabili deseurilor o alta dati si ord decét cea solicitatd

potrivit frecventelor mai jos mentionate, Insd colectarea deseurilor voluminoase se va realiza contra

cost pltit direct de cétre detinétorul deseurilor.

Frecventele de colectare a deseurilor voluminoase:

Degeurile voluminoase provenite de la detinitorii de deseuri vor fi colectate de cétre operator, de

reguld, o dati pe luni pe baza unui plan de lucru aprobat in prealabil de catre autoritatea

contractantd, ultima zi de sdmbidtd a lunii de la fiecare asociatie de proprietari/gospodarii

individuale.

In functie de planul de fucru stabilit cu autoritatea contractantd, operatorul va realiza organizarea a

minim 4 campanii anuale (trimestrial) de informare cu respectarea programului convenit cu aceasta,

de la inceputul fiecdrui an sau, pentru primul an de dernlare contractului de delegare a gestiunii

serviciului de salubrizare, ulterior atriburii acestuia, prin luarea in considerare a urmétoarelor

cerinfe:

- programul de colectare va fi comunicat cetiitenilor cu cel putin o siptiméini naintea derulirii
fiec#irei campanii de colectare.

- informarea se va realiza cel putin prin distribuirea de pliante informative si/sau afise postate la
fiecare asociatie de locatari/gospodarii individuale;

- atdt pliantele cat si afisele vor contine informatii privind programul, locul si tipurile de deseuri
acceptate.

Modalitatea de transport a deseurilor voluminoase:

Operatorul are obligatia de a colecta, transporta gi stoca temporar in vederea elimindrii deseurile

voluminoase. Colectarea si transportul deseurilor menajere voluminoase se realizeazi cu mjloace de

transport specializate pentru colectarea si transportul deseurilor voluminoase.

in acest sens, utilajele/echipamentele/instalatiile/vehiculele propuse pentru realizarea acestui tip de

serviciu trebuie si asigure respectarea standardelor si a reglementirilor in vigoare In materie, scop

in care ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice modalitatea concretd de implementare a
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masurilor propuse in acest scop pe toatd perioada de derulare a contractului de delegare a gestiunii
serviciului de salubrizare.

Deseurile voluminocase colectate vor fi transportate i stocate temporar la baza de lucru
operationald, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, in spatii special amenajate in acest

sens, in vederea elimindrii in instalatii autorizate,

Colectarea gi transportul deseurilor provenite din locuinte (generate de activitifi de reamenajare

si reabilitare interioard si/sau exterioard a acestora)

Definitie:

Deseurile din constructii provenite de la persoane fizice §i persoane juridice sunt deseuri solide

generate de activitdtile de reamenajare §i reabilitare interioard §i/sau exterioard a locuinfelor

proprietate individuald. In mod uzual, aceste deseuri confin beton, ceramicd, clirdmizi, figle,

materiale pe bazd de ghips, lemn, sticld, materiale plastice, metale, materiale de izolatie §i altele

asemenedq.

Cantitatea estimatd:

Cantitatea medie anuald estimatd de deseurilor din constructii provenite din locuinte care urmezd

sd fie colectard este de min. 8.000 mc/an si 16.000 mc/an. Aceste cantitdfi comportd un grad de

variafie de pdnd la +/-73%.

Modalitatea de colectare a deseurilor provenite din constructii/reamenjiiri, frecvente aplicabile:

Colectarea deseurilor din constructii si demolari se va realiza “Ia cerere”, prin grija detindtorului

acestora (persoane fizice si juridice), respectiv a solicitérii adresate operatorului prin intermediul

dispeceratului acestuia (si/sau alte mijloace de comunicare disponibile). Aceste tipuri de deseuri se

vor colecta contra cost (aplicat, dupi caz, inclusiv in cazul deseurilor provenite din constructii noi),

platit direct de detindtorul deseurilor respective.

Colectarea deseurilor rezultate din activitati de constructii si demolari se face in sacii speciali, care

pot fi pusi la dispozitie de cétre operator, la cererea generatorilor de deseuri contra-cost. Sacii vor

avea volumul de min. 601 si vor fi realizati dintr-un material rezistent.

La solicitarea utilizatorilor, pentru deseurile cu volum mare, operatorul va trebui si puni la

dispozitie containere meftalice.

Pentru a asigura informarea generatorilor asupra modului de colectare a acestor tipuri de deseurilor,

operatorul va realiza o brosurd cu explicatii concise care va fi inménatad generatorului de deseuri,

odatd cu sacii pentru colectare.

Operatorul va realiza organizarea a minim 2 campanii anuale (semestrial) de informare, de la

inceputul fiecarui an sau, pentru primul an de derulare contractului de delegare a gestiunii

serviciului de salubrizare, ulterior atriburii acestuia, prin luarea in considerare a urmétoarelor

cerinte:

- informarea detinatorilor de deseuri asupra obligatiilor legale privind evacuarea acestor tipuri de
deseuri, respectiv asupra sanctiunilor aplicabile in cazul nerespectirii acestor obligatii. Este

interzisd abandonarea si depozitarea deseurilor din constructii §i demoldri pe domeniul public
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sau privat al autorititii administratiei publice locale.
~ informarea se va realiza cel putin prin distribuirea de pliante informative si/sau afise postate la
fiecare asociatie de locatari/gospodarii individuale;
- atit pliantele cit si afigele vor contine informatii privind programul, locul si tipurile de deseuri
acceptate.
Modalifatea de transport a deseurilor provenite din constructii/reamenjdiri:
Operatorul are obligatia de a desfésura activitatile de colectare si transport a acestui tip de deseuri,
n conditiile legii, cu mijloace de transport specializate, fie in containerele in care s-a realizat
colectarea sau prin utilizarea sistemelor de acoperire a incirciturii, pentru a nu avea loc degajarea
prafului sau impristierea acestora in timpul transportului.
in cazul deseurilor provenite din constructii/reamenajiri prin a ciror manipulare se degaji praf se
vor lua masurile necesare de umectare, astfel incét cantitatea de praf degajatd In aer s3 fie sub
concentratia admisi.
Deseurile rezultate din constructii, care contin azbest, nu se amesteci cu celelalte deseuri si vor fi
colectate separat, in asa fel ncat sd nu se degajeze fibre din material. Personalul care realizeaza
aceastd operatie va purta echipament de protectie, special, pentru lucrul cu azbestul. Containerele Tn
care se colecteazd deseurile provenite din constructii/reamenajiri incadrate in categoria
“periculoase”, trebuie sd fie prevdzute cu semne convenfionale distinctive utilizate pentru
avertizare Tn cazul substantelor otrdvitoare si si fie inscriptionate cu avertizarea "PERICOL DE
MOARTE".
Intrucat la nivelul Municipiului Bucuresti nu existd un depozit pentru deseurile provenite din
constructii/reamenajiri, dupa extragerea tuturor materialelor si/sau partilor reciclabile sau
reutilizabile, restul deseului ajunge la depozitare, fiind folosit ca strat de acoperire.
fn cazul in care operatorul identifici degeuri provenite din constructii/reamenajari care sunt
depoziatate pe domeniul public, acesta are obligatia de anunta de indatd autoritatea contractanti
asupra aspectelor constatate. Intr-o atarc situatic, autoritatea contractantd, prin reprezentantii
acesteia, are obligatia de a intreprinde misurile necesare pentru identificarea, sanctionarea
persoanelor care se fac vinovate si intrarea in legalitate. In acest scop, autoritatea contractanti
asigurd sprijinul necesar operatorului in vederea incheierii cu detinétorii respectivelor deseuri a unui
contract pentru evacuarea acestora. In cazul in care autoritatea contractanti nu reuseste si identifice
persoanele care se fac vinovate, operatorul va evacua respectivele degeuri, pe cheltuiala

suplimentara a autorititii contractante.

4.2. Salubrizarea stradalii

Operatorul desfdsoari activitatea de salubrizare stradald, de pe domeniul public In conditiile legii, In
aria administrativ-teritoriald a sectorului 4, stabilitd conform contractului.

Aceasti activitate presupune realizarea urmétorului ciclu de operatii:
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- mituratul - manual sau mecanizat - al carosabilului, trotuarelor, pietelor, locurilor de parcare,
precum si a suprafefelor anexe ale spatiilor de circulatie, de odihna sau de agrement etc.;

- intretinerea curiiteniei;

- spalatul carosabilului;

- stropitul carosabilului;

- igienizarea punctelor stradale de precolectare a deseurilor menajere.

- alte activititi ocazionale si servicii suplimentare (inclusiv razuitul rigolelor).

Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice un program initial pentru serviciul de salubrizare

stradald, intocmit in conformitate cu prevederile H.C.G.M.B. nr. 345/13.08.2020 si cu lvarea in

considerare a frecventelor solicitate potrivit prevederilor prezentului caiet de sarcini. Pe parcursul

executiei contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, programul se intocmeste si se

supune aprobirii autortitd{ii contractante, de reguld, la inceputul fiecdrui an sau ori de céte ori este

necesar, iar pentru primul an de derulare a contractului, ulterior atribuirii acestuia. La solicitarea

autoritatii contractante, operatorul are obligatia de a modifica/actualiza acest program.

Colectarea deseurilor stradale se efectueazi de pe suprafetele domeniului public din Sectorul 4. Natura

deseurilor stradale ce trebuie colectate este:

- deseurile rezultate din miturarea manual;

- deseuri rezultate din razuitul la rigola;

- deseuri rezultate din golirea cosurilor stradale

- deseuri abandonate in locuri nepermise;

- diferite obiccte aruncate pe stradi.

Colectarea deseurilor stradale rezultate din activitatea de méaturat manual, intretinere, cét si din golirea

cosurilor de deseuri stradale se va realiza in saci inscriptionafi cu “deseuri stradale”, purtind sigla si

denumirea operatorului de salubrizare.

Domeniul public ce urmeazi a fi menginut in stare salubrid cuprinde suprafaja carosabilului §i a

trotuarelor.

Intreaga cantitate de deseuri rezultate in urma operatiilor de maturare si intretinere a curdteniei pe ciile

publice se transportd spre eliminare la un depozit de deseuri conform, scop in care se vor salubriza

toate strizile cu suprafetele de lucru aferente, ce trebuie cuprinse in programul de salubrizare.

In cazul in care pe durata contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare vor exista

situatii in care Nomenclatorului Stradal disponibil la nivelul autoritatii contractante va suferi

modificiri, acestea vor fi transpuse Inh mod corespunzitor in cadrul programului de salubrizare prin

acordul scris al partilor.

Operatorul va efectua echiparea strizilor si a statiilor STB cu un numdr optim de cosuri stradale si

dispozitive (cosuri speciale) dotate cu pungi de unicé folosintd destinate colectdrii de cétre cetafeni a

dejectiilor provenite de la animalele de companie. In prezent sunt montate un numir de aproximativ

6000 de cosuri stradale (atét de tipul celor prinse pe stilp cit si pe picior). Orientativ, se estimeazi un

necesar lunar de inlocuire de cca. 100 cosuri stradale.
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Operatorul este responsabil de furnizarea lunard a cosurilor si a pungilor de unic3 folosintd aferente.
Instalarea acestora se va realiza astfel incdt sd se asigure accesul cit mai facil al cetitenilor la acestea,
fard ca acest lucru sa@ ingreuneze accesul célitorilor la mijloacele de transport in comun,

La finalizare contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare cosurile/dispozitivele vor

rimane In proprietea autorititii contractante, predarea-primirea acestora realizindu-se pe baza de

proces-verbal, fard costuri suplimentare in sarcina autorititii contractante. in acest scop, costurile de
achizitionare a respectivelor cosuri/dispozitive, precum si a pungilor de unica folosintd se¢ includ in
tariful ofertat pentru prestarea activitiitii méiturat manual,

Operatorul se va asigura ca:

- cogurile stradale/dispozitivele speciale sunt corect manevrate pentru a evita orice deteriorare;

- cogurile stradale/dispozitivele speciale sunt complet golite in timpul operatiunii de desciircare in
antogunoiere/autospeciale;

- la finalizarea operatiunei de descércare, cosurile stradale/dispozitivele speciale sunt readuse la
starea initiald. Operatoul are obligatia de a asigura dotarea In permanenti a dispozitivelor speciale
ct pungi de unici folosinti;

- cosurile/dispozitivele speciale deterioate vor fi inlocuite in cel mult 5 zile lucritoare de la data
constatdrii unei deterioriiri/sesizérii de citre utilizatori/autoritatea contractanti. in acest scop,
operatorul va tine evidenta cosurilor/dispozitivelor respective, cu mentionarea starii in care acestea
se afld.

De asemenea, in cazul n care recipientele/containerele sunt furate, operatorul este obligat ca
inlauntrul aceluiasi termen sa le inlocuiasci cu altele, de aceeasi capacitate si calitate similara;

- toate cosurile stradale/dispozitivele speciale amplasate pe domeniul public se vor spila cel putin de

doud ori pe an calendaristic, la un interval de minim 6 luni, dar nu mai devreme de 6 luni de la data
semnarii contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare.
Spélarea se va asigura cu utilaje specializate mobile. Apa uzati rezultati in urma spélirii va fi
colectatd intr-un rezervor acoperit. Cosurile stradale/dispozitivele speciale vor fi spalate prin
interior si pe capace fari a se aduce vreun prejudiciu asupra pirtilor componente ale acestora. in
acest sens, ofertantul va prezenta n cadrul propunerii tehnice un program initial al spalarii cosurilor
stradale/ dispozitivelor speciale aferent primului an calendaristic de executie al contractului.

~ personalul care desfisoari activitatea de colectare a deseurilor procedeazd la incdrcarea fin
autovehicule a intregii cantitati de deseuri existente in cosurile respective, ldsdnd locul curat gi
maturat.

Modalitatea de desfisurare a activitatile specifice salubrizarii stradale se va raporta la priorititile

stabilite de citre autoritatea contractanti. Ori de cite ori operatorul se va confrunta cu o situatie in care

este impiedicat 1n realizarea activititilor solicitate, acesta are obligatia de a informa imediat autoritatea
contractantd 1n vederea ludrii méasurilor care se impun.

In cazul in care pe trotuare/carosabil (pe o anumita stradd/tronson de drum) sunt cfectuate lucriri

edilitare pentru care se intrerupe total/partial circulatia auto, operatorul de salubrizare nu va efectua
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operatiile de salubizare stradald pe perioada de realizarea a respectivelor lucriri si va scidea volumele
de lucrari aferente operatiilor programate pentru respectiva stradd/tronson. intr-o atare situatie,
mentinerea starii de salubritate a strazii/ironsonului de drum respectiv cade in sarcina constructorului.
Operatorul trebuie si asigure necesarul de utilaje/instalatii/echipamente/vehicule pentru pentru
mituratul, spilatul, stropirea si intretinerea cdilor publice pe care le va utiliza pentru indeplinirea Tn
conditii optime a activititii avand in vedere programul, cantititile estimate/suprafetele de lucru
aferente precum si frecventa acestor operatii solicitatd prin prezentul caiet de sarcini.
In acest scop, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice lista cel putin a urmétoarelor categorii
de utilaje/instalatii/echipamente/vehicule pe care le va pune la dispozitia autorititii contractante in
vederea desfaguririi activitatilor specifice si va indica numdérul considerat necesar al acestora, stabilit
in conformitate cu breviarul de calcul nr. 5-7 din Anexa la Ordinul A.N.R.S.C. nr. 111/2007 (mai putin
in cazul numirului fix de utilaje, respectiv al celor pentru care nu a fost stabilitd o suprfati de lucru
specificd de deservire):

a) in vedérea diminudrii cantititilor de pulberi in suspensie din aer, la efectuarea operatiei de méaturat
manual pe arterele de circulagie cu trafic STB sau arterele de penetratie si legiturd, maturile si
periile se vor inlocui cu echipamente de aspiragie. In acest sens, operatorul are obligatia ca, cel
mult, in primii de 3 ani de derulare a contractului sd inlocuiasci echipamentele existente in procent
de 50%, urméind ca in cursul ultimului an si atingd un procent de 100%;

b) cite o autoperie (automaturitoare) cu sistem de aspiratie pentru o suprafata de 50.000 mp;

c) céte o autoperie (automaturdtoare) cu sistem de aspiratie pentru salubrizarea, dupd caz, a spatiilor
inguste {cum ar fi trotuare, alei) pentru o suprafata de 15.000 mp, de dimensiuni gabaritice
corespunzatoare;

d) céte o cisterni cu capacitatea de 6.25 me pentru o suprafati de 40.000 mp;

€) cate o autocisterni cu capacitatea de 10 mc pentru o suprafatd de 50.000 mp

) céte o autogunoiera de 6 mc (sarcini utild medie) pentru o suprafatd de 70.000 mp pentru colectarea
deseurilor rezultate in urma méturatului manual si vidanjirii cosurilor;

g) utilaje multifunctionale (maturat, periat, colectare deseuri stradale) dotate cu sistem de aspiratie, de
dimensiuni agabaritice care sé permiti accesul pe strézi inguste — céte o bucatd pentru o suprafati
de 15.000 mp;

h) utilaje speciale de spilare sub jet de presiune, adaptate conform infrastructurii existente la nivelul
Sectorului 4;

1) céte un incarcitor frontal si doud autobasculante pentru o suprafati de 100.000 mp pentru colectarea
transportul deseurilor si eliminarea in cel mai scurt timp posibil a zonelor de deseuri necontrolate;

J) aspiratoare de deseuri stradale (frunze) de pe trotuare si alei — céte o bucatd pentru o suprafata de
15.000 mp;

k) minim doui autoplatforme;

I) minim doud utilaje multifunctionale specializate, pentru curéitatul mobilierului stradal.
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Toate utilajele/intalatiile/echipamentele/vehiculele prezentate in cadrul propunerii tehnice vor fi

utilizate in mod exclusiv pentru prestarea serviciului pe aria teritoriald administrativd a Sectorului 4.

Conditia de exclusivitate nu se aplicd in cazul in care autoritatea contractantd si-a exprimat acceptul

prealabil, in scris, asupra renuntirii la acest drept prin corelare cu propriile necesititi, obiective si

constringeri.

De asemenea, toate utilajele autopropulsate care deservesc serviciul de salubrizare stradald se vor

fncadra in clasa de poluare minim EURO 6 si vor indeplini cerintele de dotare cu un sistem GPS

conectat la sistemul informatic in conformitate cu cerintele Cap. 3.6. de mai sus.

Prestarea activititii de colectare si transport a deseurilor municipale se va realiza astfel incit si se

realizeze indeplinirea urmétoarelor cerinte:

continuitatea activitdfii, indiferent de anotimp $i condifii meteo, cu respectarea prevederilor
contractuale;

corectarea §i adaptarea regimului de prestare a activitatii la cerinfele autoritdfii confractante sau,
dupa caz, a celorlalte categorii de utilizatori;

controlul calitatii serviciului prestat;

respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activititii;

tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea administratiei publice
locale in conditiile legii;

prestarea activititii pe baza principiilor de eficientd economicé, avind ca obiectiv reducerea
costurilor de prestare a serviciului;

asigurarea capacitafii de transport a deseurilor stradale, a mijloacelor pentru spélat i stropit, pentru
prestarea serviciului in intreaga arie administrativ-teritoriala incredinfati;

reinnoirea parcului auto, in vederea cregterii eficientei in exploatarea acestuia, incadrarii in normele
nationale privind emisiile poluante si asigurdrii unui serviciu de calitate;

indeplinirea indicatorilor de calitate a prestdrii activitatii, specificati in regulamentul serviciului de
salubrizare;

asigurarea, pe toata durata de executare a serviciului, de personal calificat si in numar suficient.

Marturatul manual

Definitie:

Operatia de méturat manual se aplicd pe carosabil, pe trotuare sau pe suprafete anexe ale spatiilor
de circulatie, de odihnd ori de agrement. Din punctul de vedere al imbrdcdmintei spatiilor de
circulafie, de odilmd sau de agrement, mdturatul se vealizeazd pe suprafete neimbrdcate sau
fmbrdcate cu asfalt, pavele cu rosturi bituminoase, pietre de rdu etc.

Cantitatea estimatd:

Suprafatd totald estimatd care wrmeazd sd fie mdturatd manual (carosabil §i trotuare) este de min.

2.063.657,49 mp.
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Avand in vedere frecventele solicitate pentru realizarea acestei operatii, cantitatea medie anuald
estimatd este de min. 626.027.120,00 mp/an si max. 847.757.505,85 mp/an. Contitdtile mai sus
mentionate au fost caleulate pentru o perioadd de cca. 10 luni/an.

Modalitatea de realizare a operatiunei de mdturat manual:

Maturatul manual se realizeazi pe toata lungimea strizii si o latime de 2 metri de la bordurd/rigols,
respectiv integral pentru trotuarele aferente (in refugiile statiilor mijloacelor de transport Tn comun).
Maturarea suprafetelor va fi realizati integral pentru intreaga suprafata stabilitd, inclusiv sub
maginile parcate, fard intermitente si minimizand raspandirea prafului.

Operatia se efectueaza prin folosirea unor unelte individuale (cum ar fi mituri si perii din diferite
materiale).

Perioada in care se va efectua aceastd operatiune poate varia in functie de conditiile meteorologice
(in cazul precipitatiilor atmosferice, in locul acestei operatii se realizeaza operatia de intretinere a
curiteniei stradale). Maturatul manual se poate desfasoard ziua si noaptea, indiferent de anotimp,
atunci cénd:

- arterele nu sunt supuse activititilor de deszépezire si/sau de combatere a poleiului;

- desi arterele nu sunt supuse activitatilor de deszipezire si/sau combatere a poleiului, carosabilul
este acoperit cu un strat de zipadai,
Intervalul orar recomandat pentru efectuarca operatici de maturat manuval este intre orele 22.00 -
6.00, pentru arterele care au sistem de iluminat public corespunzitor.
Colectarea deseurilor rezultate din activitatea de miturat manual se realizeazd in recipiente
acoperite amplasate in conditii salubre, care se vor transporta cu mijloace de transport adecvate. Se
interzice stocarea temporard a acestor deseuri, intre momentul colectarii si cel al transportului,
direct pe sol sau in saci depusi pe trotuare, scuaruri, spatii verzi ori alte asemenea.
Este obligatorie descércarea tuturor cosurilor stradale de gunoi, de fiecare dati cénd pe artera
respectivi se efectueazd aceastd operatiune de catre echipaje specializate, anterior epuizarii
capacitatii de stocare, dar cel mai tarziu inainte de finalul schimbului de lucru in care a avut loc
operatiunea de intretinere a curditeniei. Costurile de colectare a deseurilor stradale, precum si cele
privind dotarea cu cosuri stradale/dispozitive speciale se includ in tariful ofertat pentru prestarea
operatiunii de maturat manual.
Echipajele specializate vor utiliza autogunoiere de min. 6 me, numirul acestora trebuind sd permita
deservirea in timp real a intregului personal care executd operatia de intretinere pe durata unui
schimb. Descircarea deseurilor stocate in autogunoiere se va face la o instalatic autorizatd de
eliminare a deseurilor.

Frecvengele de realizarea a operatiunei de mdturat manual:

Bulevarde 2 treceri/zi 2 treceri/zi
Strazi principale 2 treceri/zi 2 treceri/zi
Strazi secundare 1 trecere/zi
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Zone aglomerate/Piete 2 treceri/zi 2 trecere/zi
Intréri 2 treceri/zi

Pasaje/poduri rutiere cu [inii | 1 trecere/zi 1 trecere/zi
de tramvai

Pasaje/poduri rutiere fard linii | 1 trecere/zi 1 trecere/zi
de tramvai

Pasaje/poduri pietonale 2 trecerifzi 2 treceri/zi

2. Mituratul mecanizat
Definitie:
Operatia de mdturat mecanizat se realizeazd cu utilaje specifice (autoperii colectoare dotate cu
sistem de aspiratie) si/sau cu utilaje multifunctionale dotate sisteme de aspirare, care actioneazd pe
carosabil. Din punct de vedere al imbrdcdmintei spatiilor de circulatie, mdturatul mecanizat se
realizeazd pe suprafefe imbrdcate cu asfalt, pavele cu rosturi bituminoase, pietre de rdu etc.
Cantitatea estimati:
Suprafatd fotald estimatd care urmeazd sd fie mdturatd mecanizat este de min. 1.058.390,08 mp.
Avdnd in vedere frecventele solicitate pentru vealizarea acestei operafii, cantitatea medie anuald
estimatd este de min. 308.875.035,98 mp/an si max. 397.202.648,90 mp/an. Cantitdtile mentionate
mai sus au fost calculate pentru o perioadd de cca, 10 luni/an.
Modalitatea de realizare a operafiunei de mdturat mecanizat:
Maturatul mecanizat se realizeazi pe intreaga lungime a strézii si pe o ldfime de 2 m de la
bordurd/rigold misurat spre axul drumului sau de la rigoli centrald cétre bordurid, in locuri de
parcare, pe trotuare, alei, iar in cazul statiilor/refugiilor S.T.B, daca suprafata/amplasamentuf
acestora permite. Pentru evitarea formérii prafului, operatia de maturare va fi precedata de stropirea
carosabiluluiftrotuarelor cu apd, doar in situatiile in care praful nu este umectat ca urmare a
conditiilor naturale sau daca, temperatura exterioara in zona méturati nu este mai mici decit cea de
inghet.
Perioada in care se va efectua aceastd operatiune poate varia in functie de conditiile meteorologice.
Mituratul mecanizat se poate desfigoara ziua si noaptea, indiferent de anotimp, atunci cand:
- arterele nu sunt supuse activititilor de deszipezire si/sau de combatere a poleiului;
- desi arterele nu sunt supuse activitatilor de deszipezire si/sau de combatere a poleiului,

carosabilul este acoperit cu un strat de zipada;

- temperatura exterioari este sub cea de inghet.
Intervalul orar recomandat pentru efectuarea operatiei de maturat mecanizat este intre orele 22.00 -
6.00, pentru arterele care au sistem de iluminat public corespunzitor.
Utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele  pentru  realizarea mdaturatului  mecanizat  al

carosabilului trebuie si aibd o zond activd de miturare de min. 2 metri, si fie dotate cu cel putin o
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perie cu ax vertical si o perie cu ax orizontal transversal pe directia de naintare, si asigure stropirea
carosabilului in zona de periere si si asigure aspirarea deseurilor stradale periate si stocarea intr-un
buncir propriu. Cantitatea medie anuald estimatd de deseuri stradale rezultate in urma realizirii
aceste operatii este de 21.490 to/an, Aceastd cantitate comportd un grad de variatie de pani la +/-
50%. Descércarea deseurilor stocate in autogunoiere se va face la o instalatie autorizati de eliminare
a degeurilor,

Frecventele de realizarea a operatiunei de mdturat mecanizat:

Bulevarde 2 treceri/zi 2 treceri/zi
Strazi principale 2 treceri/zi 2 treceri/zi
Strazi secundare 1 trecere/zi
Zone aglomerate/Piete 2 treceri/zi 2 treceri/zi
Intréri 2 treceri/zi

Pasaje/poduri rutiere cu linii | 1 trecere/zi 1 trecere/zi
de tramvai

Pasaje/poduri rutiere fird linii | 2 treceri/zi 2 treceri/zi
de tramvai

Pasaje/poduri pietonale 1 trecere/zi

Costurile de colectare a deseurilor stradale rezultate in urma realizirii operatiunei de maturat

meanizat se includ n tariful ofertat pentru prestarea acestei activititi.

Spdalarea manual cu lance/furtun al carosabilului si a trotuarelor
Definitie:
Operatia de spdilare se executd atit pe partea carosabild, cdt si pe trotuare si refugii pietonale,

dupd terminarea operatiei de mdturare sau, dupd caz, de curditare a rigolelor.

Cantitatea estimatd:

Suprafatd totald estimatd care urmeazd sd fie spdlatd este de min. 2.063.657,49 mp.

Avdnd in vedere frecventele solicitate pentru realizarea acestei operafii, cantitatea medie anuald
estimald este de min. 107.769.103,64 mp/an si max. 120.940.272,64 mp/on. Cantitditile mai sus
mentionate au fost calculate pentru o perioadd de cca. 7 luni/an.

Modalitatea de realizare a operatiunei de spilare:

Spélatul caroabilului si al trotuarelor, cu presiune, se realizeaza pe toatd lungimea strazii si o latime
de 2 metri de la bordurd/rigold masurat spre axul drumului sau de la rigola centrali citre borduri,

respectiv integral pentru trotuare. Spalatul carosabilului si al trotuarclor va fi realizat integral pentru
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intreaga suprafaté stabilits, inclusiv sub masinile parcate.

Perioada in care se va efectua aceastd operatiune poate varia in functie de conditiile meteorologice.

Spélatul carosabilului gi al trotuarelor se poate desfisoari ziua si noaptea, de reguld de la 1 aprilie

péni la 1 octombrie, atunci cénd:

- temperaturd exterioard recomandata este mai mare de 7°C;

- nu este posibild formarea poleiului conform prognozei meteorologice;

- inanotimpul célduros indicele de confort termic nu depaseste pragul valoric de 75 de unititi (in
intervalul orar 13,00-17,00) comunicat de Administratia Nationald de Meteorologie si
Hidrologie pentru ziua respectivi;

- nu sunt incidente precipitatii atmosferice. In situatia In care pe parcursul realizdrii operatiunei se
manifestd asemenea situatii, operatia de spilat se Intrerupe, operatorul avand obligatia de a
anunta autoritatea contractanti si a de a relua operatia numai dupa uscarea completi a suprafetei
de lucru;

in vederea planificirii activitatii de spilare, operatorul are obligatia de a se informa in perioadele
cilduroase asupra valorii indicelui de confort termic comunicat de citre Administratia Nationald de
Meteorologie si Hidrologie pentru ora 12, precum si de prognoza pentru urmétoarele 2 zile.
Intervalul orar recomandat pentru efectuarea operatiei de maturat mecanizat este intre orele 22.00 -
6.00, pentru arterele care au sistem de iluminat public corespunzitor.
Utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele pentru realizarea spilatului carosabilului si al
trotuarelor trebuie si fie dotate astfel incit sa permita dispersia jetului de ap, cu presiune ridicati,
fiind interzis spélatul cu furtunul racordat la hidrantii stradali (cu exceptia situatiilor in care din
considerente tehnico-economice nu se poate utiliza apa industriald, dar numai cu acordul prealabil
al operatorului serviciului de alimentare cu api si de canalizare) sau la autocisternele care nu sunt
previzute cu instalatiile necesare si realizeze presiunea prescrisd, conform prevederilor aplicabile,

Pentru realizarea operatiunii de spilare se utilizeazi numai apd industriald luatd din punctele

indicate de operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare al localititii sau din apele de

suprafafd sau de addncime sau orice altd sursd, cu aprobarea autoritdfii contractante, in baza
prezentirii acesteia si a indeplinrii formalititilor legate de obtinerea tuturor avizelor necesare.

Substantele utilizate in procesul de spilare trebuie sa fie ecologice, astfel incét sd nu degradeze

mediul inconjuritor, operatorul avand obligatia de a solicita acceptul autoritafii contractante in

vederea utilizirii respectivelor substante.

Frecventele de realizarea a operatiune de spilare:

=.Bulevarde | 12 wecerelzi | 1trecere/zi
Strézi principale 2 trecere/zi 1 trecere/zi
Strézi secundare 2 treceri/ saptimana
Zone aglomerate/Piete 2 trecere/zi 1 trecere/zi
Intriri 2 trecere/zi
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Pasaje/poduri rutiere cu linii | 1 trecere/zi 3 treceri/saptimana
de tramvai

Pasaje/poduri rutiere fard linii | 1 trecere/zi 3 treceri/saptdmani
de tramvai

Pasaje/poduri pietonale 2 treceref/zi 1 trecere/zi

4. Spalarea la bara a carosabilui.
Definitie:

Operatia de spilare se executd pe partea carosabild, dupd terminarea operatiunei de méturare sau, dupi caz,
de curitare a rigolelor, actiune complet mecanizata ce nu prezinta nici o alta operatie manuala.

Cantitatea estimatd:
Suprafata totald estimati care urmeazi si fie spilaté este de min. 1,058,390.08 mp.

Avind in vedere frecventele solicitate pentru realizarea acestei operatii, cantititatea medie anuald estimati
de aproximativ 28,856,650.96 mp/an. Cantititile mai sus mentionate au fost calculate pentru o perioadi de
cca. 7 lunifan.

Modalitatea de realizare a operatiunei de spilare:

Spalatul caroabilului si al trotuarelor se realizeaza pe toatd lungimea strdzii si o la{ime de 2 metri de la
bordurd/rigold masurat spre axul drumului sau de la rigola centrala.

Spilatul carosabilului va fi realizat integral pentru intreaga suprafa(d stabilita.

Perioada in care se va efectua aceastd operatiune poate varia tn functie de conditiile meteorologice. Spalatul
carosabilului se poate desfasoara ziua si noaptea, de regula de atunci ¢c4nd:

- temperaturd exterioard recomandati este mai mare de 7°C;

- nueste posibila formarea poleiului conform prognozei meteorologice;

- 1n anctimpul cilduros indicele de confort termic nu depiseste pragul valoric de 75 de unitati (in
intervalul orar 13,00-17,00) comunicat de Administratia Nationald de Meteorologie si Hidrologie
pentru ziua respectivi;

- nu sunt incidente precipitatii atmosferice. In situatia in care pe parcursul realizirii operatiunei s¢
manifestd asemenea situatii, operatia de spélat se intrerupe, operatorul avind obligatia de a anunta
autoritatea contractanti si a de a relua operatia numai dupa uscarea completd suprafetei de lucru;

In vederea planificarii activitaii de spélare, operatorul are obligatia de a se informa In perioadele cilduroase
asupra valorii indicelui de confort termic comunicat de citre Administratia Nationald de Meteorologie si
Hidrologie pentru ora 12, precum si de prognoza pentru urmitoarele 2 zile.

Intervalul orar recomandat pentru efectuarea operatiei este intre orele 22.00 - 6.00, pentru arterele care au
sistem de iluminat public corespunzitor.

Utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele pentru realizarea spalatului carosabilului trebuie si fie dotate
astfel incdt sd permitd dispersia jetului de api, cu presiune ridicati.

Pentru realizarea operafiunii spalare se utilizeaza numai apa industriald luatd din punctele indicate de
operatorul serviciului de alimentare cu api si de canalizare al localitdtii sau din apele de suprafatd sau de
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adancime sau orice altd sursi, cu aprobarea autorititii contractante, in baza prezentirii acesteia a indeplinrii
formalititilor legate de obtinerea tuturor avizelor necesare.

Substantele utilizate in procesul de spilare trebuie si fie ecologice, astfel incét s3 nu degradeze mediul
inconjurdtor, operatorul avand obligatia de a solicita acceptul autorititii contractante in vederea utilizirii
respectivelor substante,
5. Stropitul carosabilului
Definitie:
Operatia se executd pe partea carosabild, pentru evitarea formdrii prafului, crearea unui climat
Javorabil si imbundtdfirea gradului de confort si igiend citadind.
Cantitatea estimatd:
Suprafald totald estimatd care urmeazd sd fie stropitd este de min 2.209.149,27 mp.
Avdnd in vedere frecventele solicitate pentru realizarea acestei operatii, cantitatea medie anuali
estimatd este de min 1.318.516.914,95 mp/an si max 2.253.738.515,88 mp/an. Cantitdtile mai sus

mentionate au fost calculate pentru o perioadd de cca. 7 luni/an.

Modalitatea de realizare a operatiunei de stropit:

Stropitul carosabilului va fi realizat integral pentru intreaga suprafati stabilita.

Perioada in care se va efectua aceastd operatiune poate varia in functie de conditiile meteorologice.

Stropitul carosabilului se poate desfisoard ziua si noaptea, de reguld de la 1 aprilie péna la 1

octombrie, atunci cind:

- temperaturi exterioari recomandati este mai mare de 7°C;

- nu este posibild formarea poleiului conform prognozei meteorologice;

- 1n anotimpul calduros indicele de confort termic nu depaseste pragul valoric de 75 de unitti (in
intervalul orar 13,00-17,00) comunicat de Administratia Nationalda de Meteorologie si
Hidrologie pentru ziua respectivi,

- nu sunt incidente precipitatii atmosferice. In situatia in care pe parcursul realizarii operatiunei se
manifestd asemenea situatii, operatia de stropit se intrerupe, operatorul avind obligatia de a
anunta autoritatea contractanta si a de a relua operatia numai dupa uscarea completd a suprafetei
de lucru.

In vederea planificirii activititii de stropit, operatorul are obligatia de a se informa in perioadele

cilduroase asupra valorii indicelui de confort termic comunicat de citre Administratia Nationali de

Meteorologie si Hidrologie pentru ora 12, precum si de prognoza pentru urmitoarele 2 zile.

Intervalul orar recomandat pentru efectuarea operatiei de méturat mecanizat este intre orele 22.00 -

6.00, pentru arterele care au sistem de iluminat public corespunzator.

Utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele pentru realizarea spélatului carosabilului si al

trotuarelor se vor deplasa cu o vitezd de cel mult 20km/h si trebuie sd fie dotate astfel incét s

permitd dispersia jetului de api, fiind interzis spalatul cu furtunul racordat la hidrantii stradali (cu

exceptia situatiilor in care din considerente tehnico-economice nu se poate utiliza apa industriald,
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dar numai cu acordul prealabil al operatorului serviciului de alimentare cu apd §i de canalizare) sau
la autocisternele care nu sunt previzute cu instalatiile necesare sd realizeze presiunea prescrisg,
conform prevederilor aplicabile.

Pentru realizarea operatiunii de stropire se utilizeazi numai apd industriald luati din punctele
indicate de operatorul serviciului de alimentare cu api si de canalizare al localitatii sau din apele de
suprafati sau de addncime sau orice altd sursd, cu aprobarea autoritifii contractante, in baza
prezentirii acesteia, a indeplinrii formalititilor legate de obtinerea tuturor avizelor necesare.

Frecventele de realizarea a operatiunei de stropit:

Bulevarde [ 6 treceri/zi 6 treceri/zi
Strazi principale 4 treceri/zi 4 treceri/zi
Strazi secundare _ 2 trecere/zi
Zone aglomerate/Piete 8 treceri/zi 8 treceri/zi
Intréri

Pasaje/poduri rutiere cu linii | 4 treceri/zi 4 treceri/zi
de tramvai

Pasaje/poduri rutiere fard linii | 4 treceri/zi 4 treceri/zi
de tramvai

Pasaje/poduri pictonale

6. Intretinerea curifenici
Definitie:
Intrefinerea curdtenici se executd in scopul pdstririi unui aspect salubru al domeniului public, in
zonele in care a fost desfisuratd operatia de mdturat manual §i constd in wrmdtoarele operatiuni:
mdturat manual selectiv (unde este cazul), colectarea si indepdrtarea deseurilor/obiectelor
aruncate pe jos (carosabil §i trotuar), golirea cosurilor de gunoi stradale, incdrcarea deseurilor in

autogunoiere $i transportul zilnic al acestora la depozitele autorizate.

Cantitatea estimati:

Suprafatd totald estimatd care urmeazd si fie mdturatd manual (carosabil si trofuare) este de min.
2.063.657,49 mp.

Avédnd in vedere frecvengele solicitate pentru realizarea acestei operatii, canlitatea medie anuald
estimatdi este de min. 750.593.503,69 mp/an si max. 1.462.952.293,76 mp/an. Cantitdfile mai sus
mentionate au fost calculate pentru o perioadd de cca. 12 luni/an.

Modalitatea de realizare a operatiunei de intretinere a curdteniei:
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Operatia de intrefinere se realizeaza pe intreaga suprafati de lucru unde a fost desfisurati operatia
de miturat manual.

Intretinerea curteniei se poate desfdgoard ziua $i noaptea, indiferent de anotimp, pe toatd durata
anului, exceptie facand zilele cu intemperii (fenomene meteo extreme de tipul furtunilor, vijeliilor,
viscolelor). In situatia in care operatia de miturat manual nu se poate realiza, operatorul va inlocui
respectiva operatiune cu prezenta operatiune de intretinere. Se interzice efectuarea acestei
operatiuni concomitent cu operatia de méturat manual, pe acelasi schimb si aceeasi stradd/artera.
Operatia se efectueaza prin folosirea unor unelte individuale (cum ar fi maturi si perii din diferite
materiale).

Colectarea deseurilor rezultate din activitatea de intretinere a curdteniei se realizeazi In recipiente
acoperite amplasate Tn conditii salubre, care se vor transporta cu mijloace de transport adecvate. Se
interzice stocarea temporard a acestor deseuri, intre momentul colectirii si cel al transportului,
direct pe sol sau in saci depusi pe trotuare, scuaruri, spatii verzi ori alte asemenea.

Este obligatorie descarcarea tuturor cosurilor stradale de gunoi, de fiecare dati cind pe artera
respectivd se efectucazd aceastd operatiune de citre echipaje specializate, anterior epuizirii
capacititii de stocare, dar cel mai tarziu inainte de finalul schimbului de lucru in care a avut loc
operafiunea de intretinere a curiteniei. Costurile de colectare a deseurilor stradale rezultate in urma
realizirii operatiunei de intretinere a curdteniei se includ in tariful ofertat pentru prestarea acestei
activitati.

Echipajele specializate vor utiliza autogunoiere de min. 6 mc¢ sau, dupd caz, mai mici, numarul
acestora trebuind sd permiti deservirea in timp real a Intregului personal care executa operatia de
intretinere pe durata unui schimb. Descarcarea degeurilor stocate in autogunoiere se va face la o

instalatie autorizatd de eliminare a deseurilor.

Frecventele de realizarea a operatiune de intretinere a curdteniei:

Bulevarde | Atrecer/ai T2 treceri/zi
Strézi principale 4 treceri/zi 2 treceri/zi
Strizi secundare 2 treceri/zi
Zone aglomerate/Picte 4 treceri/zi 2 treceri/zi
Intriri 4 treceri/zi

Pasaje/poduri rutiere cu linii | 2 treceri/zi 1 trecere/zi
de tramvai

Pasaje/poduri rutiere fard linii | 2 treceri/zi 1 trecere/zi
de tramvai

Pasaje/poduri pictonale 4 treceri/zi 2 trecerifzi
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7. Igienizarea punctelor de precolectare stradale a deseurilor menajere

Definitie:

Activitatea de igienizare constd in mdturareq suprafetei punctelor de precolectare si spilarea cu

Jjet de apd (in cazul punctelor cu scurgere cditre canalizare), respectiv dezinfectia, dezinsectia si

deratizarea acestora.

Cantitatea estimatd:

In cadrul Sectorului 4 se afléi in stare de exploatare un numdr de cca 554 de puncte stradale de

precolectare a deseurilor (melciftarcuri/boxe), unde sunt amplasate recipiente/containere pentru

colectarea deseurilor de la asociatiile de locatari/proprietari.

Modalitatea de realizare a operatiunei igienizare a punctelor de precolectare:

Aceasti operatiune se realizeazi In mod gratuit.

Perioada In care se va efectua aceastd operatiune este cuprinsi intre 15 martie — 15 noiembrie.

Operatorul serviciului va informa asociatiile de locatari/proprietari asupra programului de

igienizare.

Frecventele de realizarea a operatiune de igienizare:

Operatia se va realiza cel putin de 6 (sase) ori pe an.

Activitifi ocazionale si servicii suplimentare (inclusiv rizuitul rigolelor)

fn plus fatd de activititile salubrizare stradald mai sus mentionafe, pot exista inclusiv activititi

ocazionale i servicii suplimentare care depind partial de anotimpuri si partial de unele aranjamente

speciale si care se realizeazi, ori de céte ori este necesar, la cererca autoritatii contractante.

Aceste tipuri de activitéti includ (fara a se limita la) actiuni ocazionale de salubrizare cum ar fi:

actiuni de voluntariat;

actiuni de educare/constientizare a populatiei (inclusiv deseurile de tip DEEE),

riazuitul rigolelor, constdnd in indepartarea, cu ajutorul lopetilor si a periilor a noroiulul, a
nisipului i a prafului pe o portiune de 0.75 m de la rigold spre axul median al strizii/drumului
sau din zonele unde a stagnat apa §i s-a depus mél si nisip. Materialele rezultate din aceasti
activitate se precolecteaza in saci si/sau europubele. Evacuarea lor se face in aceeasi zi in care se
efectueazi operatia de rizuit rigole, fiind interzisd depozitarea lor pe trotuare, carosabil, spatii
verzi, cii de rulare etc.

spalatul gardurilor/panourilor stradale pentru care plata se va realiza la ml si spilatul
mobilierului urban pentru care plata se va realiza la mp.

mituratul/spalatul/stropitul/intretinerea curiteniei suprafetelor carosabile si a trotuarelor, ori a
altor spatii adiacente in urma organizérii unor festivaluri, concerte, trguri, campinguri si alte
situatii sau locatii similare, precum si colectarea deseurilor aferente (inclusiv curitenia de
primavari, de Pagte, cu ocazia zilelor sectorului, de Criiciun si de Revelion);

evacuarca depozitelor necontrolate de deseuri (inclusiv anvelopele abandonate pe domeniul

public). in cazul anvelopelor abandonate pe domeniul public, operatorul colecteazi aceste tipuri
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de deseuri i le preda persoanclor juridice care desfagoara activitatea de colectare a anvelopelor
uzate sau celor care preiau responsabilitatea gestiondrii anvelopelor uzate de la persoancle
Jjuridice care introduc pe piati anvelope noi si/sau anvelope uzate destinate reutilizdrii (dacd
aceste persoane nu sunt autorizate pentru desfasurarea acestui tip de activitate in conditiile legii);

- operatiuni de natura celor de mai sus sau altele similare, a ciror realizare este conditionati de
folosirea unor utilaje/instalatii/echipamente/vehicule specifice pentru care nu s-a solicitat si cotat
un pret/tarif distinct in cadrul ofertei.

Deseurile rezultate activitatile de mai sus sunt considerate deseuri municipale, colectarea acestora

intrind in obligatia operatorului, operatorul urménd si organizeze echipe speciale care vor actiona

pe baza unui program de activitate stabilit de comun acord cu autoritatea contractanta. fn acest sens,
spre exemplu, colectarea deseurilor de tip DEEE se va realiza prin organizarea a minim 4 campanii
anuale (trimestrial), la inceputul fiecdrui an sau, pentru primul an de derulare contractului de
delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, ulterior incheierii acestuia, prin luarea in considerare

a urmatoarelor cerinte:

- atdt programul de colectare, cét si punctele de stationare a mijlocului de transport vor fi
comunicate utilizatorilor cu cel putin o siptaméana naintea deruldrii fiecdrei campanii de
colectare;

- informarea se va realiza cel pufin prin distribuirea de pliante informative si/sau afige postate la
fiecare asociatie de locatari/gospodarii individuale sau, dupi caz, la sediul operatorilor
economici/institutiilor publice;

- atat pliantele cét si afisele vor contine informatii privind programul, locul si tipurile de deseuri
acceptate.

Cu exceptia informatiilor mai sus mentionate, frecventa si cantititile aferente acestui tip de servicii

nu pot fi estimate, presupundndu-se insd ci acestea reprezintd o micd parte a intregului serviciu de

salubrizare, motiv pentru care plata pentru toate tipurile de servicii suplimentare care nu au fost
cotate in cadrul ofertei se va realiza cu respectarea prevederilor legale in materia achizitiilor
publice, dupd cum urmeazi:

- fie prin utilizarea preturilor unitare prevazute in cadrul ofertei pentru operatii de tip/naturd
similar3; sau,

- 1in absenta unor asemenea preturi care sa poata fi asimilate operatiilor suplimentare solicitate de
cétre autoritatea contractantd, prin cotarea unor preturi noi, pornind de la elementele de cost
utilizate pentru fundamentarea tarifelor in structura altor preturilor unitare cotate in cadrul
ofertei.

Activititile ocazionale §i serviciile suplimentare de tipul celor de mai sus pot fi solicitate in raport

cu toate activititile specifice aferente serviciului de salubrizare, indiferent de categoria de servicii

din cadrul carora acestea pot face parte.
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4.3. Deszipezire

Operatorul are obligatia de a desfasura activitatea de curitare i transport al zapezii de pe ciile publice
$i mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet (deszipezire 51 combaterca
poleiului), in conditiile legii, in aria administrativ-teritoriala a Sectorului 4 a Municipiului Bucuresti.
Activititile de deszipezire i combatere a poleiului se vor efectua pe toate arterele de circulatie ale
Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti.

Accastd activitate presupune realizarea urmatorului ciclu de operatii:

- curdfatul manual si mecanizat al zipezii si/sau al ghetii, inclusiv la gurile de scurgere;

- Incircatul/descarcatul si transportul zipezii;

- combaterea poleiului.

Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice un program initial pentru serviciul de deszipezire,
intocmit in conformitate cu prevederile H.C.G.M.B. nr. 345/13.08.2020 si cu luarea in considerare a
frecventelor solicitate potrivit prevederilor prezentului caiet de sarcini, urmirindu-se in special
masurile concrete care vor conduce la indeplinirea urmitoarelor obiective strategice referitoare la

activitatea de deszipezire:

a)  pregatire;

b)  prevenire a inzipezirii si misuri efective de deszipezire;

c)  prevenire si combatere a poleiului.

Pe parcursul executiei contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, programul se

intocmeste §i se supune aprobérii autortititii contractante, de regula, la inceputul fiecirui an sau ori de

cite ori este necesar, iar pentru primul an de derulare contractului, ulterior atribuirii acestuia. La

solicitarea autorititii contractante, operatorul are obligatia de a modifica/actualiza acest program.

Programul va cuprinde cel putin urmitoarele elemente:

- centralizatorul utilajelor si mijloacelor de deszipezire combatere polel si incarcare/transport a
zapezii necesare;

- numarul operatorilor si a deserventilor de utilaje, care acjioneaza la deszipezire;

- centralizatorul materialelor antiderapante, al carburantilor si lubrifiantilor;

- lista strézilor §i a tronsoanelor de strizi pe care se va actiona, inclusiv lungimea si suprafata;

- lista strézilor si a tronsoanelor de strizi pe care se va actiona cu prioritate;

- lista straziltor pe care se afla obiective sociale (crese, gradinile, camine de batrani, statii de salvare,
spitale, unitati de invatamént) in perimetrul ciirora se va actiona pe carosabil si trotuare;

- lista mijloacelor de comunicare;

- lista persoanelor responsabile, cu adresa §i numerele de telefon de la serviciu si de acasi.

- lista mobilierului stradal, cu precizarea localizarii capacelor ciminelor de canalizare si a gurilor de

scurgere;

- lista statiilor gi refugiilor mijloacelor de transport in comun care vor fi curatate de zipada;

46




- lista intocmitéd de operatorii de salubrizare impreuna cu reprezentantii primériei, a zonelor de trotuar
identificate in perimetrul imobilelor périsite sau in litigiu, unde nu se cunosc detindtorii legali, cét
si a celor care nu sunt aferente imobilelor sau terenurilor persoanelor fizice si juridice (trotuarele
aferente diverselor spatii publice, trotuarele situate in apropierea carosabilului si care se constituie
totodata Tn al doilea trotuar al aceluiasi sens de mers etc.)

- lista locatiilor, platformelor de depozitare a zéipezii;

- dispunerea spatiilor pentru adunarea si odihna personalului.

Arterele de circulatie si alte suprafete estimative (alei intre blocuri, accesul in parcéri) pe care se vor

executa operatiunile de deszipezire si combaterea poleiului sunt trecute intr-o anexa la prezentul caief
de sarcini, care contine suprafetele de lucru aferente, ce trebuie cuprinse in programul de deszipezire.

Pana la data operationalizarii sistemului informatic previzut la Cap. 3.6. din cadrul prezentului caiet de

sarcini, evidenfa activititii privind combaterea poleiului si deszipezirii strizilor se va tine de cétre

operator intr-un registru special intocmit pentru aceastd activitate si denumit "jurnal de activitate pe
timp de iarnd”. Jurnalul de activitate pe timp de iarnd se semneazi de reprezentantul imputernicit al
autoritdtii contractante si constituic documentul primar de bazd pentru verificarea activititii si

decontarea activitdtilor desfasurate.

in cadrul jurnalului se vor trece cel putin urmatoarele informatii:

- numele si prenumele dispecerului;

- data si ora de incepere si terminare a acfiunii pe fiecare utilaj/echipi in parte;

- strazile pe care s-a acfionat;

- activitatea prestata;

- forta de munci utilizatd;

- utilajele/echipele care au actionat;

- materialele ufilizate si cantitatea acestora;

- temperatura exterioars,

- conditiile hidrometeorologice;

- grosimea stratului de zfipadi conform datelor comunicate de la Administratia Nationald de
Meteorologie si Hidrologie;

- semndtura dispecerului;

- semndtura reprezentantului imputernicit al autorititii contractante.

Pentru asigurarea funcfionarii fara intrerupere a utilajelor de deszipezire, activitatea acestora se va

organiza pe schimburi, evidenta activititilor urménd si fie tinutd pe schimburile respective, separat

pentru actiunea mecanizati si pentru actiunea cu fortd umana.

Efectuare activitatii de deszipezire a fost estimatd pentru o perioadd cuprinsd intre 10 — 30 zile

calendaristice in timpul sezonului rece, in cadrul cireia se va actiona efectiv cu fortd umani si/sau

mecanizat, in functie de necesitiiti si de conditiile meteorologice. Operatiunile specifice se pot realiza

atit ziua cit si noaptea, iar perioada in care se vor efectua operatiunile specifice activititii de

deszdpezire sifsau durata efectivd pentru actiunea cu forta umani/mecanizata pot varia in functie de
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intensitatea precipitatiilor, precum si luind in considerare necesitatea de mentinere in stare practicabila
a tuturor arterelor de circulatie si, dupi caz, a tuturor céilor de acces adiacente.

In cazul unor ninsori abundente sau care au o duratd de timp mai mare de 12 ore se va interveni cu
utilaje de deszéipezire pentru degajarea cu prioritate a strézilor pe care circuld transportul in comun si a
strizilor pe care se afla institutiile publice respectiv scoli, spitale, piete agroalimentare, statii de salvare
etc. Dupa incetarea fenomenelor meteorologice, pentru a asigura circulatia rutierd pe toatd partea
carosabild se va actiona pe toata platforma drumului, actiune ce va beneficia desprijinul organelor de
politie.

Operatiunile de curitare si transport al zipezii i de actionare cu materiale antiderapante se realizeazi
obligatoriu pe strizile sau tronsoanele de strizi in panti, poduri, pe strazile sau tronsoanele de stréizi
situate de-a lungul lacurilor si al cursurilor de api, refugiilor pietonale si statiilor de transport in
comun.

Prevenirea §i combaterea poleiului se poate realiza utilizind materiale antiderapante si, dupa caz,
fondanti chimici in amestecuri omogene, cu respectarea prevederilor Ordinului AN.R.S.C. nr.
82/2015. Impristierea acestora trebuie sd se realizeze ct mai uniform pe suprafata pirtii carosabile.
Operatorul serviciului are obligatia de a asigura in permanentd stocul de material antiderapant, precum
si carburantul necesar care s ii permit3 interventia pe o duratd de minim 10 zile in regim de lucru 24h/
7 zile,

Autoritatea contractantd va stabili si va comunica operatorului locatiile de depozitare si/sau de
desciircare a zdpezii/ghetii rezultate in urma indepartrii acesteia de pe strizile pe care s-a actionat
manual sau mecanizat. De asemenea, zapada/gheata rezultati din activitatea de deszdpezire poate fi
descdrcatd in ciminele de canalizare avizate in prealabil de citre operatorul serviciului de alimentare
cu apd si de canalizare. Se interzice depozitarea zipezii/ghetii pe trotuare, in intersectii, peluze, pe
spatii verzi sau virane.

Incircarea, transportul, desciircarea si depozitarea zapezii/ghetii trebuie si se realizeze, de regula, in
maximum 12 ore de la terminarea activitatii de deszipezire. Autoritatea contractanti poate stabili si
alte intervale de timp in care operatoru! trebuie s asigure deszipezirea, in functie de importanta
strazilor, abundenta cantitatii de zipada, dotarea cu mijloace tchnice si umane etc., de reguld nu mai
mult de 24 de ore. Transportul, depozitarea si descircarea zdpezii/ghetii formate pe carosabil se
realizeazi concomitent cu operatia de deszépezire, in situatia in care conditiile meteorologice permit
acest lucru.

in vederea planificarii activitatii de deszipezire, operatorul are obligatia de a se informa zilnic asupra
prognozei pe urmitoarele 3 zile comunicatd de citre Administratia Nationald de Meteorologie si
Hidrologie. In functie de prognoza meteorologicd primitd, operatorul va actiona preventiv pe
preintdmpinarea depunerii stratului de zapada si a formarii poleiului.

in afara bazei de lucru operationale a operatorului mentionati la Cap. 3.6. pentru a asigura capacitatea
corespunzitoare de realizare a operatiunilor specifice activititii de desz#pezire (garare utilaje/instalatii/
echipamente/vehicule, depozitare materiale antiderapante, etc.), se prezentd fn cadrul propunerii

tehnice cel putin incd o locatic auxiliard care va fi utilizati drept bazi de deszipezire. Baza/bazele
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respective,resursele umane, utilajele/instalatiile, echipamentele/vehiculele specifice si materialele
aferente vor trebui sé fie pregatite pentru desfasurarea operatiunilor specifice activititii de deszapezire
incepind cu data de 01 noiembrie a fiec@rui an.

Operatorul de salubrizare care desfagoard Programul de deszipezire i combatere a poleiului are
obligatia de a asigura un numar minim de 10 utilaje specifice (inscriptionate in mod distinct) pentru
interventii punctuale solicitate de echipajele de urgenta (politie, salvare, SMURD, pompieri,
descarcerare, servicii de utilitate publica). Aceste utilaje nu vor fi incluse in executia programelor.
Tratamentele preventive destinate combaterii poleiului se aplici incepand cu pantele, rampele, podurile
si pasajele rutiere, apoi celelalte artere cu trafic auto, inclusiv caile de acces la obiectivele de interes
public si social.

Operatorul trebuie sd asigure necesarul de utilaje/instalatii/echipamente/vehicule pentru pentru
mituratul, spilatul, stropirea si Intretinerea cdilor publice pe care le va utiliza pentru indeplinirea in
conditii optime a activititii avind in vedere programul, cantititile estimate/suprafetele de lucru
aferente precum si frecventa acestor operatii solicitatd prin prezentul caiet de sarcini.

fn acest scop, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice lista cel putin a urmatoarelor categorii
de utilaje/instalafii/echipamente/vehicule pe care le va pune la dispozitia autorititii contractante in
vederea desfasurdrii activititilor specifice si va indica numiérul considerat necesar al acestora, stabilit
in conformitate cu breviarul de calcul nr. 8 din Anexa la Ordinul AN.R.S.C. nr. 111/2007 (mai putin
in cazul numarului fix de utilaje, pentru care nu au fost stabilite suprafetele deservite):

d) céte o autospeciald cu plug pentru o suprafati de 30.000 mp;

e) cite o autospeciald cu echipamente pentru Impristiat material antiderapant solid, cu capacitatea de
transport material antiderapant de 5 mc pentru o suprafatd de 120.000 mp;

f) utilaje multifunctionale care s3 permita accesul pe striizi inguste (plug, material antiderapant) — céte
o bucati pentru o suprafata de 15.000 mp;

g) freze pentru trotuare — céte o bucati pentru o suprafatd de 30.000 mp;

h) céte o autocisternd pentru imprastierea solutiei antiderapante lichide pentru o suprafati de 115.500
mp (pentru activitatea de combatere a poleiului);

i) minim o freza de zdpada pentru arterele marginase ale sectorului;

J) céte o autospeciald cu plug pentru alei si spatii Inguste si trotuare pentru o suprafati de 9.000 mp;

k) cate o autospeciald pentru impristierea materialului antiderapant solid pentru alei si spatii inguste,
pentru o suprafatd de 50.000 mp;

1) minim cincisprezece incdrcatoare frontale si minim trezeci basculante pentru transportul zipezii;

m) minim 5 instalatii speciale de indepartat/eliminat zapada (prin topire), cu o capacitate de topire de
min. 200 mc/h fiecare.

Toate utilajele/intalatiile/echipamentele/vehiculele prezentate in cadrul propunerii tehnice vor fi

utilizate In mod exclusiv pentru prestarea serviciului pe aria teritoriald administrativd a Sectorului 4,

mai putin frezele i instalatiile speciale de indepartat/ eliminat zipada. Conditia de exclusivitate nu se
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aplicd in cazul in care autoritatea contractantd si-a exprimat acceptul prealabil, in scris, asupra

renuntarii la acest drept prin corelare cu propriile necesititi, obiective si constrangeri.

De asemenea, toate utilajele autopropulsate, care deservesc serviciul de deszapezire se vor incadra in

clasa de poluare minim EURO 6 si vor indeplini cerintele de dotare cu un sistem GPS conectat la

sistemul informatic in conformitate cu cerintele Cap. 3.6. de mai sus.

Prestarea activitafii de deszapezire se va realiza astfel incét sa se realizeze indeplinirea urmitoarelor

cerinte:

continuitatea activitdtii, indiferent de anotimp si conditiile meteo, cu respectarea prevederilor
contractuale;

corectarea si adaptarea regimului de prestare a activitafii la cerinjele autoritdtii contractante sau,
dupi caz, a celorlalte categorii de utilizatori;

controlul calitégii serviciului prestat;

respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatii;

tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea administratiei publice
locale Tn conditiile legii;

prestarea activitatii pe baza principiilor de eficien{d economicd, avidnd ca obiectiv reducerea
costurilor de prestare a serviciului;

asigurarea capacitiitii de interventie (forta umana, utilaje/instalatii/echipamente/ vehicule, material
antiderapant) pentru prestarea serviciului in intreaga arie administrativ-teritoriald incredintati;
reinnoirea parcului auto, in vederea cresterii eficientei in exploatarea acestuia, incadrarii in normele
nationale privind emisiile poluante si asigurérii unui serviciu de calitate;

indeplinirea indicatorilor de calitate a prestarii activitdtii, specificati In regulamentul serviciului de
salubrizare;

asigurarea, pe toatd durata de exccutare a serviciului, de personal calificat si in numir suficient.
Curdtatul manual al zdpezii

Definitie:

Operatia de curdtat manual a zdpezii constd in stréngerea zdpezii in gréimezi, in zonele care nu se
preteazd ca dimensiuni si acces interventiei mecanizate (trotuare, borduri, guri de scurgere, treceri
de pietoni, statiile STB), fird stdnjenirea circulafiei auto, pietonale si/sau utilitdfile de pe

domeniului public. Aceastd operatiune se tarifeazd in sistem om-ord.

Cantitatea estimatd:

Intrucdt frecventele si cantitdfile aferente acestui tip de serviciu sunt dependente de conditiile
meteorologice, cantitatea medie anuald pentru efectuarea acestei operatiuni a fost estimatd prin
raportare la o perioadd medie de actiune estimatd de min. 10 zile/an §i max 30 zile/an, in cadrul
careia vor actiona min. 200 si max. 300 persoane (distribuite pe trei schimburi), cu o duratd

efectivd de actiune de 8 ore-om/zi, totalizénd astfel intre 16.000 ore-om 5i 72.000 ore-om.
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Modadlitatea de realizare a operatinnei de curdtat manual af zipezii:

Curitarca manuald a zipezii/ghetii se efectucaza prin folosirea unor unelte individuale (cum ar fi
[opeti, razuri, alte unelte specifice), prin indepirtare/stringere In grimezi la distante de cca. 10-15
m, spargere sau tiiere, fird sd fie afectata starea carosabilului si a trotuarelor. fn cazul deterioririi
acestora, costurile pentru refacere vor fi suportate de cétre operator.

in cadrul acestei operatii se va asigura degajarea gurilor de scurgere, astfel incat apa rezultati in

urma topirii zépezii sd poatd si se scurgi in sistemul de canalizare.

Curdtatul mecanizat a zdpezil (inclusiv pluguit) i prevenirea/combaterea poleiului

Definifie:

a) Curdtatul mecanizat al zdpezii constd in periatul mecanic, pluguitul si/sau frezatul zdpezii,

b) Prevenirea si combaterea poleiului se va realiza in scopul mdririi coeficientului de aderentd a
autovehiculelor fatd de drum, prin imprdstierea mecanizald pe suprafafa carosabild a
materialelor antierapante/substantelor specifice.

Cantitatea estimatd:
Intrucdt frecventele si cantitdfile aferente acestui tip de serviciu sunt dependente de conditiile
meteorologice, cantitatea medie anuald pentru efectuarea acestor operatiuni a fost estimatd prin
raportare la o perioadd medie de actiune estimatd de min. 10 zile/om §i max 30 zile/an, in cadrul
cdreia vor actiona aproximativ 132-162 utilaje/instalatii/ echipamente/vehicule (in functie de
configuratia respectivelor utilaje/de capabilitatea acestora de a executa simultan doar una sau mai
multe tipuri de operatiuni specifice), cu o duratd efectivd de actiune conform Anexei la prezentul
calet de sarcini.

Modalitatea de realizare a operatiunilor:

Aceste operatiuni se efectueazi cu utilaje/instalatii/echipamente/vehicule care:

- sunt doatate pentru a realiza numai operatiunile corespunzatoare fiecdrei categorii de utilaje in
parte solicitat la prezentul caiet de sarcini, caz in care numirul total de utilaje rezultd din
cumularea numdrului stabilit pentru fiecare categorie in parte; sau care

- sunt dotate in mod corespunzitor pentru realizarea simultand a mai multor operatiuni (utilaje
multifunctionale) corespunzatoare categoriilor de utilaje marcate cu aceeasi culoare, caz In care
numirul total de utilaje rezultd din cumularea celui mai mare numér de utilaje aferent fiecireia
dintre aceste categorii, la care se adaugd numirul de utilaje stabilit pentru celelalte categorii.

In sensul celor de mai sus, se accepti, spre exemplu, ca autocisternele pentru impristierea solutiei

antiderapante lichide si fie utilizate si pentru operatiunea realizatd de autospeciala cu plug, in

misura in care autocisternele respective sunt dotate in mod corespunzitor cu plug sau vice-versa.

In mod similar, autospecialele cu echipamente pentru impréstiat material antiderapant solid (cu o

capacitate de transport material antiderapant de 5 mc) pot sd fie utilizate §i pentru operatiunea

realizatd de autospeciala cu plug, in masura in care auiospecialele pentru Tmpristiat material

antiderapant solid sunt dotate in mod corespunzitor cu plug sau vice-versa.
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De asemenea, se¢ acceptd ca autospecialele pentru Tmpristierea materialului antiderapant solid

pentru alei si spatii inguste si fie utilizate pentru operatiunea realizati de utilajele multifunctionale

care permit accesul pe strizi Inguste, In misura in care autospecialele respective sunt dotate in mod
corespunzitor cu plug sau vice-versa.

Totodatd, in cazuri precum cele mai sus mentionate (utilaje multifunctionale), costul operatiunii de

pluguit se considera inclus in tariful cotat pentru prevenirea/combaterea poleiului, iar Tn situatia in

care autoritatea contractanti solicitd ca un asemenea utilaj:

- si efectueze numai operatiunea de pluguit, decontarea se va realiza la tariful cotat pentru
autospeciala cu plug sau, dupi caz, pentru autospeciala cu plug destinati aleilor/spatiilor inguste/
trotuarelor, in functie de dimensiunea utilajului;

- si se efectueze numai operatiunea de prevenire/combatere a poleiului (fard pluguit simultan),
decontarea se va realiza la tariful cotat pentru aceasti operatiuni, din cuantumul careia se va
scadea tariful cotat pentru autospeciala cu plug sau, dupd caz, pentru autospeciala cu plug
destinata aleilor/spatiilor inguste/trotuarelor, in functie de dimensiunea utilajului.

Tariful de asteptare (utilaj si deservent) se deconteazi prin raportare la diferenta dintre durata unei

zile (24 ore) si durata efectivd de actiune a utilajelor/ echipamentelor/instalatiilor/vehiculelor (ore-

utilaj/zile efectiv lucrate) pentru care se solicitd realizarea operatiunilor specifice. De asemenea in
situatia conditiilor metorologice incerte (prognoze de precipitatii), tariful de asteptare in afara
zilelor de actiune se poate aplica numai cu aprobarea autoritdfii contractante, in functie de
dispozitiile specifice emise de citre comandamentul de deszapezire constituit la nivelul Sectorului

4,

a) Curdtatul mecanizat al zdpezii:

in functie de latimea totald liberi a unni sens de circulatie utilajele/
instalatiile/echipamentele/vehiculele pot actiona singure sau in baterii formate, de regul, din 2-
5 utilaje care se deplaseaza unul dupé altul, primul aflindu-se la axul drumului.

Pluguitul se aplicd pe strazi unde grosimea stratului de zipada depéseste in general 10 cm, insi
nu s¢ aplicd pe strizile unde existd denivelari semnificative care fac imposibild/ineficientd
desfasurarea acetei operafii.

Toate utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele utilizate pentru realizarea acestei operatiuni
vor fi dotate cu pluguri care s3 permitad migcarca lamei atdt in plan orizontal cét si vertical (mai
putin autospecialele cu plug destinate aleilor/spatiilor inguste/trotuarelor, pentru care cerinta
este valabild doar in ceea ce priveste planul vertical).

b) Prevenirea si combaterea poleiului:

Prevenirea/combaterea poleiului se realizeazd cu utilaje speciale pentru impristierea
mecanizatd a materialelor antiderapante/fondantilor chimici in amestecuri omogene, fiind vizate
in special pantele/rampele, podurile/pasajele rutiere, intersectiile §i arterele de circulatie
principale, statiile mijloacelor de transport in comun, ciile de acces la obiectivele de interes

public/social, pietele, precum si cele situate in apropierea cursurilor de apa, lacuri.
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imprastierea substantelor de combatere a poleiului se declanseaza in maxim 2 ore de la
avertizarea meteorologicd, de reguld n ordinea anterior mentionatd si continudnd daci este
posibil pand la acoperirea tuturor strazilor de pe raza Sectorului 4.

in functie de temperatura mediului ambiental, materialele antiderapante/ substantele specifice
care se vor utiliza sunt NaCl umectat cu un fondant de deszépezire si/sau clorurd de calciu
lichida/solida. Utilizarea clorurii de sodiu in amestec cu inhibitori de coroziune se utilizeaza in
cazul in care temperatura nu scade sub -10°C. In cazul unor temperaturi mai scizute se
utilizeazd clorura de calciu. Costurile de achizitionare a respectivelor materiale/substante se
includ in tariful ofertat pentru prestarea activititii.

Utilizarea clorurii de sodiu fara ca aceasta sa fie amestecata cu inhibitori de coroziune sau alte
materiale care prin actiunea de Tmprastiere pot produce deteriorari prin actiunea abraziva ori
prin lovire si/sau infundare a canalizirii stradale este interzisa.

Materialele antiderapante/substantele specifice utilizate nu trebuie sa afecteze Tmbracimintea
asfaltica (nu vor produce degradéari} si nu vor afecta mediul Inconjuritor, scop n care ofertantul
va prezenta in cadrul propunerii tehnice certificiirile care atestd utilizarea respectivelor
materiale antiderapante/ substante specifice in vederea prevenirii/combaterii poleiului. In cazul
care, pe parcursul executici contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare se
constatd ci materialele/substantele utilizate nu asigurd indeplinirea acestei cerinte, costurile
pentru readucerea sistemului rutier la starea initiald vor fi suportate de cétre operator.
Operatorul are obligatia de a solicita acceptul autorititii contractante Tn vederea utilizarii

respectivelor materiale antiderapante/substante.

3. Evacuarea zdpezii
Definitie:
Activitatea de evacuare a zdpezii/ghetii include ansamblul operatiunilor de incdrcare, transport,
descdrcare/depozitare a acesteia prin utilizarea mijloacelor mecanizate specifice, inclusiv
indepdrtatul/elimindrii acesteia (prin topire).
Cantitatea estimatd:
Intrucdt frecventele si cantitdtile aferente acestui tip de serviciu sunt dependente de conditiile
meteorologice, cantitatea medie anuald pentru efectuarea acestor operatiuni a fost estimatd prin
raportare la datele istorice din ultimii trei ani in cadrul cdrora s-au realizat asemenea operagiuni,
rezultdnd in medie o cantifate de zdpadd evacuatd de min. 9000 mc/sezon rece §i max. 25000
mc/sezon rece.
Modalitatea de realizare a operatiunii de evacuare a zdpezii:
Evacuarea zdpezii/ghetii se realizeazi cu utilaje/instalatii/echipamente/vehicule adecvate, pani la
asigurarea conditiilor optime de circulatie rutier si pietonald.
In functie de latimea totald liberd a unui sens de circulatie acestea pot actiona in formatie de 2-4

utilaje (dintre care minim 1 incércétor frontal si restul autobasculante), la care se va adduga forta de
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munca necesard (muncitorii care sprijind realizarea operatiunii), care se va deconta separat (potrivit
tarifului stabilit pentru operatiunea de curdtare manuali a zipezii).

fn zonele in care este fezabil din punct de vedere tehnic, operatorul poate realiza topirea acesteia,
utilizdnd n acest scop minim cite un echipament special pentru indepartarca/eliminarea zipezii
prin utilizarea acestei tehnologii in fiecare zond comunicatd de citre autoritatea contractanti, care
va fi deservit de minim 1 incarcitor frontal, la care se va adiuga forta de muncd necesari
(muncitorii care sprijini realizarea operatiunii), care se va deconta separat (potrivit tarifului stabilit
pentru operatiunea de curdtare manualé a zipezii).

Costul operatiunii de incércare (aferent incdrcatorului frontal) se considers inclus in tarifele cotate
pentru evacuarea zapezii.

Dupd semnarea contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, operatorul are
responsabilitatea de a solicita autorititii contractante sd indice/pund la dispozifia acestuia minim
doud amplasamente pentru depozitarea zipezii, in vederea amenajirii i autorizirii unor platforme
avand acest scop.

Transportul si depozitarea/eliminarea zipezii/ghetii formata pe carosabil se realizeaza concomitent
cu operatia de deszipezire in misura in care conditiile meteorologice permit acest lucru si se
finalizeazi, de regula, intr-un interval de timp de 8 péind la 12 ore de la terminarea activititii de

desapezire/incetarea fenomenelor meteorologice.

4.4. Colectarea cadavrelor animale (deseuri de origine animald)

Operatorul are obligatia de a desfasura activitatea de colectare a cadavrelor animale, in conditiile legii,
in aria administrativ-teritoriald a Sectorului 4 a Municipiului Bucuresti.

Definitie:

Colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public constituie ansamblul de operatiuni de
colectare, in conditiile legii, in urma constatdrii operatorului in teren a unei asemenea situafii si/sau
primirii de cdfre acesta a unei sesizdri din partea utilizatorilor/autoritdtii contractante, transport §i
predarea acestora cdtre unitdtile de ecarisaj/de neutralizare.

in acest scop, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice cel putin urmétoarele categorii de
utilaje/instalatii/echipamente/vehicule pe care le va pune la dispozifia autorititii contractante in
vederea desfésurarii activitatilor specifice:

- minim doud autospeciale de dimensiuni reduse pentru colectarea cadavrelor de animale.

De asemenea, toate utilajele autopropulsate, care deservesc serviciul de colectare a cadavrelor animale
se vor incadra in clasa de poluare minim EURO 6 si vor indeplini cerintele de dotare cu un sistem GPS
conectat la sistemul informatic in conformitate cu cerintele Cap. 3.6. de mai sus.

Prestarea activititilor de colectare a cadavrelor animale de pe domeniul public si de predare a acestora
unitifilor de ecarisaj/de neutralizare se va executa astfel incit sa se realizeze:

- continuitatea activititii, indiferent de anotimp si conditiile meteo, cu respectarea prevederilor

contractuale;
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- corectarea §i adaptarea regimului de prestare a activititii la cerintele autorititii contractante sau,
dupi caz, a celorlalte categorii de utilizatori;

- controlul calitatii serviciului prestat;

- respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitifii;

- ridicarea cadavrelor de animale de pe domeniul public gi predarea acestora unitatilor de ecarisaj/de
neutralizare in termen de doui ore de la constarea/sesizarea unei asemenea situatii;

- tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

- respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea administratici publice
locale, in conditiile legii;

- prestarea activitifii pe baza principiilor de eficien{d economici, avdnd ca obiectiv reducerea
costurilor de prestare a serviciului;

- asigurarea capacititii de interventie (forfi umana, utilaje/instalatii’echipamente/ vehicule) pentru
prestarea serviciului in Intreaga arie administrativ-teritoriald incredintata;

- reinnoirea parcului auto, in vederea cresterii eficientei in exploatarea acestuia, incadrarii in normele
nationale privind emisiile poluante si asigurarii unui serviciu de calitate;

- Tndeplinirea indicatorilor de calitate a prestirii activititii, specificati in regulamentul serviciului de

salubrizare;
- asigurarea, pe toati durata de executare a serviciului, de personal calificat si In numér suficient.

Cuanftitatea estimatd:

Cantitatea medie anuald estimatd este de min. 300 kg/an (minim) si max. 1.500 kg/an. Aceastd
cantitate comportd un grad de variatie de pdnd la +/-50%.

Modalitatea de realizare a operatiunii de colecatare a cadavrelor animale:

Cadavrele animale de pe domeniul public se colecieazd §i se transportd prin utilizarea
utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor special dotate in acest scop.

Cadavrele de animale vor fi predate la unititile de ecarisaj/de neutralizare (cum ar fi incineratoare),
scop in care operatorul are obligatia de a incheia un contract/ contracte cu asemenea unititi/institutii. in
acest sens, in cadrul propunerii tehnice se va prezenta dovada Indeplinirii acestei cerinte.

Timpul de interventie al operatorului este de maxim 2 ore de la primirea unei sesiziri privind existenta
unei asemenea situatii sau de la constatarea acestuia realizatd de citre operator in urma desfésurérii
activitidtii curente de salubrizare. Dupd evacuarea/indepértarea cadavrelor animale, operatorul are
obligatia de a realiza spélarea si igienizarea zonei.

Vehiculele si containere utilizate pentru transportul cadavrelor animale se desinfecteazi in mod
obligatoriu dupi efectuarea fiecirui transport, in locuri special amenajate pentru aceastii operatie. Este
obligatorie dotarea personalului care efectucazi operatiunile specifice cu echipament de protectie si cu
mijloace corespunzitoare astfel incdt sid nu vind in contact direct cu deseurile animale colectate.

Totodat, personalul respectiv trebuie sd detind aviz medical prin care se confirma ci sunt indeplinite
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toate conditiile necesare din punct de vedere medical pentru prestarea acestei activitdti (cum ar fi
vaccinarea).

Se interzice operatorului abandonarea sau ingroparca cadavrelor animale colectate de pe domeniul
public, precum si depozitarea acestora in alte conditii decét cele stabilite prin legislatia in vigoare.
Operatorul de salubrizare are obligatia sd tini o evidenti referitoare la deseurile de origine animald
colectate, modul de transport, precum si documente doveditoare cu privire la predarea acestor deseuri

la unitatea de ecarisaj/de neutralizare.

5. ALTE CERINTE PE CARE OPRATORUL TREBUIE SA LE INDEPLINEASCA

5.1, Derularea campaniilor de informare si congtientizare a utilizatorilor

In vederea asigurarii calitafii serviciului de salubrizare la nivelul calitativ solicitat prin prezentul caiet

de sarcini, operatorul are obligtia si organizeze pe durata contractului de delegare a gestiunii

serviciului de salubrizare campanii anuale de informare si promovare.

Campaniile vor fi adresate tuturor generatorilor de deseuri, indiferent de categoria acestora (grup tinté).

Scopul acestor campanii este:

- cresterea responsabilitdtii utilizatorilor serviciilor de salubrizare in raport cu problematica
gestiondrii deseurilor, in ceea ce priveste modul acces si de utilizare a serviciilor specifice de
salubrizare, obligatiile legale privind evacuarea anumitor tipuri de deseuri, avantajele colectarii
separate si consecintele legale in in cazul nerespectirii acestor obligatii si/sau in ceca ce priveste
depozitarea neconformi deseurilor (sanctiuni aplicabile);

- cerintele asociate cu modul de colectare si transport al deseurilor menajere, inclusiv programul,
locul si tipurile de deseuri acceptate in cazul campaniilor de colectare a anumitor tipuri de degeuri;

- orarul de desfasurare a serviciilor;

- procedurile aplicabile in cazul solicitdrilor/sesizarilor/reclamatiilor, inclusiv mijloacele de
comunicare folosite in acest scop precum si, in mod obligatoriu, numirul de telefon al
dispeceratului operatorului unde pot fi formulate demersurile de tipul celor mentionate anterior,

Obiectivele campaniilor de informare, congtientizare si educare a populatiei sunt:

- promovarea sistemului de colectare separati a deseurilor reciclabile si explicarea in detaliu a
modului de utilizare a acestuia in vederea cresterii responsabilizirii utilizatorilor;

- informarea utilizatorilor cu privire la cantititile de deseuri reciclabile colectate separat si modul de
gestionare a acestora, in vederea asigurarii transparentei functiondrii sistemului;

- promovarea sistemelor de colectare separatd a fluxurilor speciale de deseuri: deseuri periculoase
menajere, degeuri voluminoase, deseuri din constructii i demolari, cat si altele asemenea;

- informarea utilizatorilor cu privire la cantititile de deseuri din fluxurile speciale colectate separat si
modul de gestionare a acestora, in vederea asigurrii transparentei functionérii sistemului;

- constientizarea utilizatorilor asupra obligatiilor acestora (stabilite prin legislatie in vigoare la nivel

national, dar si prin cea adoptatd la nivel local), precum si conseciniele negative ale gestiondrii
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neconforme a deseurilor (cum ar fi colectarea in amestec, abandonarea deseurilor n spatii
neamenajate);
- alte obiective specifice stabilite de comun acord cu autoritatea contractanti in functie de nivelul de
interes prezentat de un anumit aspect al serviciului de salubrizare, la un moment dat.
Campaniile de informare si constientizare realizate pe parcursul deruldrii contractului de delegare a
gestiunii serviciului de salubrizare vor tine seama de natura mesajului, structura campaniei,
cunoagterea pietii si a contextului, definirea clara a scopului si continutului comunicarii, feedback-ul,
evaluarea, cunoasterea si intelegerea corectd a mediului comunicational aferent protectiei mediului
inconjurator.
In functie de mesajul specific/subiectul de interes al fiecirei campanii, operatorul va recurge la
mijolacele adecvate pentru a asigura impactul maxim prin informarea unui numar cit mai mare de
generatori de deseuri. Promovarea si informarea utilizatorilor se poate realiza prin comunicare directi
si distribuiera de pliante informative, afise, fluturasi, brosuri, bannere si, dupi caz, prin mijloacele
uzuale de mass media (radio, TV, presa locald) si/sau in mediul online.
Toate materialele publicitare realizate in cadrul acestor campanii vor respecta cerintele privind
identitatea vizuald a operatorului si autoritétii contractante stabilite la Cap. 3.2. din prezentul caiet de
sarcini.
Campaniile de informare si constientizare specifice se vor realiza cu respectarea cerintelor stabilite
pentru fiecare tip de serviciu in parte §i vor avea o duratd, de reguld de minim 7 zile fiecare, fiind
urmate de actiunile de colectare vizate prin respectiva campanie.
Campaniile cu caracter general vor avea un caracter continuu pe parcursul unui an calendaristic,
trebuind sd aibd o duratd de minim 7 zile/trimestru, iar In mediul on-line vor asigura un input
informational constant utilizatorilor prin intermediul unui site/pagini web special creatd in acest scop.
Pe parcursul executici contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, operatorul are
obligatia ca pani la sfirsitul lunii ianuare a fiecarui an calendaristic sa distribuie citre toti utilizatorii
serviciului un calendar in care si fie marcate zilele de colectare a_fluxurilor speciale de deseuri,
respectiv deseuri voluminoase si deseuri periculoase menajere, alte deseuri cu caracter sezonier,
precum si principalele reguli privind utilizarea sistemului de colectare separatid. Pentru primul an de
derulare contractului, calendarul se va distribui utilizatorilor ulterior atribuirii acestuia si pani la
finalizarea perioadei de mobilizare conveniti cu autoritatea contractanta.
In vederea asigurdrii input-ului informational constant catre toti utilizatorii in mediu! on-line,
ofertantul/operatorul va asigura implicarea unei persoane specializate in web-design, in a cirei
rispundere va intra adaptarea in mod optim a mesajelor/conceptului creativ al strategie de comunicare
si promovare prin intermediul campaniilor de informare si constientizare a utilizatorilor la mediul on-
line. Situl/pagina web va curpinde cel putin urmitoarele sectiuni/sub-sectiuni: calendarul cu zilele
zilele de colectare a fluxurilor speciale de deseuri, respectiv deseuri voluminoase si deseuri periculoase
menajere, alte deseuri cu caracter sezonier, locatiile pentru aceste activititi, precum si principalele
reguli privind utilizarea sistemului de colectare separati, galerie foto, comunicate de presd, noutiti in

domeniu, alte categorii de informatii ce sunt considerate a fi relevante.
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Vor fi transmise cétre autoritatea contractantd 2 propuneri de structuri si layout ale sitului/paginii web.
Autoritatea contractanti va alege una dintre acestea sau va putea solicita o combinatie a elementelor
grafice, a continutului prezentat, Ofertantul va avea obligatia de a prelua/integra toate observatiile
primite de la autoritatea contractantd, in scopul aprobarii structurii si layout-ului finale.
Popularea sitului/paginii web cu confinutul necesar pentru a avea un site complet functional, in
conformitate cu structura si layout-ul realizat potrivit celor ardtate mai sus intrd in raspunderea
prestatorului insd se va realiza numai dupa obtinecrea acceptului prealabil din partea autorititii
contractante §i cu precizarea cd aceasta isi rezervd dreptul si solicite orice modificdri privind
propunerea de concept i de creatie realizate de cétre operator. Pe intreaga duratd a contractului de
delegare a gestiunii, situl/pagina web va fi actualizatd de cétre operator cu imagini, materiale de presa,
noutdti, datele concrete referitoare la organizarea campaniilor de informare si constientizare ori a altor
activitati similare, etc..

Operatorul garanteazd autorititii contactante asupra imprejurdrii ci toate componentele conceptului

grafic propus sunt originale si nu incalca orice drepturi civile sau de autor ale unei/unor alte persoane

fizice si/sau juridice, ori alte drepturi privind operele din care respectivele componente pot face parte
si/sau drepturi asupra unor mirci inregistrate.

Bugetul anual al campanilor de informare si constientizare va fi in cuantum de min. 30.000 Euro

(calculat in echivalentul in lei la data semnarii contractului de delegare a gestiunii serviciului de

salubrizare) si va fi inclus in tarifele cotate pentru prestarea serviciului de salubrizare. In vederea

asigurdrii trasabilitdtil organizarii campaniilor, autoritatea contractanta poate solicita operatorului orice
date/documente/informatii prin care atestd realizarea acestora (inclusiv cele financiar-contabile), cu
respectarea prevederilor Cap. 3.2 din prezentul caiet de sarcini.

in scopul indeplinirii cerintelor de mai sus, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice o

strategie de comunicare care si rispundd nevoilor mai sus mentionate si care sd includd toate

campaniile mentionate.

Propunerea de strategic de comunicare va cuprinde in mod obligatoriu urmitoarele:

~ conceptul creativ al strategiei de comunicare si promovare prin intermediul campaniilor de
informare si constientizare a utilizatorilor;

- obiectivele SMART' ale strategiei de comunicare care si fie bazate pe analiza grupurilor-tinta
pentru atingerea obiectivelor mai sus mentionate, precum i propunerile concrete ale ofertantului
privind mijloacele de comunicare/informare specifice (activitdti/modalititi si instrumente/canale de
comunicare) la care va recurge in scopul asigurdrii unui impact maxim al respectivelor campanii
prin informarea unui numar cit mai mare de generatori de deseuri;

- modalitdtile/instrumentele de evaluare i monitorizare a rezultatelor campaniilor de informare;

- alte elemente considerate a fi relevante de cétre ofertant pentru atingerea obiectivelor campaniei.

Combinatia instrumentelor si canalelor de comunicare propuse prin strategie este la latitudinea

! S - Precise (in limba engleza “specific”); M - masurabile gi verificabile (in limba englezd "measurable and

verifiable”); A - necesare (in limba engleza: “appropriate”); R - realiste (In limba engleza: “realistic™); T - cu fermen de
realizare (In limba engleza: “time- dependent”).

58



ofertantului, cu respectarea principiilor coerenei si eficientei. Autoritatea contractanti va avea dreptul
sd ceard modificiri ale strategiei de comunicare inainte de inceperea implementarii acesteia §i va putea
solicita adaptarea/optimizarea continutului acesteia pe parcursul deruldrii contractului de delegare a
gestiunii serviciului de salubrizare, in functie de rezultatele obtinute, de schimbirile de context si de
evolutia in timp a obiectivelor specifice stabilite de comun acord cu autoritatea contractanta.

in sensul celor de mai sus, intrd in obligatia operatorului asigurarea creatiei, planificarii, productiei
materialelor publicitare, crearea continutului sitului/paginii web, organizarea §i coordonarea
campaniilor de informare si constientizare aferente.

Operatorul va cesiona In mod exclusiv autoritatii contractante toate drepturile sale patrimoniale de
autor privind orice materiale publicitare realizate in cadrul acestei activitdti (orice documente,
structurd, layout, concept grafic, continut, eic.), in conformitate cu prevederile Legii nr. 8/1996 privind
drepturile de autor si drepturile conexe, cu modificérile si completarile ulterioare.

Astfel, dreptul de proprietate intelectuald si de utilizare asupra materialelor realizate de citre prestator
revine in mod exclusiv autoritatii contractante.

In acest sens, ofertantul va trebui si faci dovada ci dispune de cel putin un expert web-design si un
Expert comunicare/promovare care vor presta activitiiti necesare implementérii campaniei/strategiei de
cmunicare, cu urmatoarele competente:

Profilul expertului web-desien

a) Studii superioare finalizate prin diploma de licentd sau examen de diplomd in conformitate cu
legislatia in vigoare;

b) Experientd profesionald generald in domeniul studiilor absolvite de cel putin 3 ani;

¢) Detinerea de competente privind dezvoltarea de situri web, respectiv utilizarea aplicatiilor de
design web (dovedite prin prezemtarea de diplome/atestate/certificate obtinute pe parcursul
profesional avind ca obiect domeniul indicat);

d) Participarea pe parcursul profesional la cel putin im contract/proiect/program in cadrul ciruia sd
[fi desfasurat activitai privind realizarea/dezvoltarea de situri web.

Profilul expertului comunicare/promovare

a) Studii superioare in domeniul comunicarii/ jurnalismului/ media/relatii publice, finalizate prin
diplomd de licentd sau examen de diplomd in conformitate cu legislatia in vigoare;

b) Experientd profesionald generald in domeniul studiilor absolvite de cel putin 3 ani;

¢) Participarea pe parcursul profesional la cel putin un contract/proiect/program in cadrul cdruia sd

[fi desfdsurat activitdfi privind realizarea unei campanii/strategii de comunicare/promovare,

5.2. Relatiile cu tertii operatori economici aflate in sarcina operatorului serviciului de salubrizare
Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice informatii cu privire la terti operatorti economici in
a céror responsabilitate va infra prestarea serviciilor specifice in favoarea adestuia dintdi in vederea
indeplinirii intocmai si la timp a obiectului contractului de delegare a gestiunii serviciului de
salubrizare:

- operatorul instalatiei de tratare care va prelua deseurile colectate In amestec (reziduale) in vederea

reducerii continutului de materie biodegradabili;
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- operatorul depozitului conform de deseuri care va prelua deseurile spre eliminare - deseuri rezidua-
le, deseuri stradale, fractiile din deseurile voluminoase si din deseurile din constructii i demoldri
care nu pot fi valorificate;

- operatorul statiei de sortare care va prelua deseurile reciclabile colectate separat;

- operatorul instalatiei de tratare biologica care va prelua biodeseuri colectate separat In piete si in ca-
drul campaniilor de curitenie;

- operatorul instalatiei de tratare care va prelua deseurile din constructii si demoldri (daci este cazul);

- operatorul instalatici de tratare care va prelua deseurile voluminoase (daca este cazul);

- operatorul instalatiei de eliminare care va prelua deseurile periculoase din deseurile menajere;

- autorititile competente si/sau, dupd caz, serviciului de alimentare cu apa, in vederca alimentarii
autocisternelor care realizeazi spalatul si stropitul strizilor;

- operatorul serviciului de canalizare in vederea evacudrii, respectiv preludrii apelor uzate rezultate
de la spilarea recipientelor;

- operatorul instalatiei de eliminare a cadavrelor de animale.

In situatia 1n care prin ofertd se propun alte operatii de tratare a deseurilor fatd de cele mentionate in

caietul de sarcini, trebuie prezentat acordul incheiat cu operatorul instalatiei autorizate in care se vor

realiza respectivele operatii. In situatia in care ofertantul presteazi activititi de natura celor mai sus
mentionate prin resurse proprii, se vor prezenta doar documentele de autorizare potrivit indicatiilor de
mai jos.

In cadrul propunerii tehnice se vor prezenta si autorizatiile (inclusiv de mediu)/avizele/licentele

valabile pentru toti operatorii economici (inclusiv pentru ofertant, in situatia In care acesta presteazi

asemenea activititi prin resurse proprii) care vor presta servicii de natura celor mai sus mentionate,
documente din cadrul cérora trebuic sa rezultd ca acesta/acestia sunt autorizati potrivit prevederilor
legale in vigoare pentru prestarea activitatilor pentru care se prezinta respectivele acorduri.

Sunt acceptate orice modalititi de tratare/valorificare a deseurilor colectate in vederea atingerii tuturor

tintelor, atita timp cat acestea sunt previzute/permise de legislatia in vigoare iar instalatiile in care se

realizeaza operatiile de tratare/eliminare/valorificare a deseurilor detin toate autorizatiile/licentele
previzute de legislatia in vigoare pentru functionarea/exploatarea lor.

Incredintarea deseurilor spre eliminare sau tratare trebuie efectuati cu respectarea prevederilor legale

privind ,.devierea deseurilor” de la depozitare.

Ofertantul va prezenta in cadrul ofertei declaratii de disponibilitate cu privire la modalitatile de

eliminare a degeurilor colectate, declaratiile intocmite vor cuprinde mentiuni cu privire la locul de

tratare, sortare §i eliminare a deseurilor.

5.3. Indicatori de performantd privind prestarea serviciului de salubrizare
Indicatorii de performantd au fost stabiliti pentru monitorizarea serviciilor prestate in cadrul
contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare si sunt prevazuti in cadrul Anexei nr. 1 la
prezentul caiet de sarcini, impreund cu penalitatile aplicabile operatorului serviciului si sanctiunile

contraventionale aplicabile pentru utilizatorii serviciului de salubrizare.
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Indicatorii de performanta stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori pentru asigurarea
serviciului de salubrizare cu privire la:
a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;
b) atingerea obiectivelor si tintelor pentru care autoritatea administratiei publice
locale/asociatia de dezvoltare intercomunitara sunt responsabile;
c) prestarea serviciului pentru tofi utilizatorii din aria sa de responsabilitate;
d) adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;
e) excluderea oricarei discriminari privind accesul la serviciile de salubrizare;
f) respectarea reglementarilor specifice din domeniul protectiei mediului si al
sandtafii populatiei;
g) implementarea unor sisteme de management al calitétii, al mediului si al
sandtitii si securitatii muncii.
In vederea urmaririi respectarii indicatorilor de performania, operatorul de salubrizare trebuie si
asigure:
- gestiunea serviciului de salubrizare conform prevederilor contractuale;
- gradul asiguririi colectarii separate a deseurilor menajere si similare;
- gradul asigurarii cu recipiente de colectare adecvate pentru toti generatorii de deseuri;
- evidenta clard si corectd a utilizatorilor serviciului;
- Inregistrarea corgct si conforma cu realitatea a tuturor activitdjilor in vederea masurdrii cantitative
a prestatiilor, facturérii si Incasirii contravalorii acesora;
- inregistrarea reclamatiilor §i sesizarilor utilizatorilor, precum si a informatiilor privind modul de
solutionare a acestora. '
Autoritatea contractantd va aplica penalitati contractuale operatorului serviciului de salubrizare in cazul
in care acesta nu presteazd serviciul la parametrii de eficientd si de calitate la care s-a angaiat potrivit
prevederilor prezentului caiet de saricini, ori In situatia in care acesta nu respectd indicatorii de
performantd ai serviciului. Perceperea penalititilor contractuale nu exclude pretinderea si aplicarea
daunelor compensatorii/interese/cominatorii in cazul in care operatorul se face vinovat in mod culpabil
si repetat de incélcarea prevederilor contractuale.
in conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, autoritatea contractantd, Primaria
Municipiului Bucuresti precum si autoritatile administratiei publice centrale (inclusiv) au acces
neingradit la datele/documentele/informatiile necesare in vederea verificarii/monitorizarii/controlului:
a) modului de aplicare a legislatiei si a normelor emise de AN.R.S.C.;
b) modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;
c) calitatii si eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performant3 stabiliti in contractele
directe sau in contractele de delegare a gestiunii;
d) modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare si/sau
modernizare a sistemului public de salubrizare Incredintat prin contractul de delegare a gestiunii

acestuia;
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e) modului de formare, stabilire si aplicare a tarifelor pentru activititile specifice serviciului de

salubrizare;

f) modului de respectare a parametrilor solicitati prin prescriptiile tehnice si prin legislatia in vigoare.

5.2. Tarifele aplicate pentru activititile servicinlui de salubrizare
Tarifele cotate de operator in cadrul ofertei trebuie si conduci la atingerea urmitoarelor obiective:

- asigurarea prestarii serviciului de salubrizare la nivelurile de calitate prin prezentul caiet de sarcini
si regulamentul de organizare si functionare a serviciului in scopul atingerii indicatorilor de
performanta stabiliti;

- realizarea unui raport calitate-cost cat mai eficient pentru autoritatea contractantd si, respectiv,
pentru utilizatorii serviciului, pe toatd durata contratului de delegare a gestiunii;

- asigurarea functionirii eficiente a serviciului de salubrizare, precum si a integrititii bunurilor
conexe acestuia apartindnd domeniului public si privat al autorititii contractante care sunt sau pot fi
afectate de modul de prestare al serviciului, precum si asigurarea protectiel mediului.

Tarifele ofertate pentru realizarea serviciului de salubrizare se vor calcula si fundamenta in

conformitate cu prevederile Legii 101/2006 a serviciului de salubrizare a localitalilor si a Ordinului nr.

109/2007 al AN.R.S.C., scop in care ofertantul va prezenta in cadrul ofertei justificirile aferente.

5.3. Ajustarea/indexarea tarifelor
Indexarea tarifelor pentru activitdtile specifice se va realiza conform prevederilor Ordinului
AN.R.S.C. nr. 109/2007, dupad urmétoarea formula:
Tn+1=Tn x IPC (t1-t2)/100,

Unde:
Tn+1 — tariful perioadei n+1 (tariful now);
IPC (t1-12) — Indicele prefurilor de consum pentry servicii, ramura apd-canal-salubritate, commicat
de Institutul Nefional de Statisticd pentru perioada curentd (luna anterioard hunii in care se face
calcul sau la care se doreste actualizarea, prin raportare la data la care se calculeazd Tn+1) raportat
la perioada de referintd (luna la care a fost calculat/aplicat Tn).
Th — tariful actual,
Tarifele se pot indexa la solicitarea justificatd a operatorului, nu mai devreme de primul an de la data
semndrii contractului de delegare a gestiuni si numai cu aprobarea prealabild a autoritatiii contractante,
n urmétoarele conditii:
- daci intervine o majorare a unuia sau mai multor elemente de cost din structura sumelor de

disponibilitate/tarifelor cu mai mult de 5%, pe o perioada de 3 luni consecutive;

- modificarea cantitifilor cu mai mult de 20% ori modificarea conditiilor de prestare a activititii,

- ca urmare a addugarii unui nou element de cost in structura sumelor de disponibilitate /tarifelor;
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- ca urmare a modificarilor legislative care conduc la cresterea cheltuielilor de protectie a mediului si
de securitate si sdnitate In munca.

Indexarea se realizeazi la solicitarea scrisd a operatorului, transmisi cu cel putin 60 de zile Tnainte de

data ntrérii in vigoare a indexarii. Data de la care intrd in vigoare tarifele indexate este data de 1 iulie a

fiecadrui an.

5.4. Facturarea si decontarea serviciilor

Toate activititile aferente serviciului de salubrizare, mai putin cele care potrivit prevederilor prezentului

caiet de sarcini se asigurd cu titlu gratuit si/sau urmeazi si fie decontate direct de catre utilizatorii

servicinlui (in spetd serviciul de colectare si transport deseuri), se factureazi citre autoritatea
contractant, cu respectarea unititilor de mésura indicate si prin raportare la cantititile real executate,
precum §i prin aplicarea tarifelor cotate in cadrul propunerii financiare.

Activitatea specifica salubritatii menajere va fi facturata lunar utilizatorilor, avand in vedere prestarca

acesteia, cu respectarea principiului economic plateste pentru cat arunci, urménd ca tarifele de prestatie

sé fie evidentiate cu respectarea acestor principii.

Serviciul de facturare a serviciului ¢4t si relatiile cu clientii vor sa fie disponibile 24h din 24h si 7 zile

din 7 zile.

Confirmarea prestatiilor aferente serviciului de salubrizare se va realiza de cétre reprezentantii

autoritatii contractante pe baza urmitoarelor date/documente/ informatii:

- fisele rezultate in urma controalelor efectuate impreuni cu un reprezentant al operatorului de
salubrizare, in conformitate cu prevederile Cap. 3.2. din prezentul caiet de sarcini, care vor contine
cel putin informatii referitoare la durata de actiune a fortei mecanizate si a fortei de lucru umane,
volumul/cantitatea de servicii real executats, pe tipurile de operatiuni/activititi, arterele pe care s-a
actionat si schimburile in care au fost desfasurate respectivele operatiuni;

- dupi caz, bonurile de confirmare a deseurilor colectate de la agentii economici si institutiile
publice, intocmite de cétre operator si avizate de citre respectivele categorii de utilizatori, in cadrul
cirora se menfioneaza cantitatea de deseuri colectatd (se vor prezenta prin sondaj, la solicitarea
autorititii contractante);

- figele zilnice de confirmare Intocmite de citre operator §i supuse avizirii autorititii contractante,
care vor centraliza informatiile mai sus mentionate.

Documentele mai sus mentionate se intocmesc cel putin in doud exemplare, unul pentru achizitor si

celdlalt pentru operatorul de salubrizare.

Totodata, operatorul va prezenta autoritdtii contractante, de 2 ori pe lund, un raport de activitate

contindnd volumele de lucriri efectuate (centralizarea fiselor zilnice). Aceste rapoarte se aproba de

citre autoritatea contractantd, operatorul putdnd proceda la facturarea serviciilor aferente in baza
acestora.

In cazul in care autoritatea contractants are observatii cu privire la continutul documentelor mai sus

mentionate, operatorul are obligatia de a prelua in mod corespunzitor respectivele observatii/de a
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rectifica continutul acestora, urménd si procedeze la emiterea facturii numai dup3 aprobarea in mod

corespunzitor a rapoartelor bilunare de citre reprezentantii acesteia.

5.5, Perioada de mobilizare

Perioada de mobilizare reprezintd perioada dintre data semnarii contractului de delegare a gestiunii

serviciului de salubrizare si data Tnceperii efective a prestarii/furnizirii serviciilor solicitate prin

prezentul caiet de sarcini. Perioada de mobilizare este de cel mult 120 de zile calendaristice.

Pe durata perioadei de mobilizare, operatorul are obligatia desfasurarii cel putin a urmatoarelor

activititi:

atragerea/angajarca personalului de executie necesar la un nivel de ocupare de cel putin 90% in
misura in care acesta nu este disponibil la data semnérii contractului de delegare a gestiunii
serviciului de salubrizare, cu precizarea ci pozitiile aferente personalului cheie de specialitate
nominalizat pentru Indeplinirea contractului vor trebui ocupate in totaliate;

procurarea  (cumpdrare, Iinchiriere, leasing, comodat etc.) a utilajelor/instalatiilor,
echipamentelor/vehiculelor necesare (pentru toate categoriile de servicii/operatiuniactivititi) in
masura in care acestea nu sunt disponibile la data semnirii contractului de delegare a gestiunii
serviciului de salubrizare, precum si amplasarea recipientelor/containerelor de colectare/cosurilor
stradale si dispozitivelor speciale in teren (nu se acceptd recipiente/containere/ cosuri/dispozitive
uzate);

amenajarea bazei/bazelor de lucru operationale, inclusiv a zonelor pentru stocarea temporari a
fluxurilor speciale de deseuri (deseuri periculoase din deseurile menajere, deseuri voluminoase,
deseuri din constructii si demolari) si, daci este cazul, a cadavrelor de animale colectate de pe
domeniul public, precum si autorizarea activitatilor in conformitate cu cerintele legale (inclusiv in
cazul punctelor de lucru suplimentare);

includerea noii arii de operare in sistemul de management de asigurarea calitatii si a protectiei
mediului si, dupa caz, adaptarea procedurilor operationale si de lucru in acest sens;

obtinerea licentei/acordului eliberat de cétre autorititile competente prin care operatorului i se
acordd permisiunea furnizirii/prestarii serviciului de salubrizare pe raza teritoriald a Sectorului 4 a
Municipiului Bucuresti;

stabilirea traseelor de colectare a deseurilor care se supun aprobarii autorititii contractante;
identificarea, Impreuna cu reprezentantii autoritétii contractante a amplasamentelor pentru punctele
mobile de colectare a deseurilor periculoase din degeurile menajere;

stabilirea, impreuna cu autoritatea contractantd a formatului standard a tuturor documentelor care
vor fi utilizate in scopuri de raportare/monitorizare/control a activititii desfisurate;

dupad caz, actualizarea programul de spilare a containerelor/recipientelor aferent primului an

calendaristic de executie a contractului;
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- informarea operatorii economici care gestioneazé instalatiile de tratare si eliminare a degeurilor si
altl operatori posibil interesati asupra specificul operatiunilot/activitétilor care vor fi desfasurate in
baza contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare;

- realizarea oricdror alte activititi conexe stabilite prin prezentul caiet de sarcini referitoare la
perioada de mobilizare, cum ar fi cele referitoare la prezentarca autorititii contractante a modelelor
de cosuri de gunoi stradale si distribuirea calendarelor cu zilele de colectare a fluxurilor speciale de

deseuri.

6. MODUL DE PREZENTARE A OFERTEI

Ofertantii vor intocmi propunerea tehnic si financiari cu respectarea prevederilor stabilite in cadrul

fisei de date a achizitiilor din cadrul documentatiei de atribuire. Propunerea tehnica se va prezenta la

rubrica special prevazutd in S.E.A.P. in acest sens, respectiv “Documente de calificare §i propunere

tehnica”.

Operatorul economic trebuie sd rispundid punctual la toate cerintele cuprinse in prezentul caiet de

sarcini si sa detalieze in cadrul propunerii tehnice modalitatea si mijloacele concrete prin care serviciile

ofertate indeplinesc aceste cerinte, astfel incit comisia de evalvare si aibd posibilitatea evalurii

acesteia In mod obiectiv, prin raportare la informatiile prezentate de ofertant si cu respectarea

prevederilor legale aplicabile.

Propunerea tehnica se va intocmi intr-o maniers organizati, astfel incdt procesul de evaluare a ofertelor

sa permit identificarea facila a corespondentei informatiilor coprinse in ofertd cu specificatiile tehnice

din caietuf de sarcini. Propunerea tehnici va cuprinde cel putin elementele mentionate in cadrul figei de

date a achizitiei, precum si prezentarea in detaliu cu privire la serviciile ofertate, metodologiile si

tehnologiile de executie tehnologiile folosite, echipamentele si softurile utilizate (in cazul sistemului

informatic), precum si solutiile tehnice propuse prin raportare la cerintele stabilite in prezentul caiet de

sarcini.

Oferta va cuprinde informatii detaliate cu privire la programele si graficele de lucru, dupa cum
urmeaza:

- Grafic Gantt cu privire la perioada de mobilizare si la actiunile intreprinse in cadrul acesteia;

- Program de colectare deseuri pe tipuri, detaliat si cu identificarea fiecirei resurse folosite pentru fie-

care zi de lucru pentru anii contractuali;

- Program de lucru pentru activitatea de curifenie stradald si deszdpezire;

- Modalitati de gestiuni informatica a clientilor si de evidenta a cantitatilor de deseuri;

- Informatii privind implementarea sistemului PAYT — Pléteste pentru cét arunci;

- Orice alte documente, schite si reprezentatii grafice aferente programelor de lucru;

Omisiunea sau neindeplinirea corespunzitoare a oricérei dintre cerintele prezentului caiet de sarcini

poate conduce la respingerea ofertei ca neconforma, cu aplicarea in mod corespunzitor a prevederilor

legale aplicabile. Astfel, lipsa unui rispuns sau prezentarea unor descricri nerelevante prin raportare la

cerintele prezentului caiet de sarcini, ori care nu demonstreazi Intelegerea contextului si

obiectivelor/rezultatelor asteptate in urma executiei contractului de delegare a gestiunii serviciului de
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salubrizare poate conduce la respingerea ofertei. De asemenea, un simplu raspuns (afirmatie) de
confirmare din partea operatorului economic cu privire la respectarea cerintelor din caietul de sarcini,
fara precizarea exacti a modalitatii de indeplinire, nu va fi acceptat. In acest sens se solicitd din partea
ofertantilor si intrd in rispunderea acestora prezentarea mijloacelor probante in sprijinul oriciror
afirmatii care se pot incadra in categoria exemplului anterior mentionat.

Nerespectarea cerintelor caietului de sarcini si/sau absenta din cadrul continutului propunerii tehnice a
specificatiilor minime stabilite pentru fiecare dintre serviciile solicitate poate atrage incadrarea ofertei
ca fiind neconforma.

Propunerea financiard va cuprinde pretul total ofertat, care se completeazd in S.E.A.P., la rubrica

special prevazuti Tn acest sens ,,Oferta”.

Obiective si tinte privind deseurile municipale conform art.17 din Ordonanta de Urgenta
nr.92/2021

Obiectiv Tinta Termen

Cresterea  etapizatd a | 50% din cantitatea de deseuri din hértie, metal, plastic, sticla | 2020
gradului de pregétire | si lemn din deseurile menajere si deseurile

pentru  reutilizare  si | similare, inclusiv din servicii publice;

reciclare prin aplicarea | 55% din cantitatea totald de deseuri municipale generate 2025
ierarhiei de gestionare a | 60% din cantitatea totali de degeuri municipale generate 2030
deseurilor 65% din cantitatea totald de deseuri municipale generate 2035
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