MUNICIPIUL BUCURESTI

CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUI 4
B-dul George Cogbuc nr. 6-16 Tel. +(4)021.335.92.30 Fax. +(4)021.337.33.10

HOTARARE
privind aprobarea Caietului de sarcini, a proiectului contractului de delegare
a gestiunii a serviciului de salubrizare, precum si a modalititii de gestiune a serviciului de
salubrizare a Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti

CONSILIUL LOCAL al Sectorului 4,

Avdnd in vedere:
- expunerea de motive a Primarului Sectorului 4;

- referatul de specialitate comun al Directiei Juridice, Directiei Gospoddrire Locald si Directiei

Investitii §i Achizitii Publice nr. P.12.659/21.02.2017;

- raportul preliminar al Comisiei constituitd in baza Notei de serviciu nr. P1/49/07.02.2017 emisd

de Primarul Sectorului 4 al municipiului Bucuresti;
- prevederile legii nr. 101/2006 a serviciului se salubiizare a localitdtilor, republicatd,
modificdrile si completérile ulterioare;

- prevederile legii nr. 51/2006 a serviciilor comunmitare de utilitdfi publice, republicati, cu

modificérile si completérile ulterioare;
- prevederile legii nr. 100/2016, privind concesiunile de lucrdri §i concesiunile de servicii;

- prevederile legii nr. 98/2016, privind achizifiile publice, cu modificdrile si completdrile

ulterioare;
- prevederile legii nr. 211/2011, privind regimul deseurilor, cu modificdrile ulterioare;

~ . prevederile Ordonanfei Guvernului nr. 21/2002, privind gospoddrirea localitdtilor urbane si

rurale, cu modificdrile si completdrile ulterioare;

- prevederile HG. nr. 395/2016, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului - cadru din

Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificdrile si completdrile ulterioare;

- prevederile Ordinului AN.RS.C. nr. 111/2007 privind aprobarea Caietului de sarcini-cadru al

serviciului de salubrizare a localitdfilor;

~- prevederile Ordinului ANRS.C. nr 82/2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al

serviciului de salubrizare a localitdtilor;

- prevederile HC.G.M.B. nr. 119/2010 privind aprobarea Regulamentului de organizare si

Junctionare a serviciilor publice de salubrizare in Municipiul Bucuresti;

- prevederile HC.G.M.B. nr. 120/2010 privind aprobarea Normelor de salubrizare si igienizare ale

Municipiului Bucuresti e
- prevederile H C. GM B. nr ]23/20]0 privind unele mc?suri de as:gum aS\\s‘@llubr;\

- prevederile HC.G.M.B. nr. 82/2015 privind aprobm ea Strategiei de dezuolta Ggsi _ﬁl ctionr
Voo i)
termen mediu si lung a serviciului public de salubrizare in Municipiu liucw egt‘z wmodificarile
si completarzle ulterioare;




- prevederile HCL Sector 4 nr. 22/2007, privind aprobarea Normelor privind obligatiile si
responsabilitdtile care revin persoanelor fizice i juridice pentru mentinerea unui mediu sdndtos,
cu modificdrile si completdrile ulterioare;

- prevederile HC.L.S4 nr. 89/2016 privind aprobarea ,,Strategiei locale cu privire la dezvoltarea si
functionarea pe termen mediu si lung a serviciului de salubrizare pentru Sectorul 4 a
Municipiului Bucuresti”;

- prevederile HCL.S4 nr 90/2016 privind aprobarea , Regulamentului de organizare si
Junctionare a serviciului de salubrizare pentru Sectorul 4 al Municipiului Bucuresti”;

- prevederile H.C.L.S4 nr. 9/2017 privind instituirea i incasarea taxei de salubrizare pentru toti
utilizatorii serviciului, persoane fizice i juridice de cdtre Directia Generald de Impozite si Toxe
Locale Sector 4;

In temeiul prevederilor art. 45, alin. 2, coroborat cu art. 81, alin. 4, din Legea nr. 215/2001,
privind administratia public# locald, republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1. (1) Se aprobd caietul de sarcini aferent “Serviciilor de salubrizare (inclusiv
deszdpezire) pe raza Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti” din Anexa nr. 1 care face parte
integrantd din prezenta hotarére;

(2) ) Se aprobi proiectul contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare pe
raza sectorului 4 — Acord-cadru - servicii de salubrizare pe raza Sectorului 4 al municipiului
Bucuresti, potrivit Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, conform Anexei nr. 2, care face parte
integrantd din prezenta hotarare;

(3) Se aprobd modelul cadru al contractului subsecvent, conform Anexei nr. 3, care face parte
integranta din prezenta hotirére;

Art. 2. (1) Se aprobd modalitatea de gestiune a serviciului public de salubrizare pe raza
Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti prin gestiune delegatd, prin atribuirea contractului de delegare
de gestiune, cu licitatie deschisa, in conformitate cu prevederile Legii nr. 98/2016 a achizitiilor
publice;

(2) In sensul prevederilor alin. 1 se imputerniceste Primarul Sectorului 4, prin aparatul de
specialitate sd procedeze la:

a) remedierea eventualelor neconformitati si/sau omisiuni/erori de completare constatate de
citre ANAP la nivelul documentatiei de atribuire/anunturilor publicate in SEAP in raport cu
prevederile legale privind achizitiile publice ca urmare a parcurgerii procesului de evaluare/verificare
a conformitatii respectivelor documentatii/anunturi;

b) adoptarea misurilor de remediere care se impun ca urmare a primirii unei notificiri
prealabile/contestatii pe parcursul organizirii procedurii de atribuire a contractului de delegare a
gestiunii serviciului de salubrizare;

¢) dispunerea misurilor legale de asigurare a serviciului de salubrizare pe raza sectorului 4,
péni la finalizarea procedurii prevazute la alin. 1;

Art. 3. In sensul prevederilor art. 2 alin. 1, in situatia in care procedura de atribuire a
coniractului de delegare de gestiune este alta decét 11c1tat1a deschisé si/sau daca tlpul contractului de
delegare a gestiunii este altul decét contract de achizitie pubhca/acord—cadru ori ,dacé';e'i——pm"ta\a stuia
este pe termen lung, mai mare de 5 ani, Primarul Sectorului 4 va supune aprobﬁrn»%onsﬂlulm Lucal
al Sectorului 4 documentatia de atribuire, dupd ce a efectuat un studl * de~Bpc
fundamentare pentru stabilirea solutiilor optime de delegare a gestiunii sefbviciul 1,d

a
N ey
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prevederilor legale in vigoare.
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Art. 4. Prevederile prezentei hotdréri vor fi aduse la indeplinire de Primarul Sectorului 4,
Directia Gospodirire Locald, Directia de Investitii si Achizitii Publice, iar comunicarea acesteia va fi
efectuatd, prin grija Secretarului Sectorului 4, de Serviciul Tehnic Consiliul Local, conform
competentelor legale.

Aceastd hotirire a fost adoptati in sedinta ordinari a Consiliului Local al sectorului 4 din data
de 27.02.2017.
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CAIETUL DE SARCINI

pentru atribuirea contractului de delegare a gestiunii serviciului public
avand ca obiect

“Salubrizarea (inclusiv deszapezirea)
pe raza Sectoruiui 4 al Municipiului Bucuresti”



1.

INTRODUCERE
Prezentul caiet de sarcini:

a)

b)

a fost elaborat in baza legislatiei de specialitate in vigoare si a documentelor
programatice cu referire la organizarea si functionarea serviciului de salubrizare
aprobate la nivelul Municipiului Bucuresti, respectiv [a nivelul Sectorului 4 al
acestuia si contine toate informatiile, cerinfele/condiliile minime, regulile/criteriile
necesare pentru a asigura potentialilor participanti la procedura de atribuire o
informare completa si corectd cu privire la modul de organizare si desfisurare a
acesteia, inclusiv conditile de desfasurare a aciivitafilor specifice serviciului de
salubrizare, nivelurile de calitate aferente, indicatorii de performants, cerintele
tehnice si organizatorice minimale necesare functionarii acestui serviciu n

conditii de eficienia si siguranis;

a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica si de referintd in vederea
stabilirii conditiilor specifice de desfasurare a serviciului de salubrizare indiferent
de modul de gestiune adoptat;

c) face parte integrantd din documentatia necesarad desfasurdrii serviciului de

d)

9

salubrizare si constituie ansamblul cerinfelor tehnice de bazi;

contine specificalfiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la nivelul
calitativ, tehnic si de performanta, siguranta T exploatare, precum si sisteme de
asigurare a calitafii, terminologie, conditiile pentru certificarea conformitafii cu
standarde relevante sau altele asemenea;

contine specificatiile tehnice care se refera la algoritmul executarii activitétilor, la
verificarea, inspectia si conditile de receplie a serviciilor, precum si la alte
condifii ce derivd din actele normative si reglementérile, in legéturd cu
desfisurarea serviciului de salubrizare;

precizeaza reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la prevenirea

gi stingerea incendiilor si la protectia mediulul, care trebuie respectate pe
parcursul prestérii serviciului de salubrizare i care sunt in vigoare;

constituie ansamblul cerinfelor pe baza carora fiecare operator economic
interesat de participarea la procedurd Tsi va elabora oferta. Cerintele impuse prin
prezentul caiet de sarcini, precum si cele din anexele la acesta vor fi considerate

ca fiind minimale.

Termenii, expresiile, abrevierile si nofiunile utilizate Tn prezentul caiet de sarcini vor
fi interpretati si aplicati in conformitate cu prevederile prezentului caiet de sarcini si

prin raportare la prevederile:

O.G. nr. 21/2002, privind gospodérirea localitdtilor urbane si rurale, cu
modificarile si completérile ulierioare;

O.U.G. nr. 196/2005 privind Fondul peniru mediu, cu modificrile si completarile

ulterioare;
Legii nr. 61/2006 a serviciifor comunitare de utilitdfi publice, cu /modlf‘ca\

completarile ultericare; c// & \
{(fr A \

Legii nr. 101/2008 a serviciului se salubrizare a localitatifor,
completarile ulterioare; \
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-

O.U.G. nr. 68/2007 privind rdspunderea de mediu cu referire la prevenirea gi
repararea prejudiciului asupra mediufui, cu modificarile si completérile ulterioare;

Legii nr. 211/2011 privind regimul deseurilor, cu modificarile ulterioare;
Legii nr. 98/20186, privind achiziliile publice;

O.G. nr. 24/2016 privind organizarea §i desfagurarea activitafii de neutralizare a
deseurflor de origine animald;

H.G. nr. 395/2016, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederflor  referifoare  lfa  afribuirea  confractului  de  achizifie
publicd/acorduluicadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitile publice, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Legii nr. 100/2016, pentru aprobarea Normelor melodologice de aplicare a
prevederifor  referifoare  la  afribuirea  confractului de  achizifie
publicd/acorduluicadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice;

Legii nr. 101/2016 privind remediile si cdile de atac in materie de atribuire a
contractelor de achizifie publicd, a coniractelor sectoriale si a contractefor de
concesiune de lucrdri si concesiune de servicii, precum si pentru organizarea si
functionarea Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor,

Ordinul  Ministerului mediului si gospodaririi apelor nr. 578/2006 pentru
aprobarea Metodologiei de calcul al confributiilor $i taxelor datorate la Fondut
pentru mediu, cu modificarile i completdrile ulterioare;

Ordinul Ministerutui mediului si gospodaririi apelor nr. 1.281/2005/1.121/2006
privind stabilirea modalitatilor de identificare a containerelor pentru diferite tipuri
de materiale in scopul aplicarii colectarii selective;

Ordinul AN.R.S.C. nr. 111/2007 privind aprobarea Caletului de sarcini-cadru al
serviciului de salubrizare a localitdtilor;

Ordinul A.N.R.S.C. nr. 82/20156 privind aprobarea Regulamentului-cadru al
serviciului de salubrizare a localitétilor;

H.C.G.M.B. nr. 119/2010 privind aprobarea Regqulamentului-cadru al serviciilor
publice de salubrizare in Municipiul Bucuresti (a se vedea Anexa nr. ... la
prezentul caiet de sarcini);

H.C.G.M.B. nr. 120/2010 privind aprobarea Normelor de salubrizare si igienizare
ale Municipiului Bucuresti (a se vedea Anexa nr. ... la prezentul caiet de sarcini),

H.C.G.M.B. nr. 123/2010 privind unele mdsuri de asigurare a salubrizérii prin
spéalare cu jet de apa sub presiune a carosabiliului (a se vedea Anexa nr. ... Ia
prezentuf caiet de sarcini);

H.C.G.M.B. nr. 82/2015 privind Strategia de dezvoltare si functionare pe termen
mediu si lung a serviciului public de salubrizare in Municipiul Bucuresti (a se
vedea Anexa nr. ... la prezentul caiet de sarcini);

H.C.L.S4 nr. 22/2007, privind aprobarea normelor privind b Galiles sl

* responsabilitéfile care revin persoanelor fizice si juridice pentru njérfinerea unifiz

la prezentul calet de sarcini);




- H.C.L.S4 nr. 89/2016 privind aprobarea Strategiei locale cu privire la dezvoltarea
si functionarea pe fermen fung a serviciului de salubrizare a Seclorului 4 a
Municipiului Bucuresti (a se vedea Anexa nr. ... la prezentul calet de sarcini);

-~ H.CL.S4 nr. 90/2016 pivind aprobarea Regulamentului de organizare si
functionare a serviciului de salubrizare pentru sectorul 4 al Municipiului Bucuresti
(a se vedea Anexa nr. ... la prezentul caiet de sarcini);

- H.C.L.S4 nr. 8/2017 privind instituirea si incasarea faxef de salubrizare pentru
tofi utilizatorii serviciului, persoane fizice si juridice de cétre Directia Generald de
Impozite si Taxe Locale Sector 4 (a se vedea Anexa nr. ... Ia prezentul caiet de
sarcini);

Prin sintagma “coniract de delegare a gesfiunii serviciului de salubrizare” in sensul

prevederilor prezentului caiet de sarcini se intelege oricare din formele Imbracate de

contractul de achizilie publicd/concesiune de lucrari/servicii, ori instrumentele si

tehnicile specifice de atribuire a contracielor de achizilie publicd stabilite n

conformitate cu legislafia in vigoare In materia achizitiitor publice/concesiunitor, n

conformitate cu informatiilor specifice prevazute n cadrul fisei de date a achizitiei.

. OBIECTUL $I DURATA CONTRACTULUI DE DELEGARE A GESTIUNI
SERVICIULUI DE SALUBRIZARE. ACTIVITATI SPECIFICE

Activitdtile specifice spre a fi desfasurate in baza prezentului caiet de sarcini,
precum  si  caniitdtle  aferente, Tmpreunda cu modalitdtile  de
prestare/executie/furnizare solicitate de cétre autoritatea coniractantd sunt stabilite
in conformitate cu prevederile art. 2 alin. (3) din Legea nr. 101/2006, fiind gruptate in

4 categorii principale, dupa cum urmeaza:

2.1. Salubrizarea menajera

a) Colectarea separata si transportul separat al deseurilor municipaie pentru toate
categoriile de uiilizatori (persoane fizice/persoane juridice), provenind inclusiv din
activitdfi comeriale/industriale/de interes public desfisurate de operatorii
economicifinstitufile publice cu sediul pe raza Sectorului 4 at Municipiului
Bucuresti, inclusiv fraciiile colectate separat (fard a aduce atingere fluxului de
deseuri de echipamente electrice si electronice, baterii si acumulatori);

b) Colectarea si transportul deseurilor provenite din locuinte (utilizatori casnici),
generate de activitdtile de reamenajare si reabilitare interioara si/sau exterioard a

acestora.

2.2. Salubrizarea stradala

¢) Maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea curateniei céilor p
rdzuirea rigolelor si igienizarea punctelor de pre-colectar

menajere).
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2.3. Deszapezire

d) Curatarea si transportul zapezii de pe céile publice si mentinerea in funcfiune a
acestora pe timp de polei sau de inghet (deszapezire si combaterea poleiului).

2.4. Colectarea cadavrelor animale (deseuri de origine animala)

e) Colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public si predarea acestora
catre unitdfile de ecarisaj sau catre instalatiile de neutralizare,

Durata confractului de delegare de gestiune:

4 ani {48 de luni) de la data atribuirii. Tn cazul atribuirii unui acord-cadru, n
conformitate cu prevederile art. 107 alin. (4) din H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitcare la atribuirea
contractului de achizifie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind
achizifile publice, durata de execufie a contractelor subsecvente poate depssi
durata de valabilitate a acordului — cadru.

. CERINTE ORGANIZATORICE SPECIFICE

Operatorul serviciului de salubrizare (“operaforul’) va asigura prestarea serviciilor
care fac obiectul contractului de delegare a gestiunii a serviciului de salubrizare cu
respectarea prevederilor prezentulul calet de sarcini, a legislatiei de specialitate in
vigoare gi a documentelor programatice cu referire ia organizarea si functionarea
serviciului de salubrizare aprobate la nivelul Municipiului Bucuresti si Sectorului 4 al
Muncipiului Bucuresti enunfate in cadrul Cap. 1 de mai sus, asigurand respectarea
in mod special a urmétoarelor prevederi/reguli de organizare si functionare:

a) legislatia, normele, prescriptiile si regulamentele aplicabile privind:

igiena, sanatatea si securitatea (protectia) muncii;

gospodarirea apelor;

protecfia mediului;

urmdrirea comportarii in timp a construciiilor;

1

prevenirea si combaterea incendiilor.

b) exploatarea, intrefinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor se realizeazd numai
cu personal autorizat Tn condifiile legii si in funciie de complexitatea instalatiei,
respectiv a specificului locului de munci;

c¢) respectarea indicatorilor de performanta si calitate stabiliti in prezentul caietul de
sarcini/contractul de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare;

d) furnizarea cétre autoritdiile administratiei publice locale (Pr[mana/Sectorulm

4/Primaria Municipiului Bucuresti), respectiv cdtre A.N.R.S.C., xmf’éfmébtﬂlg\
solicitate  si  asigurarea  accesului  reprezentantilor ﬁ::es

documentatiile/actele individuale pe baza cérora se presteaza séryic
salubrizare Tn conditiile legii;




e) respectarea  angajamentelor asumate prin  acrodul-cadru/coniractele
subsecvente pentru prestarea serviciului de salubrizare;

f) prestarea servicilor de salubrizare cel pufin la niveful cantitativ si calitativ
prevazut prin prezentul caiet de sarcini, catre toate categoriile de utilizatori de pe
raza Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti (inclusiv catre autoritatea
contractantd), colectarea iniregii cantitdti de deseuri municipale si ldsarea in
stare de curdienie a spafiilor destinate depoazitérii recipientelor de precolectare;

g) aplicarea de metode performante de management, care sa conducd la
reducerea costurilor de operare;
h) dotarea utilizatorilor cu mijloace de realizare a colectérii separate In cantitaii

suficiente, etanse si adecvate mijloacelor de fransport aflate in dotarea
operatorului de salubrizare;

i) Tnlocuirea mijloacelor de colectare care prezintd defeciiuni sau neetangeitati;

j) elaborarea planurilor anuale de revizii si reparatii executate cu forte proprii si cu
terti;

k) realizarea unui sistem de evidentd a sesizarilor $i reclamafiilor i de rezolvare
operativa a acestora;

I} evidenia orelor de funciionare a utilajelor;

m) evidenia gestiunii deseurilor ¢i raportarea situaliei periodic catre autoritatile
competente, conform reglementarilor in vigoare si a cerintelor contractuale;

n) asigurarea personalului necesar peniru prestarea intocmai si la timp a
activitdfilor asumate prin confraciul de delegare a gestiunii serviciului de
salubrizare;

0) conducerea/coordonarea operativd prin dispecerat gi asigurarea mijloacelor
tehnice si a personalului de interventie;

p) asigurarea dotérii proprii cu instalafii si echipamenie specifice necesare pentru
‘prestarea activitdfilor asumate prin contractu{ de delegare a gestiunii serviciului
de salubrizare;

q) futuror celorlalte conditii specifice stabilite prin prezentul caiet de sarcini {inclusiv
cele vizand realizarea reparafiilor, a eventualelor investitii/celelate cheltuieli pe

care |le va face operatorul, cu respectarea modului de aprobare gi decontare a
acestora Tn cadrul relafiilor contractuale dintre autoritatea contractanta si

operafor).

3.1, Cerinte privind personalul gi instructajul acestuia

Personalul operativ al operatorului desfasoard activitatile specifice stabilite prin
contraciul de delegare de gestiune a serviciului de salubrizare cu respectarea
regulamentului de organizare si functionare a serviciului de salubrizare anexa la
prezeniul caiet de sarcini. y ‘0‘;’: H% .
Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice o lista cu toafe rpsursele umane*
la necesare :n scopui executam contractulul de delegare a gestlunl. Lﬁ”"“
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valoarea estimata/complexitatea celui mai mare contract subsecvent. Aceasts lista
va cuprinde iunciiile tuturor angajatilor/categoria lor de muncd, jar in cazu!
personalului cheie se vor prezenta cel putin competentele, experienta si calificarile
profesionale aferente.

Intrd asadar in responsabilitatea ofertantuiui s propund spre mobilizare o echipa
necesard si suficientd pentru realizarea tuturor activitatilor prevazute in caietul de
sarcini, In conditiile respectarii cerin{elor de calitate gi a termenelor stabilite, precum
si cu incadrarea In bugetul prevazut. Fiecare persoand in parte va trebui s§ detina
calificarea si experienta profesionald necesare penfru acoperirea cu succes a
tuturor activitafilor pentru care este propusa, astfel incat sa se probeze capacitatea
operatorului economic de a Tndeplini toate activitatile solicitate de c3tre autoritatea
contractantd. Urmatoarele pozitii reprezintd personalul cheie de specialitate, care
va fi nominalizat pentru indeplinirea contractului:

- Manager de proiect;

- Manager proiect adjunct (pentru serviciile de colectare);

- Manager proiect adjunct {pentru serviciite curdienie si desadpezire);
- Responsabil fehnic cu executia;

- Respeonsabil mediu;

- Responsabil securitatea i s&natatea muncii.

Operatorul va fi responsabil de comportamentul personalului implicat in executia
contractului de delegare de destiune a serviciului de salubrizare, Tn mod particular,
personalul va fi instruit in mod corespunzator, astfel Tncat echipamentele,
instalatiile, maginile si vehiculele necesare s poaté fi exploatate si intretinute in
mod corespunzétor, In conformitate cu prevederile legale aplicabile, astfel incéat
respectivul personal sa fie in permanenid la curent cu aspecte operationale, de
sanatate si securitate in munca si de protectia mediului.

Toli agajatii care vor intra Tn contact direct cu producatorii de deseuri trebuie s3 fie
capabil s& Tnfeleagd, sa vorbeasca gi s citeasca In limba roméana.

Intrd Tn responsabilitatea operatorului s asigure suficiente resurse umane, inclusiv
inlocuirea/suplimentarea personalului in caz de concediu, boald sau alte
indisponibilitati. Tnlocuirea personalului chele de specialitate nominalizat pentru
Tndeplinirea contractului se realizeazd numai cu acceptul autoritatii contractante si
numai n conditiile art. 162 din H.G. nr. 395/2016.

Managerul de proiect si/sau, dupd caz, managerii de proiect adjuncti frebuie s fie
autorizafifimputerniciti de catre operator s negocieze si sa incheie orice acorduri-
(inclusiv, dupd caz, contracte subecvente) cu autoritatea contractanti cu privire la
executia confractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare. De
asemenea, respectivele persoane trebui sd poate fi contactate de citre
reprezentantii autoritétii contractante si disponibile spre a se prezenta la Iocul

probleme care lmpune implicarea lor. : /u“ ;mm

Este interzisd operatorului si personalului acestuia vanzarea snlsau schjm
traseului deseurilor c:olectate fara permisiunea scrisd a autorltatu contracta ’

asemenea, operatoru[us si angajatilor acestuia nu le este permis \sa ceara{w
‘ s}
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primeascd vreo formd de compensatie sau gratificafii din partea utilizatorilor in
scopul extinderii sau imbunéatatirii calitéfii serviciului prestat.

Daca o astfel de practicad va fi semnalatd autoritétii contractante, operatorul este
pasibil 8a i se pretinda/perceapa plata de daune compensatorii/finterese/cominatorii,
iar personalul care se face vinovat de asemenea fapte va fi concediat, cu
respectarea termenelor si procedurilor legale aplicabile.

3.2, Cerinfe privind identitatea (vizuald) a operaforului, a autorititii
contractante si a personalului de execufie. Echipament de protectie si

sigurantd

Operatorul Isi va desfasura activitatea sub propria denumire a societétii comerciale,
marcand toate utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele, precum si toate
materialele publicitare realizate Tn cadrul campaniilor de informare si constientizare
cu propriile elemente de identitate vizuald, aldturi de cele ale Sectorului 4 al

Municipiului Bucuresti.

Personalul de executie al operatorului va fi echipat si va purta Tn mod obligatoriu Tn
timpul orelor de program Tmbracamintea corespunzétoare desfasurarii activitafilor
aflate n responsabilitatea operatorului. si, dupd caz, va fi dotat cu toate
mijloacele/echipamentele de protectie si sigurantd necesare, acestea urmand s fie
inscriptionate, in mod vizibil, cel putin cu denumirea operatorului si, dup3 caz, a
autoritatii contractante (in masura in care aceasta din urma formuleaza o astfel de

cerere).

Asigurarea echipamentului de protectie si siguranta, respectiv desfasurarea tuturor
operatiunilor si activititilor care necesitd astfel de mdasuri se va realiza in
conformitate cu prevederile legale si normele privind s@natatea si securitatea in
muncé. Prevenirea incendiilor si masurile de protectie vor fi asigurate si mentinute
pe toaid durata de execulie coniractului de delegare a gestiunii serviciului de
salubrizare, conform prevedrilor legale in vigoare.

De asemenes, inireg personalul al operaforului va fi dotat cu carduri/ecusoane
contindnd cel putin numele, prenumele, fotografia si numarul de identificare, care
vor fi purtate permanent pe foatd perioada prestarii serviciului, astfel incat, in caz
de nevoie, respectivele persoane sa poata fi identificate In mod facil atat de catre
reprezentantii autoritatii contractante cat si de cétre utilizatorii serviciulul.

3.3. Cerinte privind asigurarea calitatii, protectiei mediului, controlfului si
monitorizérii prestafiilor

Sistemul de management implementat pentru asigurarea calitdfii si protectiei

mediului acoperd in mod obligatoriu toate activitétile desfasurate de operator in

baza contractului de delegare a gestiunii. Tn acest sens, operatorul se asigurd ci

eventualii subcontractanii necesari a fi implicati Th executia contractului detin

capacitatea necesara fn vederea respectarii acestel cerinte. /%' lmégj?t\

In vederea verificarii indeplinirii acestor cerinte, autoritatea contractanta?l m/em%e
dreptul de a solicita ofertantului/operatorului toate procedurile, I‘-"Strl..lct e
lucru, precum si, dupd@ caz, auditurile si rapoartele de evaluarel,




auditurile de supraveghere/recertificare aferente sistemului implementat.

Operatorul are obligatia de a asigura monitorizarea si respectarea tuturor cerintelor
privind referitoare la protecfia mediului stabilite prin autorizatiificente, precum si
orice alte cerinfe suplimentard impuse de o autoritate competenta privind prestarea
serviciillor de salubrizare. Operatorul este pe deplin rdspunzator in cazul aparifiei
oricarei situafii care cade sub incidenta Directivei nr. 2004/35/CE privind
raspunderea penfru mediul Tnconjurator, transpusd@ in legislatia nationald prin
dispozitiile O.U.G. 68/2007.

Operatorul va realiza determindri privind compozitia deseurilor menajere, a
deseurilor similare, a deseurilor provenite din piete si a deseurilor stradale.
Determindrile vor fi realizate conform standardelor/metodologiilor agreate ia nivel
european. Analizele fizico-chimice ale compozitiei deseurior se vor determina in
laboratoare de incercéri (inferne sau ale unor terfe persoane) acreditate SR EN

ISO/CEI 17025/2005.

Vor fi realizate minim doua determinari anual, in sezonul cald si sezonul rece. La
inceputul fiecdrui an, de reguld nu mai tarziu de luna aprilie, operatorul va furniza
autoritatii contractante un raport privind rezultatele determinérilor privind compozitia
deseurilor derulatd in anul precedent. Strucutra raportului se va stabili de comun
acord cu operatorul. Pentru primul an al confractului de delegare a gestiunii
serviciului de salubrizare, autoritatea contractants va stabili impreuné cu operatorul
programu! de realizare al determinarilor.

Autoritatea contractanta are dreptul de a monitoriza/controla activitatea operatorului
potrivit propriilor proceduri inferne care vor fi comunicate operatorului ulterior
semndrii confractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare (in pericada
de mobilizare) si care sunt obligatorii pentru acesta din urma. Concluziile acestor
activitdti vor fi luate In considerare de cétre autoritatea contractant la certificarea
platilor catre operator/regularizarea sumelor care trebuie decontate intre parti.

In acest sens, operatorul are obligatia de a coopera cu reprezentantii autoritati
contractante, permitand acestora verificarea tuturor inregistrarilor si documentelor
intocmite referitoare la serviciul de salubrizare, precum si inspectarea oricaror
facilitat, instalafii/utilaje, echipamente si/sau vehicule.

Autoritatea contractantd are dreptul de a realiza actiuni de monitorizare/conirol
planificate, inopinate sau Tn urma sesizarilor privind situatia din teren, dispunand,
dupa caz, aplicarea masurile legale care se impun, potrivit propriilor competente.

Ori de céte ori este informat asupra unei asemenea actiuni, operatorul are obligatia
de a pune [a dispozitia reprezentantilor autoritéiii contracante un numar de pani la
3 autoturisme, Tmpreund cu cate un reprezentant al operatorului, mandat n
vederea participarii la respectivele actiuni.

De asemenea, operatorul are obligatia de a informa autoritategﬁqﬁfﬁéﬁian%cu
privire la orice actiuni similare desfdsurate de catre alte aut f{\éi?%ompeteﬁte\?n
vederea participarii reprezentantilor acesteia la respectivele Aetiunj-ih=Seepuri cie
monitorizare.




3.4. Cerinte privind comunicarea Intre parti pe parcursul execufiei
contractului de delegare a gestiunii

Operatorul are obligatia de a informa autoritatea contractantd in mod operativ cu
privire la orice problema care ar putea afecta desfasurarea activitatilor specifice in
baza contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, ori asupra
oricaror decizii luate care ar putea afecta buna derulare a respectivului contract.

Comunicdrile Intre operator si autoritatea contractantd (denumite Tn continuare
“pérfile coniracfante” sau “pém) referitoare la executia contractului de delegare a
serviciului de salubrizare, inclusiv transmiterea de documente, informatii,
specificafii, indicatii, solicitéri/cereri sau altele asemenea se notificd celeilalte parfi
in scris, cu confirmare de primire. Dupd caz, comunicérile vor contine inclusiv
propunerile de rezolvare a problemelor semnalate prin acesiea.

Autoritatea contractantd acorda sprijin operatorului potrivit propriilor competente
care 1i revin acesteia In vederea rezolvdarii tuturor problemelor privind acceparea
deseurilor ce pot apare pe fluxul deseurilor in relatia cu operatorii instalafiilor de
tratare. In acest scop, autoritatea contractants organizeaza in mod regulat sedinje
de management referitoare la situatia serviciului de salubrizare, ila care operatorul
va asigura participarea cel puiin 2 managerului de proiect/managerilor de proiect
adjuncti. Dupa caz, In cadrul acestor sedinte vor fi invitafi inclusiv reprezentantii
operatorilor care gestioneazd pe fluxul deseurilor instalatii de valorificare sifsau

eliminare a deseurilor.

Dispozitiile auforitafii contractante sunt obligatorii, iar in cazul in care operatorul
considera c& respectivele dispozifii sunt netemeinice si/sau nelegale, acesta va
fraansmite autoritatii confractante argumentele de fapt si de drept necesare, i
termen de 24 de ore de la data primirii respectivelor dispoziti.

Operatorul are obligafia de informa toate categoriile de utilizatori ai serviciului prin
intermediul campaniilor de informare organizate de acesta asupra faptului cd orice
cerere sau reclamafie cu privire la serviciile de colectare si transport a deseurilor
vor fi adresate acestuia. In acest scop, operatorul trebuie s& dispund de un
dispecerat functional Tn regim 24/7 (inclusiv In cazul sarbatorilor legale) pe toata
durata contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, care sa
asigure preluarea tuturor solicitarilor si reclamatiilor aparute si transmiterea spre
rezolvare a acestora intr-un timp cat mai scurt, ale carui particularitati vor fi
prezentate n cadrul propunerii tehnice. Numarui de telefon folosit In acest scop
trebuie facut public pe situl de internet al operatorului si, dupd caz, al autoritafii

contractante.

De asemenes, operatorul are obligafia de a informa toti utilizatorii serviciului asupra
regulilor de utilizare a recipientelor de colectare separatd si despre sanctiunile
aplicabile Tn cazul nerespectarii acestora, inclusiv s i Tngtiinteze, Tn scris, asupra
eventualelor comportamente inderizabile constatate, precum colectarea separata
gresitd a deseurilor, deversarea deseurilor langé recipiente, amestecarea deseurilor
municipale cu deseuri periculoase sau cu deseuri din constructii si demola,rll_/ m\
La sférsitul fiecarei perioade de raportare stabilita prin contract si/sau J/SOI )aLea ’“\?"‘\
expresd a autoritdfii contractante, operatorul are obllgagla a informeze \
reprezentantii acestia din urma cu privire la numarul cererilor si/sal reclamgtulor L
d—j!(v’,‘

privind prestarea serviciului si asupra modului de rezolvare a acestora\ )
N e 'VSILEU\- (_})Q
o Cimipons.:
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Operatorul nu are dreptul de a conditiona prestarea serviciului de existenta unei
reclamatii de la utilizator sifsau de rezolutia autoritdtii contractante Th raport cu o

asemenea reclamatie.

3.5. Cerinfe privind securitatea obiectivelor si instalafiilor

Intrarea n incinta oricdror obiective administrate de operator din si in legaturd cu
serviciul de salubrizare care face obiectul contractului de delegare va fi controlats si
limitatd de catre acesta in mod strict la persoanele autorizate s& infre in
respectivele incinte pentru motive asociate cu operarea, Intrefinerea, controlul i
monitorizarea activitafilor si la persoanele care livreaza deseuri. Alte persoane, cum
ar fi vizitatori sau grupuri organizate in scopuri educative, pot fi admise cu acceptul
operatorului. Tn acest scop, regulilele specifice privind accesul la obiective stabilite
de catre operator se prezintd In cadrul propunerii tehnice.

Operatorul este pe deplin responsabil cu asigurarea pazei si a integritatii protectiei
perimetrale pentru foate obiectivele mai sus mentionate, scop in care ofertantul va
prezenta Tn cadrul propunerii tehnice modul de asigurare a securitétii acestora
(respectiv: retele de iluminat, imprejmuiri si porti, pichete de incendiu, scenariul de
lucru propus pentru asigurarea pazei perimetrului/amprizei, intocmit conform Legii
nr. 333/2003, precum si modalitatea concreta de implementare a mésurilor propuse
in acest scop pe toata pericada de derulare a contractului de delegare a gestiunii
serviciului de salubrizare). De asemenea, in cadrul propunerii tehnice se va
prezenta planul de interveniii in caz de evenimente neprevézute {(cel putin pentru
incendii, fum si scurgeri de materiale periculoase) care va aborda modul de tratare

a unor asemenea situatii.

Orice modificare a elementelor precum cele mai sus mentionate pe parcursul
duratei confractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare va fi
comunicatd autoritdti contractante, Thainte ca respectiva modificare s& produca
efecte Tn vederea execitarii drepiului acestieia de opozitie, potrivit propriilor

competente legale.

Orice incident neobignuit privind securitatea se notificd autoritatilor competente de
ordine publicd si va fi inregistrat In mod corespunzétor in baza de date a
operatorului. In acest sens, operatorul va raporta autorititii contractante orice
incident semnificativ legat de patrunderi, stricdciuni sau pierderi.

Operatorul si autoritatea coniractantd vor examina periodic orice astfel de incident
si vor evalua caracterul adecvat al masurilor de securitate luate pentru evitarea
aparitiei unor evenimente asemanatoare pe viitor.

3.6. Cerinfe privind amenajarea bazei de lucru operationale si sistemul
informatic al operatorului

Operatorul este responsabil cu amenajarea si autorizarea unei baze de lucru
operationale potrivit prevederilor legale aplzcablle al cérei amplasament mdtfé;r[ent
de locatie, trebuie sa permitd ajungerea pe raza Sectorului 4 Tn condltiknarma?e de# W
traf i a uttlajelorlmstalatl|Ior/ech|pamentelor/vehlculelor lmpilcate 1,n ﬁdes A

de cel mult o ord (cumulatw) de la data intrarii si iesirii din program. \\
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in acest sens, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice locatia propusa
pentru baza de lucru operationald, care va trebui sd permitd organizarea nir-o
atare manierd Tncat sa se asigure respectarea urméatoarelor cerinte:

a) gararea in conditii optime a utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor din
dotarea operatorului fara a crea un disconfort riveranilor acesteia, inclusiv in
cazul conditilor meteo nefavorabile pentru asigurarea necesitétii disponibilitatii

imediate a acestora;

b) desfasurarea operatilor intretinere a utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/
vehiculelor ufilizate Tn vederea executarii obligafiilor asumate prin contractul de
delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, in conformitate cu normele
tehnice/prescriptiile de utilizare ale producatorilor.

in caz de defectiune/nefunciionare a unui utilaj/instalatii/echipament/vehicul, este
responsabilitatea operatorului de a le Tnlocui cat de repede pesibil, dar nu mai
tarziu de finalul urmatoarei zile de lucru dupa aparifia defectiuniiinefunctionarii.

De asemenea, operatorul rdspunde de respectarea prevederilor legle referitoare
la punerea in circulatie pe drumurile publice a respectivelor
utilajefinstalatii/fechipamente/vehicule, astfel incat acestea sé fie disponibile si
utilizabile la Thireaga capacitatea pe toatd durata deruldrii contractului.

¢) sortarea fracfiei uscate colectata de [a utilizatori in cel putin 3 componente: hartie
si carton, plastic, sticla;

d) spélarea, cel putin lunar, a utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor
utilizate pentru servicile de salubrizare, iar in cazul celor utilizate pentru
colectarea deseurilor menajere si stradale vor fi spélate pe dinafard si pe
dinduntrul benei.

Dacad operatorul va utiliza acelasi vehicul pentru colectarea succesivd a
deseurilor reziduale si a celor reciclabile, vehiculul trebuie curatat i pe dinduntru
$i pe dinafara benei dupa ce deseurile reziduale au fost descarcate s tnainte de
colectarea deseurilor reciclabile, pentru a nu contamina deseurile reciclabile.

in vederea executdrii coniractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare,
operatorul trebuie sa dispuna si sd asigure implementarea unui sistem informatic
care s& detind capabilitdi de stocare si procesare a datelor legate de prestarea
activitatilor de salubrizare.

Operatorul acorda auteritatii contractante acces la respectivul sistem informatic in
timp real, gratuit, complet (acces la foate informatiile continute de acesta din/in
leg&turd cu modul de executare a confractului de delegare a gestiunii serviciului de
salubrizare care face obiectul prezentului caiet de sarcini), nelimitat (fard limitari
geografice si/sau tehnice, ori de altd naturd) si perpetuu (pe toatd durata
contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare), ih baza drepturilor de
utilizare specifice/similare unei licente (cesiuni) ne-exclusive, astfel incat
reprezentantii autoritatii contractante s poatd verifica in orice moment modalitatea
de realizare a activitatilor specifice contractului incheiat cu operatorul,

Sistemul informatic trebuie sa detind cel putin urmétoarele functionalitaii:~ hv “‘“M‘“ﬁ \‘

{ '(.
e) sa fie accesibil on-line, prin intermediul unui browser web; ,;/ i
f) prelucrarea si procesarea cel putin a urmatoarelor date |nreg|sstraté§2 zilni
Vo
'\"3: J,nqun.:\.-\— o
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zilnic al activitdtilor) si afisarea acestora In formate informational finit

(sintetic/extins/grafic):

- monitorizarea si inregistrarea h fimp real a pozifiei GPS, a rutelelor,
lungimililor traseelor pe care s-a actionat si a duratei de actiune/deplasare a
utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor alocate pentru desfisurarea
activitafilor specifice potrivit contractului de delegare a gestiunii serviciului de
salubrizare (inclusiv inregistrarea telemetricd a cantitdtilor de substante/
material antiderapant impréstiate si de combatere a poleiului, precum si a
gramajelor/concentratiilor ufilizate);

- fraseul de colectare gi codul atribuit acestuisa;
- informatii referitoare la conducatorul vehiculului;
- instalatia la care au fost transportate;

- date cantitative privind:

o categoriile de deseuri colectate (evidenta acestora), categoriile de utilizatori
de la care au fost colectate respectivele deseuri si adresele de la care
acestea au fost colectate;

o maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea céilor publice (tronsoanele de
carosabilffrotuare pe care s-au efectuat activitdti specifice in ziua
respectivd, precum si suprafetele acestora);

o date cantitative privind curatarea si transportul zapezii de pe céile publice si
menfinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet
{tronsoanele de carosabil/irotuar pe care s-au efectuat activitati specifice n
ziua respectiva si suprafefele acestora);

o activitatea de colectare a cadavrelor de animale de pe domeniul public si
provenite din gospodariile populatiei (numér si tip cadavre colectate);

- incidente, inregistrari ale problemelor, indiferent de natura acestora (cum ar fi
intreruperi prograrmate gi neprogramate, defectiuni gi accidente, activitéfi de
Tntretinere sau reparatii si timpii de oprire a serviciilor, iniocuirea vehiculelor,
echipamentelor sau personalului, conditii atmosferice, etc.);

- registre ale operatiilor de inspectie, Intretinere si reparatii realizate la fiecare
utilajfinstalafie/echipament/vehicul;

- numarul vehiculelor alocate pentru desfasurarea activitatilor specifice potrivit
contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare (cum ar fi
vehicule utilizate/neutilizate, motivele neutilizérii vehiculelor);

- pléngerile si notificari primite gi rAspunsurile corespunzitoare;

- problemele aparute si solutiile de rezolvare adoptate;

g) generarea de rapoarte configurabile potrivit specificatiilor autoritéfii contractante
pentru diferite pericade de timp variabile (zilnic/saptamanalfiunar/trimestrial/
anual); N

h) sd permité facilitarea aplicsrii cerintelor din O.U.G. nr. 196/2005 §l’¢a@?nmﬂeﬂ<j

M.M.G.A. nr. 678/2006 referitoare la obiectivul anual de diminuap/e cu 15%:

cantitatiior de deseuri municipale colectate si trimise spre epozita;;

P iy
s
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conformitate cu Ordinul A.N.R.S.C. nr. 111/2007.

Ofertantul este liber s& aleagad solufiile tehnice hardware si software adoptate
pentru realizarea sistemului informatic mai sus mentionat, ori a componentelor
acestuia, cu conditia prezentdrii in cadrul propunerii tehnice a detalilor de
functionare/implementare a acestora, prin raportare la cerintele mai sus enuntate,
inclusiv a respectarii cerinfelor minime privind raportarea stabilite potrivit
prevederilor legale in vigoare.

fn cazul n care ofertantul:
- nudetine un sistem informatic de natura celui mai sus descris;

- utilgjelefinstalatiile/echipamente/vehicule nu au Tn dotare un sistem de
monitorizare GPS si/sau de Tnregistrarea telemetricd a cantitdfilor de
substante/material antiderapant si de combatere a polejului imprastiate, precum
si a gramajelor/concetrafiilor uiilizate,

acesata va prezenta in cadrul propunerii tehnice un angajament ferm de
implementare a acestor fipuri de tehnologii, specificand totodats durata de timp de
la data semndrii contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare Tn
care va fi disponibilZ utilizarea acestora.

4. SPECIFICATIILE TEHNICE AFERENTE SERVCIULUI DE SALUBRIZARE

4.1. Salubrizarea menajera

Operatorul desfagoard aclivitdfile de colectare si fransport al deseurilor municipale,
inclusiv a degeurilor toxice periculoase din degeurile menajere, cu exceptia celor cu
regim special, in conditiile legii, In aria administrativ-teritoriala a Sectorului 4 al

Municipiului Bucuresti.

Numérul mediu anual de locuitori din aria de operare este de 320.298 locuitori
(cu domigiliu si cu resedinta).

In Sectorul 4 al Municipiului Bucuresti sunt prezente urmatoarele categorii de
utilizatori:

- cca. 2.550 blocuri;

-~ cca. 10.750 case proprietate persoane fizice;

- cca. 2.400 case proprietate persoane juridice;

- cca. 37.000 societdli comerciale cu sediul social/punct de lucru pe raza
sectorului;

- cca. 270 sedil institutii publice.
Lista orientativa a punctelor de colectare este prezentatd in cadrul Anexei nr._... fa

prezentul caiet de sarcini. Lista poate prezenta modificari in functie de sit@i-a;a]ﬁz%\
teren de la momentul prestarii serviciului. La solicitarea operatoruly',ﬂ‘a‘ff’foritatea k
contractantd va pune la dispozitia acestuia lista actualizatd, ori dé cate/orituh

asemenea demers este necesar. ‘
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Categoriile de deseuri municipale care se regasesc pe teritoriul Sectorului 4 al
Municipiului Bucuresti si care vor fi transportate la stafiile/instalatiile de tratare sunt:

- deseuri reziduale;
- deseuri biodegradabile;

- degeuri reciclabile (hartie gi carton, plastic si metal, sticld), inclusiv deseuri de
ambalaje;

- deseuri periculoase din deseurile menajere;

- deseuri voluminoase provenite de la populatie, institutiil publice si operatori
€Conomic.

In conformitate cu documentele de planificare a gestionarii deseurilor existente la
nivelul municipiului Bucuresti, compozitia estimatd a deseuriior menajere este

urmatoarea:

- deseuri de hartie si carfon 9 %;
- deseuri de sticld 3 %;

- deseuri de plastic 17 %;

- deseuri de metal 2 %;

- deseuri de lemn 0 %;

- deseuri biodegradabile 56 %;

- deseuri textile 4 %;

- alte tipuri de deseuri 9 %.

Colectarea separats a deseurilor se va realiza, in mod obligatoriu, cel putin pe doua
fractii: umeda si uscatd, prin intermediul unor recipienti separati, pentru fiecare tip
de fractie, in conformitate cu prevederile Ordinului A.N.R.S.C. nr. 82/2015.

Fracfia umeda este componenta reziduald si biodegradabild. Fractia uscatd este
compusa din urmatoarele componente:

- ‘hértie si carton;

- plastic - metal;

- sticla.

Punctele de colectare vor fi dotate cu recipiente/containere marcate 70 culorile
stabilite prin actele normative in vigoare si vor asigura colectarea selectivd pe

tipurile de fractii mai sus mentionate (umed& si uscatd), avand capacitatea de
stocare corelatd cu numarul de utilizatori arondati si cu frecventa de ridicare.

Recipientele/containerele folosite pentru colectarea separata a diferitelor tipuri de
desgeuri vor fi inscriptionate cu denumirea deseurilor pentru care sunt destinate si
marcate in diverse culori prin vopsire sau prin aplicarea unei folii adezive, conform
prevederilor Ordinului M.M.G.A. nr. 1.281/2005/1.121/2006. In vederea' prevenirii
“utiizérii neautorizate (de ex. furt) a recipientelor de colectare a deseurilor

- N P . . . o T T
municipale, acestea vor fi inscriptionate cu un marcaj de identificare reaﬂ;z%t@stfeh?.

incat sa nu poata fi sters fard ca prin aceasta operatie s& nu ramana ur / &.vizibile.
Orientativ, numarul de containere/recipiente de precolectare estimat est
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in cadrul Anexei nr. ... la prezeniul calet de sarcini. Numdrul de recipiente de
colectare a deseurilor municipale se stabileste/dimensioneaza in conformitate cu
tabelul 2 din Standardul SR 13387:1997 - “Salubrizarea locafitétilor. Degeuri
urbane. Prescripfii de proiectare a punctelor pentru precolectare”, inclusiv prin
luarea in considerare:

- pentru colectarea fractiei uscate a cantitalii medii generatd de o persoana/an,
estimandu-se ¢a cca. 30% reprezinta fractie uscati;

- a necesitafii de asigurare a unor conditii usoare de acces atadt peniru -
utilajelefinstalatiile/echipamentele/vehiculele destinate colectarii, cat si pentru
riverani;

- a necesitdti de asigurare a unui stoc tampon de recipiente/containere (minim
1%), pentru a putea Inlocui in ¢t mai scurt timp recipientele/containerele
defecte/deteriorate,

scop Tn care ofertantul va prezenta Tn cadrul propunerii tehnice propria sa abordare

privind tipul si numarul de recipiente de precolectare necesare indeplinirii in conditii

optime a activitatii.

Operatorul are obligafia de a pune la dispozifia generatorilor de deseuri

recipientele/containerele necesare, precum si, dupd caz, sacii necesari realizarii

activitafii de precolectare separatd a deseurilor, cel putin pentru cele 2 tipuri de
fractii solicitate Tn conformitate cu prevederile prezentului caiet de sarcini. La
finalizare contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare
recipientele/containerele vor raméane in proprietea autoritafii contractante, predarea-
primirea acestora realizandu-se pe baza de proces-verbal, fara costuri suplimentare

in sarcina autorititii contractante. Tn acest scop, costurile de achizitionare a

recipientelor/containerelor, precum si a sacilor nécesari realizarii activitafii de

precolectare se includ in tariful ofertat pentru prestarea activitéfii de colectare
separata si transportul separat al deseurilor.

Operatorul nu are dreptul de a schimba recipientele/containerele de colectare

prevazute in prezentul caiet de sarcini fard acordul prealabil, in scris al autoritatii

contractante.

Operatorul se va asigura ca:

- recipientele/containerele de colectare sunt corect manevrate pentru a evita orice
deteriorare;

- recipientele/containerele de colectare sunt complet golite in timpul operatiunii de
descércare in autogunoierefautospeciale;

- la finalizarea operatiunii de descércare, recipientele/containerele sunt aduse n
locul initial, pe trotuar langa bordura sau, dupd caz, l&nga gardul proprietétilor;

- recipientele/containerele de colectare sunt etange, iar cele deterioate vor fi
inlocuite Tn cel mult 5 zile lucratoare de la data constatarii—-unei
“ deteriordri/sesizdrii de catre utilizatori/autoritatea contractants. in t:'gstn scopj,q‘\\
operatorul va {ine evidenta recipientelor/containerelor, precum si g staru n.care *

acestes se afla.
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De asemenea, in cazul in care recipientele/containerele sunt furate, operatorul
este obligat ca Inlduntrul aceluiasi termen s le Tnlocuiascé cu altele, de aceeasi
capacitate si calitate similara.

- toate recipientelefcontainerele de colectare amplasate in punctele stradale de
colectare de pe domeniul public se vor spdla cel pufin de doud ori pe an
calendaristic, la un interval de minimum 6 luni, dar nu mai devreme de 6 luni de
la data semndrii confractului de delegare a gestiunii serviciului de slubrizare. De
asemenea, operatorui va asigura spdlarea §i curatarea tuturor
recipientelor/containerelor ufilizate pentru colectarea deseurilor reziduale, cel
pufin o data pe trimestry, in pericada mai-septembrie.

Spélarea se va asigura cu utilaje specializate mobile. Apa uzatd rezultatd n
urma spélarii va fi colectatd Intr-un rezervor acoperit. Recipientele/containerele
vor fi spélate pe dinduntru si pe capace fara a se aduce vreun prejudiciu asupra
partilor componenete ale acestora. In acest sens, operatorul va prezenta in
cadrul propunerii tehnice un program initial al spalarii recipientelor/containerelor
de colectare aferent primului an calendaristic de executie al contractului.

- personalul care desfagoard activitatea de colectare procedeaza la incircarea in
autovehicule a Iniregii cantitdti de deseuri existente la punctele de colectare,

I&sand locul curat si maturat;

- punctele de colectare amplasate pe domeniul public sunt mentinute in stare
salubrd, ventilate, cu precizarea cd deratizarea, dezinfectia si dezinsectia
acestora este In sarcina operatorului potrivit serviciilor explicitate in cadrul

activitatii de salubrizare stradala.
. Operatorul trebuie sd asigure necesarul de utilaje/instalatiifechipamente/vehicule
" pentru colectarea si transportul Tntregii cantitati de deseuri menajere pe care le va
utiliza pentru Indeplinirea in condifii optime a activitafii avand In vedere caniitatile
de deseuri si frecventa de colectare solicitata prin prezentul caiet de sarcini.

In acest scop, ofertantul va prezenta th cadrul propunerii tehnice lista cel putin a
urméatoarelor categorii de utilaje/instalatii/echipamente/vehicule pe care le va pune
la dispozitia autoritafii contractante in vederea desfasurarii activitafilor specifice si
va indica numdrul considerat necesar al acestora, stabilit in conformitate cu
breviarul de caleul nr. 4 din Anexa la Ordinul AN.R.S.C. nr. 111/2007:

a) Autogunoiere compactoare cu capacitatea corelati cu infrastructura stradala;

b) Utitaje muitifunctionale de descércare a deseurilor previzute cu sistem de
spalare a containerelor;

c) Utilaje speciale de Tncércare/descércare a containerelor ingropate sau semi-
ingropate;

d) Masini speciale de spélat pubele si containere sau utilaje multifunctionale cu
optiuni similare.

Este interzisa amestecarea desgeurilor reciclabile colectare separat in masina de

colectare. In acest sens, operatlumle de colectare si transport al degeunlorﬂénhf
efectuate folosind autogunoiere diferite pentru cele doud fractii solicitate umeda 4

uscata) si/sau prin intermediul unor autgunoiere bivolum.




de iransport al deseurilor menajere nesortate vor fi aliele decat cele utilizate la
activitatea de precolectare, colectare si transport a deseurilor stradale, respectiv a

deseurilor reciclabile colectate selectiv.

Toate utilajele/intalatiile/echipamentele/vehiculele prezentate In cadrul propunerii
tehnice vor fi utilizate Tn mod exclusiv pentru prestarea serviciului pe aria teritorialad
administrativd a Sectorului 4, facand exceplie numai acelea necesare pentru
transportul deseurilor periculoase din deseurile menajere si cele utilizate pentru
transportul deseurilor voluminoase. Conditia de exclusivitate nu se aplica in cazul in
care autoritatea coniractantd si-a exprimat acceptul prealabil, n scris, asupra
renuntdrii la acest drept prin corelare cu proprile necesitafi, obiective si
constréngeri.

De asemenea, toate utilajele autopropulsate care deservesc serviciul de salubrizare
menajerd se vor Tncadra In clasa de poluare minim EURQO 4 si vor indeplini
cerinfele de dotare cu un sistem GPS conectat la sistemul informatic in
conformitate cu cerintele Cap. 3.6. de mai sus.

Ofertantul va prezenta Tn cadrul propuneril tehnice un program inifial pentru
serviciul de salubrizare menajerd, infocmit in conformitate cu prevederile
H.C.G.M.B. nr. 118/2010 si cu luarea n considerare a frecventelor solicitate potrivit
prevederilor prezentului caiet de sarcini, urmarindu-se in special masurile concrete
care vor conduce la indeplinirea urméatoarelor obiective strategice referitoare la

gestionarea deseurilor municipale:

e) valorificarea deseurilor. (prin metode precum refolosire/reciclare/frecuperare
energeticd) Tn conformitate cu ierarhia gestiondrii deseurilor si cerintele Strategiei
Europene a Deseurilor, precum si mecanismul de decontare cu autoritaiea
contractantd tn calitate de detindtor legal al respectivelor deseuri. Autoritatea
contractantd Tsi rezervd dreptul de a implementa respectivele méasuri pe
parcursul derularii contraciului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare
si/sau de a le adapta la propriile necestitafi, constrangeri si obiective;

f) Indeplinirea tintelor propuse, cu accent pe fintele referitoare la depozitarea
deseurilor biodegradabile, deseurile de ambalaje;

g) indeplinirea obiectivului anual de reducere cu 15% a cantitétilor de deseur
depozitate la depozitele de deseur;
h) colectarea separata si transportarea catre instalaiiile de valorificare a deseurilor

pe 2 fractii: umed si uscatd. Din fractia uscatd, operatorul are obligatia de a
recupera cel putin 3 componente: hartie-carton, plastic- metal si sticl3;

i) implementarea de sisteme de colectare separatd la asocialile de proprietari/
locatari, case individuale, ansambluri rezidentiale etc. Aceste sisteme trebuie s
fie specifice fiecarei forme de organizare (blocuri, case, vile, ansambluri

rezidentiale).
Pe parcursul executiei contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare

derulare contractulua ulterior atribuirii acestuia. La solicit, rea ;a,utont atfi
contractante, operatorul are obligatia de a modifica/actualiza acest p‘rogra , 3
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Operatorul serviciului de salubrizare menajerd are obligatia s& raporteze autoritatii
contractante trimestrial sau, ori de cate ori se solicitd o atare informare,
datele/documentele/informatiile specifice referitoare la indeplinirea cel putin a
obiectivului referitor la reducerea anuald cu 15% a deseurilor municipale eliminate
prin depozitare din deseurile municipale si similare colectate prin serviciul public de
salubrizare, potrivit prevederilor O.U.G. nr. 196/2005.

Prestarea activitafii de colectare si transport a degeurilor municipale se va realiza
astfel incat s& se realizeze indeplinirea urmatoarelor cerinte:

- continuitatea activitaii, indiferent de anotimp si conditiile meteo, cu respectarea
prevederilor contractuale;

- corectarea i adaptarea regimului de prestare a activitdti la cerinfele
contractante sau, dupd caz, a celorlalte categorii de utilizatori;

~ controlul calitaii serviciului prestat;

- respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitafii;

- finerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

- respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea
administratiei publice locale in conditiile legii;

- prestarea activitatii pe baza principiilor de eficientd economics, avand ca obiectiv
reducerea costurilor de prestare a serviciului;

- asigurarea capacitaii de transport a degeurilor, peniru prestarea serviciului la toti
utilizatorii din aria administrativ-teritorial& fncredintats;

- reinnoirea parcului auto, Tn vederea cresterii eficientei in exploatarea acestuia,
fncadrérii in normele nationale privind emisiile poluante si asigurarii unui serviciu
de calitate;

- Indeplinirea indicatorilor de calitate a prestédri activitatii, specificati in
regulamentul serviciului de salubrizare;

~ asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat si Tn
numar suficient,

1. Colectarea separata si gestionarea degeurilor menajere
Definifie:
Prin deseuri menajere se inteleg deseurile generate de populatie (utilizatorii
casnici} in urma activitatilor desfasurate in gospodériile proprii.
Cantitatea estimata:

Cantitifatea medie anuald estimatd de deseuri menajere care urmeazéd sé fie
colectata este de min. 80.000 to/an si max. 110.000 fo/an si a fost estimata pe

baza datelor istorice disponibile la nivelul autoritatii contractante pentru ultimii trei

ani pe parcursul cdrora s-au realizat asemenea operafiuni si extr,_po;[:g@;‘g};:%
acestora prin raportare la numérul populafiei din sector, precum :s}g/{éa’ng‘iféte‘a‘ -5 :\

medie anuald generatd de o persoand (cca. 318 kg conform H.G.G.M.B:
82/2015). Aceste cantitdfi comportad un grad estimat de variatie dé; pang Iz
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20%.

Din cantitatea totald de deseuri menajere, se estimeaza cé infre min. 20.000
fone/an si max. 35.000 fo/an reprezintd deseuri reciclabile, care se vor colecta
separat si care, de asemenea, comportd un grad de varialie de pana la +/-20%.

Programul de colectare:
Colectarea se va realiza de luni pand duminica inclusiv, precum si cu ocazia
sarbatorilor legale.

Colectarea nu se va realiza Tn intervalele orare 6:30 — 8:30 si 15:30 — 18:30 pe
bulevardele si pe arterele cu trafic RATB, pentru a nu se suprapune cu vérfurile
de trafic rutier. Operatorul va asigura colectarea pe timpul nopfii cel putin a 30%
din programul de colectare a deseurilor menajere, scop in care va prezenta in
cadrul propunerii tehnice modul concret de implementare a acestei cerinte, cu
respectarea prevederilor legale refetitoare la munca pe timp de noapte.

Modalitatea de colectare a deseurilor menajere:

a) Colectarea i transportul degeurilor reziduale (inclusiv cele
biodegradabile):

- In zona blocurilor, colectarea se va realiza de la fiecars asociafie de
proprietariflocatari prin intermediul europubelelor cu capacitate 240! si/sau
a containerelor de 1,1 mc (amplasate Tn ghene, tarcurl, melci, boxe, etc.);

- In zona locuintelor individuale (case si vile) colectarea se va realiza de la
fiecare gospodarie Tn parte, prin ufilizarea pubelelor de 120 1/240 [;

- Tn cazul persoanelor juridice colectarea se va realiza de la sediile sau
punctele de lucru ale acestora, prin utilizarea, dupd caz, a sacilor
corespunzatori, pubelelor de 1201/240l sau a containerelor de cu capacitafi
cuprinse infre 1,1 mc — 36 me, in funclie de specificul activitétii si de

volumul de deseuri generate.
Frecventele pentru colectarea degeurilor menajere reziduale:
- Tn anotimpul cald (1 aprilie - 1 octombrie a.c.):

o zilni¢, din zonele centrale gi de la unitétilé de alimentatie publica,
unitafile sanitare cu paturi, gradinite si crese;

o la cel mult 2 Zile, din celelalte zone.
- In anotimpul rece (1 octombrie - 1 aprilie a.c.):
o la cel mult 3 zile, din toate zonele.
b) Colectarea si transportul deseurilor reciclabile

Colectarea separaté a deseurilor reciclabile se realizeaza pe o fractie (fracfia
usctd), care contine: hartie si carton, plastic - metal si sticla.

Schema de colectare a deseurilor reciclabile (hartie si carton, piastlc gj-metal
sticld) este sistemul de ,aducere” In care producatorii de deseuri adgp
materialele reciclabile generate si separate la sursa, la rec:p}e,p e'te spgma
desemnate, pentru locatiile unde sunt generate.
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Frecventele pentru colectarea deseurilor recicfabile:
- Pentru fractia uscata din zona locuintelor individuale — 1 datd pe
sd@ptdmana sau, dupa caz, la 2 sdptamani;
- Pentru fractia uscata din zona blocurilor — de 2 orifséptdmana sau, dupa
necesitati, mal rapid.
Modalijtafi de transport a degeurilor menajere:
Operatorul va depune toate diligenfele necesare in vederea:

- transportarii deseurilor menajere colectate Tn amestec la o instalatie de tratare
autorizatd in vederea stabilizarii din punct de vedere biologic a deseurilor
tnainte de eliminare, n conformitate cu prevederile legale in vigoare;

- transportérii deseurilor menajere reciclabile colectate separat la o stafie de
sortare autorizatad conform prevederilor legale, Th vederea reciclarii.

Fiecare transport va fi cantarit inainte de descércarea la instalatiile de deseuri.

Depozitarea neautorizatd de deseuri solide de catre operator reprezintd o
abatere grava de la cerintele prevederilor prezentului caiet de sarcini si poate
avea ca rezultat rezilierea/incetarea/denuntarea unilaterald a confractului de
delegare a gestiunii serviciului de salubrizare sau, dupa caz, alte penalizari
aplicate Th conformitate cu legislatia aplicabila.

Colectarea separata si gestionarea deseurilor similare

Definitie:

Prin deseuri similare se Infeleg deseurile care, din punctul de vedere al naturii gi
al compozitiei sunt comparabile cu deseurile menajere, insd care provin din
activitdfi comerciale/industriale/de inferes public desfasurate de operatorii
economicl/institufiile publice cu sediul pe raza Sectorului 4 al Municipiului
Bucuresti, cu exceplia deseurilor din productie, din agriculturd si din activiiafi
forestiere.

Cantitatea estimata:

Cantitatea medie anuald estimatd de deseuri similare care urmeazd sé fie
colectatd este de min. 33.000 fo/an si max. 45.000 fonefan (maxim). Acesfe
cantitéfi comportd un grad estimat de variatie de panéa la +/~30%.

Din cantitatea fofald de deseuri similare, se estimeazéd c& infre min. 9.000 fo/an
si max. 14.000 fone/an reprezinté deseuri reciclabile, care se vor colecta separat
sf care, de asemenea, comporta un grad de variafie de péné la +/-30%.

Modalitatea de colectare a deseurifor similare:

Operatorul asigurd colectarea separatd, cel putin pentru cele 2 tipuri de fractii
solicitate in conformitate cu prevederile prezentului caiet de sarcini.

Frecvenfele de colectare a deseurilor similare:
- Tn anotimpul cald (1 aprilie - 1 octombrie a.c.);

o zilnic, din zonele centrale si de la unitétile de alimentatie p
sanitare cu paturi, gradinite si crese;
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o la cel mult 2 zile, din celelalte zone.
- Tn anotimpul rece (1 octombrie - 1 aprilie a.c.):
o la cel mult 3 zile, din toate zonele.

- Frecventa de colectare a degeurilor similare reciclabile colectate separat de la
operatorii economici si institufile publice va fi corelatd cu cantitatea totala
generatd, de reguld, nu mai puifin de 1 data/saptdmana.

Modalitatea de transport a deseurilor simifare:
Operatorul va depune toate diligentele necesare in vederea:

- transportarii deseurilor menajere colectate Th amestec la o instalafie de tratare
autorizatd In vederea stabilizarii din punct de vedere biologic a deseurilor
inainte de eliminare, In conformitate cu prevederiie legale n vigoare;

- transportarii deseurilor menajere reciclabile colectate separat la o stafie de
sortare autorizata conform prevederilor legale, in vederea reciclarii.

Fiecare transport va fi cdntarit Tnainte de descércarea la instalatiile de deseuri.

Depozitarea neautorizatd de deseuri solide de catre operator reprezintd o
abatere grava de la cerintele prevederilor prezentului caiet de sarcini gi poate
avea ca rezultat reZzilierea/incetarea/denuntarea unilaterald a confractului de
delegare a gestiunii serviciului de salubrizare sau, dupd caz, alte penalizéri
aplicate In conformitate cu legislatia aplicabil.

Colectarea separatd si transportul deseurilor periculoase din deseurile
menajere (cu exceptia celor cu regim special)

Definitie:

Prin deseuri periculoase menajere se Infeleg deseurile cu caractfer periculos
generate de populatie in urma activitafifor desfisurate in gospodariile proprif (ex.
ambalaje de la produsi de igienizare, baterii si acumulatorii portabili, ambalaje de
la vopseluri pe bazd de ulei, spray-uri, ambalaje de la produse ufilizate in
amenajari interioare efc.).

Cantitatea estimata:

Cantitatea medie anuald estimatd de deseuri periculoase care urmeaza sé fie
colectatd este de min. 800 tone/an si max. 1.500 tone/an. Acesfe cantitifi
comporta un grad de variatie de pané la +/-50%.

Modalitatea de colectare a deseurilor periculoase din deseuri menajere:

Deseurile menajere periculoase se vor colecta in puncte mobile prestabilite,
organizate cu prilejul stationdrii mijlocului de transport specializat. Operatorul
Tmpreund cu autoritatea contractantd vor identifica amplasamentele punctelor
mobile ?n zone dens circulate gi cu vizibilitate astfel incat sa asigure accesul cét
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punct, intr-una din zilele de sambatd sau duminicd astfel incat s asigure
participarea la acest sistem a unui numar cat mai mare de locuitori.

Colectarea deseurilor periculoase menajere se va realiza prin organizarea a
minim 4 campanii anuale (trimestrial) cu respectarea unui program stabilit de
comun acord cu autoritatea confractantd la Thceputul fiecarui an sau, pentru
primul an de derulare contractului de delegare a gestiunii serviciului de
salubrizare, ulterior atriburii acestuia, prin luarea in considerare a urméatoarelor
cerinte:
- atat programul de colectare, cat si punctele de stafionare a mijlocului de
transport vor fi comunicate utilizatorilor cu cel pufin o saptdmana tnhaintea
deruldrii fiecarei campanii de colectare;

- informarea se va realiza cel putin prin distribuirea de pliante informative si/sau
afige postate la fiecare asoclafie de locatari/gospodarii individuale sau, dupa
caz, la sediui operatorilor economicifinstituiiilor publice;

- atét pliantele cat si afisele vor confine informatii privind programul, locul si
tipurile de deseuii acceptate.

Modalitatea de transport a degeurilor periculoase din deseuri menajere:

Operatorul are obligatia de a colecta, transporta §i stoca temporar in vederea
eliminarii deseurilor periculoase din deseurile menajere, cu excepiia celor cu
regim special, in conditiile legii. Colectarea si transportul deseurilor menajere
periculoase se realizeaza cu mijloace de transport specializate pentru colectarea
si transportul deseurilor periculoase.

In acest sens, utilajele/echipamentelefinstalatiile/vehiculele propuse peniru
realizarea acesiui tip de serviciu trebuie s& asigure respectarea standardelor si a
reglementérilor Tn vigoare In materie, scop in care ofertantul va prezenta in
cadrul propuneri tehnice modalitatea concretd de implementare a masurilor
propuse Tn acest scop pe toata perioada de derulare a confractului de delegare a

gestiunii serviciului de salubrizare.

Deseurile periculoase menajere colectate vor fi fransportate gi stocate temporar
la baza de lucru operafionald, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, n
spafii special amenajate in acest sens, iIn vederea elimindri in instalatii
autorizate.

. Colectarea separatd gi gestionarea deseurifor voluminoase provenite de Ia
populatie, institutii publice si agenti economici

Definitie:

Prin degeuri voluminoase se infeleg deseurile solide care, datoritd dimensiunilor

lor (cum ar fi mobilier, covoare, saltele, obiecte mari de folosintd indelungats,
altele decét de§eurile de echipamente efectrice §i elecfronice) nu pot fi preluafe

acesiea, din punct de vedere al pre!uaru §i fransportului.

Canfitatea estimata:




colectald de la populafie este de min. 2.000 to/an si max. 3.000 fo/an, iar de Ia
operatorii economicl/institutii publice de min. 200 fo/an si max. 1.000 fone/an.
Aceste canfitdfi comportd un grad de variatie de pana la +/-50%.

Modalitatea de colectare a degeurilor voluminoase:

Deseurile voluminoase provenite de la populaiie se vor colecta in mod gratuit, iar
de provenite de la operatori ecomomici/instituti publice se vor colecta contra
cost, plétit direct de detinatorul deseurilor respective.

Colectarea deseurilor voluminoase se poate face si direct de la detinatorul
acestora in urma solicitarii adresate operatorului prin intermediul dispeceratului
acestuia (si/sau alte mijloace de comunicare disponibile), cu conditia specificarii
caracteristicilor si cantitatilor respectivelor deseuri. In aceasts situatie, operatorul
are dreptul de a stabili deseurilor o altd data si ord decét cea solicitatd potrivit
frecventelor mai jos mentionate, Tnsé colectarea deseurilor voluminoase se va
realiza contra cost piétit direct de cafre detindtorul deseurilor.

Frecventele de colectare a degeurilor voluminoase:

Deseurile voluminoase provenite de la definatorii de deseuri vor fl colectate de
catre operator, de reguld, o datd pe lund pe baza unui plan de lucru aprobat in
prealabil de citre autoritatea contractantd, Tn prima zi de s&mbéata a lunii de la
fiecare asociaiie de proprietari/gospodarii individuale.

in functie de planul de lucru stabilit cu autoritatea contractants, operatorul va
realiza organizarea a minim 4 campanii anuale (trimestrial) de informare cu
respectarea programului convenit cu aceasta, de la nceputul fiecarui an sau,
pentru primul an de derulare contractului de delegare a gestiunii serviciului de
salubrizare, ulterior atriburii acestuia, prin luarea in considerare a urmatoarelor
cerinte:

- programul de colectare va fi comunicat cetatenilor cu cel putin o s&ptdmana

inaintea derularii fiecarei campanii de colectare.

- informarea se va realiza cel pufin prin distribuirea de pliante informative sifsau
afise postate la fiecare asociafie de locatari/gospodarii individuale;

- atat pliantele cat si afigele vor contine informafii privind programul, locul si
tipurile de deseuri acceptate.

Modalitatea de transport a degeurilor voluminoase;

Operatorul are obligatia de a colecta, transporta si stoca temporar in vederea
eliminarii deseurile voluminoase. Colectarea si transportul deseurilor menajere
voluminoase se realizeazd cu mjloace de transport specializate pentru
colectarea si transportul deseurilor voluminoase.

In acest sens, utilajelefechipamentelefinstalatiile/vehiculele propuse pentru
realizarea acestui {ip de serviciu frebuie s& asigure respectarea standardelor si a
reglementarilor Tn vigoare Tn materie, scop in care ofertantul va prezenta in
cadrul propuneri tehnice modalitatea concretd de implementare a masurilor_
propuse n acest scop pe toata perioada de derulare a contractului de del&are P ,i

gestiunii serviciului de salubrizare. / *\

Deseurile voluminoase colectate vor fi transportate si stocate te
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de fucru operationald, in conformitate cu prevederile legale Tn vigoare, in spatii
special amenajate Tn acest sens, in vederea eliminarii In instalatii autorizate.

Colectarea si transportul deseurilor provenite din Iocuinte (generate de
activitdfi de reamenajare i reabilitare interioard si/sau exterioard a

acestora)

Definitie:

Degeurile din constructii provenife de la persoane fizice si persoane juridice sunt
deseuri solide generate de aclivitdtile de reamenajare §i reabilitare interioars
si/sau exterioard a locuinfelor proprietate individuald. In mod uzual, aceste
degeuri confin beton, ceramicd, cdramizi, tigle, materiale pe bazé de ghips, femn,
sticld, materiale plastice, mefale, materiale de izolatie si altele asemenea.

Cantitatea estimata:

Cantitatea medie anualé esfimatd de deseurilor din construclii provenite din
locuinte care urmezé s& fie colectatad este de min. 8.000 mc/an si 12.000 mc/an.
Aceste cantitafi comporta un grad de variafie de pand la +/-75%.

Modalitatea de colectare a degeurilor provenite din constructii/reamenjari,
frecvente aplicabile:

Colectarea deseurilor din constructii si demolari se va realiza “la cerere”, prin
grija detfinatorului acestora (persoane fizice si juridice), respectiv a salicitarii
adresate operatorului prin Intermediul dispeceratului acestuia (si/sau alte
mijloace de comunicare disponibile). Aceste tipuri de deseuri se vor colecta
contra cost (aplicat, dupd caz, inclusiv Tn cazul deseurilor provenite din
constructii noi), plafit direct de detinétorul deseurilor respective.

Colectarea deseurilor rezultate din activitati de constructii si demoléri se face n
sacii speciali, care pot fi pusi la dispozifie de cdtre operator, la cererea
generatorilor de deseuri contra-cost. Sacii vor avea volumul de min. 60 si vor fi
realizati dintr-un material rezistent.

La solicitarea utilizatorilor, pentru deseurile cu volum mare, operatorul va trebui
sa pund la dispozitie containere metalice.

Pentru a asigura informarea generatorilor asupra modului de colectare a acestor
tipuri de deseurilor, operatorul va realiza o brosura cu explicaiii concise care va fi
inménata generatorului de deseuri, odatd cu sacii pentru colectare.

Operatorul va realiza organizarea a minim 2 campanii anuale (semestrial} de
informare, de la inceputul fiecdrui an sau, pentru primul an de derulare
conifractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, ulterior atriburii
acestuia, prin luarea in considerare a urmatoarelor cerinte:

- informarea detindtorilor de deseuri asupra obligatiilor legale privind evacuarea
acestor tipuri de deseuri, respectiv asupra sanctiunilor aplicabile in cazul
nerespectdrii acestor obligatii, Este interzisa abandonarea si depozﬂarea
deseurilor din consiructii i demoléri pe domeniul public sau privat al /atitgrlta;nh 4 \\
admmlstratlel publice locale.
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afise postate la fiecare asociatie de locatari/gospodaérii individuale;

- atét pliantele cat gi afigsele vor coniine informatii privind programul, locu! si
tipurile de degeuri acceptate.

Modalitatea de transport a degeutilor provenite din constructii/reamenjari:

Operatorul are obligatia de a desfisura activitdfile de colectare si fransport a
acestui tip de deseuri, Tn conditiile legii, cu mijloace de transport specializate, fie
in containerele in care s-a realizat colectarea sau prin utilizarea sistemelor de
acoperire a Tncarcaturii, pentru a nu avea loc degajarea prafului sau Tmprastierea
acestora in timpul transportului.

In cazul desgeurilor provenite din construciii/reamenajiri prin a céror manipulare
se degaja praf se vor lua masurile necesare de umectare, astfel incat cantitatea

de praf degajaté n aer s fie sub concentratia admisa.

Deseurile rezultate din constructii, care coniin azbest, nu se amestecd cu
celelalte deseuri si vor fi colectate separat, In asa fel incat sa nu se degajeze
fibre din material. Personalul care realizeazd aceastd operatie va purta
echipament de protectie, special, pentru lucrul cu azbestul. Containerele in care
se colecteazd deseurile provenite din construcfiifreamenajari incadrate n
categoria ‘periculoase”, trebuie sd fie prevdzute cu semne conventionale
distinctive utilizate pentru avertizare Tn cazul substantelor otrévitoare si sa fie
inscripfionate cu avertizarea "PERICOL DE MOARTE".

intrucat la nivelul Municipiului Bucuresti nu existd un depozit pentru deseurile
provenite din constructii/reamenajéri, dupa extragerea tuturor materialelor si/sau
pértilor reciclabile sau reutilizabile, restul deseului ajunge la depozitare, fiind
folosit ca strat de acoperire.

fn cazul in care operatorul identificd deseuri provenite din constructii/reamenajri
care sunt depoZiatate de domeniul public, acesta are obligatia de anunta
deindatd autoritatea contractantd asupra aspectelor constatate. Intr-o atare
situafie, autoritatea contractantd, prin reprezentantii acesteia, are obligatia de a
intreprinde masurile necesare pentru identificarea, sanctionarea persoanelor
care se fac vinovate si infrarea in legalitate. Tn acest scop, autoritatea
contractantd asigura sprijinul necesar operatorului h vederea incheierii cu
detinatorii respectivelor deseuri a unui confract pentru evacuarea acestora. In
cazul in care autoritatea contractantd nu reuseste si identifice persoanele care
se fac vinovate, operatorul va evacua respectivele deseuri, pe cheltuiala
suplimentara a autoritatii contractante.

4.2, Salubrizarea stradald

Operatorul desfdgoard activitatea de salubrizare stradald Tn conditiile legii, de pe
domeniul public in condifile legii, in aria administrativ-teritoriald a sectoruiui 4,

stabilita conform contractului.
Aceasta activitate presupune realizarea urmatorului ciclu de operatii:

- maturatul - manual sau mecanizat - al carosabilului, trotuarelor, piefeler, Iocun[br
de parcare, precum si a suprafetelor anexe ale spatiilor de clrculap\ de odlhna % \!

sau de agrement etc.; : : -
\2 % _/'
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- Intrefinerea curateniei;

- spalatul carosabilului;

- stropitul carosabilului;

- Igienizarea punctelor stradale de precolectare a deseurilor menajere.

- alte activitati ocazionale si servicii suplimentare (inclusiv razuitul rigolelor).

Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice un program inifial pentru
serviciul de salubrizare stradald, intocmit in conformitate cu prevederile H.C.G.M.B.
nr. 119/2010 si cu luarea in considerare a frecventelor solicitate potrivit prevederilor
prezentului caiet de sarcini. Pe parcursul executiei contractului de delegare a
gestiunii serviciului de salubrizare, programul se Intocmeste si se supune aprobarii
autortitafii contractante, de reguld, la Inceputul fiecdrui an sau ori de céte ori este
necesar, iar pentru primul an de derulare contractului, ulterior atribuirii acestuia. La
solicitarea autoritatii contractante, operatorul are obligatia de a modifi calactuahza

acest program.

Colectarea degeurilor stradale se efectueaza de pe suprafetele domeniului public
din Sectorul 4. Natura desgeurilor stradale ce trebuie colectate este:

- deseurile rezultate din maturarea manuala;

- deseuri rezultate din razuitul la rigola;

- deseur rezultate din golirea cosurilor stradale
- deseuri abandonate in locuri nepermise;

- diferite obiecte aruncate pe strada.

Colectarea deseurilor stradale rezultate din activitatea de mdaturat manual,
intrefinere, cat si din golirea cosurilor de degeuri stradale se va realiza in saci
inscriptionati cu “degeuri stradale”, purtdnd sigla si denumirea operatorului de

salubrizare.

Domeniul public ce urmeazd a fi menfinut In stare salubrd cuprinde suprafaia
carosabilului gi a trotuarelor.

Intreaga cantitate de degeuri rezultate Tn urma operatiilor méaturare si intretinere a
curateniel pe céile publice se transportd spre eliminare la un depozit de deseuri
conform, scop Tn care se vor salubriza toate strézile mentionate Tn cadrul Anexei nr.

. la prezentul caiet de sarcini, cu suprafefele de lucru aferente, ce trebuie
cuprinse in programul de salubrizare.

In cazul in care pe durata contractului de delegare a gestiunii serviciului de
salubrizare vor exista situafii in care Nomenclatorului Stradal disponibil la nivelul
autoritdtii confractante va suferi modificdri, acestea vor fi transpuse Tn mod
corespunzétor in cadrul programului de salubrizare prin acordul scris al partilor.

Operatorul va efectua echiparea strazilor si a stafiilor RATB cu un numér optim de
cosuri stradale si dispozitive (cosuri specnale) dotate cu pungi de unicé folosinta
destinate colectarii de cétre cetdteni a dejectiilor provenite de la gn’l/malele ”dé\\
companie. Orientativ, se estimeazd un necesar de cca. 8.000 coglri ‘stradale si ‘i\
1.000 de dispozitive speciale. i{ /}‘-‘"-
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In perioada de mobilizare, operatorul prezinta autoritatii contractante min. 3 modele
diferite (din punct de vedere estetic si al modului de prindere) pentru cosurile mai
sus mentionate, urmand ca acesta sa treaca la montarea lor numai dupa aprobarea
primita din partea auftoritaiii contractante. Operatorul este responsabil de furnizarea
cosurilor si a pungilor de unica folosinid aferente. Instalarea acesfora se va finaliza
n maxim 2 luni pentru cosurile stradale si 6 luni pentru dispozitivele speciale, de la
data Tnceperii efective a contractului si se va realiza astfel Tncat s se asigure
accesul cat mai facil al cetafenilor la acestea si, totodatd, fard sd ingreuneze
accesul calatorilor la mijloacele de transport Tn comun. ‘

La finalizare contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare
cosurile/dispozitivele vor rdmane Tn proprietea autoritatii contractante, predarea-
primirea acestora realizéndu-se pe baza de proces-verbal, fara costuri suplimentare
Tn sarcina autoritdtii contractante. in acest scop, costurile de achizifionare a
respectivelor cosurifdispozitive, precum si a pungilor de unic3 folosintd se includ in
tariful ofertat pentru prestarea activitafii maturat manual.

Operatorul nu are dreptul de a schimba cosurile stradale/dispozitivele speciale
prevazute Th prezentul caiet de sarcini fard acordul prealabil, Th scris al autoritatii
contractante.

Operatorul se va asigura cé:
cosurile stradale/dispozilivele speciale sunt corect manevrate peniru a evita
orice deteriorare;

cosurile stradale/dispozitivele speciale sunt complet golite Tn timpul operatiunii
de descarcare In autogunoiere/aufospeciale;

la finalizarea operatiunei de descércare, cosurile stradale/dispozitivele speciale
sunt readuse [a starea initiald. Operatoul are obligatia de a asigura dotarea in
permanenti a dispozitivelor speciale cu pungi de unica folosinta;

1

- cosurile/dispozitivele speciale deterioate vor fi nlocuite i cel mult 5 Zzile
lucratoare de la data constatarii unei deteriordri/fsesizarii de catre
utilizatori/autoritatea contractantd. Tn acest scop, operatorul va tine evidenta
cosurilor/dispozitivelor respective, cu mentionarea staril In care acestea se afla.

De asemenea, in cazul in care recipientele/containerele sunt furate, operatorul
este obligat ca nlduntrul aceluiasi termen s3 le inlocuiasca cu altele, de aceeasi

capacitate si calitate similar;

- toate cosurile stradale/dispozitivele speciale amplasate pe domeniul public se
vor spéla cel putin de doud ori pe an calendaristic, la un interval de minimum &
luni, dar nu mai devreme de 6 luni de la data semnarii contractului de delegare a

gestiunii serviciului de slubrizare.

Spélarea se va asigura cu utilaje specializate mobile. Apa uzatd rezultatd in
urma spélari va fi colectatd Tintr-un rezervor acoperit. Cosurile
stradale/dispozitivele speciale vor fi spélate pe dinduntru si pe capace fird a se
aduce vreun prejudiciu asupra pértilor componente ale acestora. In acgﬁ’seh%§
operatorul va prezenta in cadrul propunerii tehnice un program ini%al’a‘&l‘”’spélérii Ny
cosurilor stradale/dispozitivelor speciale aferent primului an caléridaristi \
executie al contractului. f

28



- personalul care desfédsoard activitatea de colectare a deseurilor procedeazi la
incércarea in autovehicule a intregii cantitdii de deseuri existente in cosurile
respective, lasand locul curat i maturat.

Modalitatea de desfasurare a activitatile specifice salubrizérii stradale se va raporta
la prioritéfile stabilite de cétre autoritatea contractanta. Ori de cate ori operatorul se
va confrunta cu o situatie Tn care este Impiedicat In realizarea acfivitafilor solicitate,
acesta are obligatia de a informa deindatd autoritatea confractania in vederea luérii

masurilor care se impun.

fin cazul ™ care pe trotuare/crosabil (pe ¢ anumitd strad&/tronson de drum) sunt
efectuate lucrari edilitare pentru care se intrerupe total/pariial circulatia auto,
operatorul de salubrizare nu va efectua operafile de salubizare stradald pe
perioada de realizarea a respectivelor lucrari si va scddea volumele de lucrari
aferente operatiilor programate pentru respectiva strada/tronson. Intr-o atare
situatie, mentinerea stérii de salubritate a strazii/fronsonului de drum respectiv cade

Tn sarcina constructorului.

Operatorul frebuie s& asigure necesarul de utilajefinstalatii/echipamente/vehicule
pentru pentru maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea céilor publice pe care le
va utiliza pentru Tndeplinirea In conditii optime a activitaiii avand in veders
programul, cantitafile estimate/suprafetele de lucru aferente precum si frecventa
acestor operatii solicitatd prin prezentul caiet de sarcini.

Ih acest scop, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice lista cel putin a
urmatoarelor categorii de utilaje/instalatii/fechipamente/vehicule pe care le va pune
la dispozitia autoritédtii contractante In vederea desfasurarii activitatilor specifice si
va indica numarul considerat necesar al acestora, stabilit in conformitate cu
breviarul de calcul nr. 5-7 din Anexa la Ordinul AN.R.S.C. nr. 111/2007 (mai putin

in cazul numarului fix de utileje, respectiv al celor pentru care nu a fost stabilitd o

suprfata de lucru specifica de deservire):

a) in vederea diminuarii cantitafilor de pulberi in suspensie din aer, la efectuarea
operatiei de maturat manual pe arterele de circulatie cu trafic RATB sau arterele
de penetrafie si legdturd, maturile si perile se vor Tnlocui cu echipamente de
aspiratie. In acest sens, operatorul are obligatia ca, cel mult, Tn primii de 3 ani de
derulare a contractului s& inlocuiasca echipamentele existente In procent de
50%, urméand ca Th cursul ultimului an s atingd un procent de 100%;

b) céte o autoperie (automaturatoare) cu sistem de aspirafie pentru o suprafata de
50.000 mp; _

c) céte o autoperie (automaturatoare) cu sistem de aspiratie pentru salubrizarea,
dupd caz, a spatfiilor inguste (cum ar fi trotuare, alei) pentru o suprafata de
15.000 mp, de dimensiuni gabaritice corespunzatoare;

d) céte o cisterna cu capacitatea de 6.25 mc pentru o suprafatd de 15.000 mp;
e) cate o auto-cisternd cu capacitatea de 10 mc pentru o suprafatd de 50.000 mp
f) céte o autogunoierd de 6 mc (sarcina utila medie) peniru o suprafata de 70: 000..

mp pentru colectarea deseurilor rezultate in urma maturatului manual ’s/rwdajnaru««-k

cosurilor;
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sistem de aspiratie, de dimensiuni agabaritice care s& permita accesul pe strazi
inguste — cate o bucata pentru o suprafatd de 15.000 mp;

h) utilaje speciale de spalare sub jet de presiune, adaptate conform infrastructuii
existente la nivelul Sectorului 4;
i) cate un incarcétor frontal si doud autobasculante pentru o suprafatd de 100.000

mp pentru colectarea transportul deseurilor si eliminarea In cel mai scurt timp
posibil a zonelor de desuri necontrolate;

j) aspirafoare de deseuri stradale (frunze) de pe trotuare si alei — cate o bucata
pentru ¢ suprafatd de 15.000 mp;

k) minim trei autoplatforme;

I} minim doud utilaje multifunctionale speciaiizate, pentru curatatul mobilierului
stradal.

Toate utilajelefintalatiile/echipamentele/vehiculele prezentate Tn cadrul propunerii

tehnice vor fi utilizate Tn mod exclusiv pentru prestarea serviciului pe aria teritoriald

administrativa a Sectorului 4. Conditia de exclusivitate nu se aplicd in cazul in care

autoritatea contractant si-a exprimat acceptul prealabil, Tn scris, asupra renunizrii

la acest drept prin corelare cu propriile necesitati, obiective si consfrangeri.

De asemenea, toate utilajele autopropulsate care deservesc setviciul de salubrizare
stradald se vor incadra Tn clasa de poluare minim EURO 4 si vor Indeplini cerinfele
de dotare cu un sistem GPS conectat [a sistemul informatic Tn conformitate cu

cerintele Cap. 3.6. de mai sus.

Prestarea actlivitatii de colectare si transport a deseurilor municipale se va realiza
astfel Incat sa se realizeze Indeplinirea urméatoarelor cerinte:

- continuitatea activitaiii, indiferent de anotimp si conditiile meteo, cu respectarea
prevederilor coniractuale;

- corectarea gi adaptarea regimului de prestare a aciivitafii la cerinfele autoritaiii
contraciante sau, dupa caz, a celorlalie categorii de utilizatori;

- controlul calitatii serviciului prestat;
- respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatji;
- finerea l[a zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

- respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea
administraiei publice locale Th condiiiile legii;

- prestarea activitatii pe baza principiilor de eficientd economica, avand ca obiectiv
reducerea costurilor de prestare a serviciului;

- asigurarea capacitdfii de transport a deseurilor stradale, a mijloacelor pentru
spalat si stropit, pentru prestarea serviciului in Tnireaga arie administrativ-
teritoriald incredintaté;

AN
Thcadrarii in normele na;[onale privind emisiile po!uante si asigurarii unw-serwmu“ o
de calitate; '

- indeplinirea indicatorilor de calitate a prestari activitafi,
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regulamentul serviciului de salubrizare;

asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat gi in
numdr suficient.

. Maturatul manual

Definitie:

Operatia de maturat manual se aplicd pe carosabil, pe trotuare sau pe suprafefe
anexe ale spafiilor de circulafie, de odihna ori de agreement. Din punctul de

vedere al imbrdcémintei spafiilor de circulatie, de odihnd sau de agrement
maturatul se realizeazd pe suprafefe neimbrdcate sau Imbricate cu asfalf

pavele cu rosturi bituminoase, piefre de réu efc.

Canftitatea estimata:

Suprafafd fotald estimaté care urmeazd sd fie méturatd manual (carosabil si
trotuare) este de min. 2.042.781,23 mp.

Avand in vedere frecvenjele solicifate pentru realizarea acestei operafi,
cantititatea medie anuald estimatd de min. 174.975.106,31 mp/an si max.
280.440.724,79 mp/an, conform Anexei nr. ... fa prezentul caiet de sarcini.
Cantitafife mai sus mentionate au fost calcufate pentru o pericadd de cca. 10

funi/an.
Modalitatea de realizare a operatiunei de maturat manual:

Maturatul manual se realizeaza se realizeazé pe toaté lungimea strazii si o 18time
de 2 metri de la bordurd/rigold, respectiv integral pentru trotuarele aferente (in
refugiile stafiilor mijloacelor de transport Tn comun). Méaturarea suprafefelor va fi
realizatd integral pentru Tntreaga suprafaia stabilit, inclusiv sub masinile
parcate, fard infermitente si minimizand raspandirea prafului.

Operatia se efectueaza prin folosirea unor unelte individuale (cum ar fi maturi si
perit din diferite materiale).

Perioada in care se va efectua aceastd operatiune poate varia in funciie de
conditile meteorologice (in cazul precipitatilor atmosferice, in locul acestei

operalii se realizeazd operatia de intretinere a curateniei stradale). Méaturatul
manual se poate desfiagoara ziua si noaptea, indiferent de anatimp, atunci cand:

- arterele nu sunt supuse activitdfilor de deszépezire silsau de combatere a
poleiului;

- desi arterele nu sunt supuse activitatilor de deszapezire sifsau combatere a
poleiului, carosabilul este acoperit cu un strat de z&pads;

intervalul orar recomandat peniru efectuarea operatiei de méturat manual este

intre orele 22.00 - 6.00, pentru arterele care au sistem de iluminat public

corespunzator.

Colectarea deseurilor rezultate din activitatea de méturat manual se realfze’izfé{fijﬁ&

T . ~ agee o e P d g e
recipiente acoperite amplasate In condifii salubre, care se vor trg ‘gporta e »

mijloace de fransport adecvate. Se interzice stocarea temporara, a aeg t’o‘r\
i LT
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deseuri, Intre momentul colectarii si cel al transportului, direct pe sol sau n saci
depusi pe trotuare, scuaruri, spatii verzi ori alte asemenea.

Este obligatorie descércarea tuturor cosurilor stradale de gunoi, de fiecare data
cand pe artera respectivd se efectueazd aceastd operatiune de catre echipaje
specializate, anterior epuizarii capacitatii de stocare, dar cel mai tarziu inainte de
finalul schimbului de lucru Tn care a avut loc operafiunea de Wntretinere a
curdteniei. Costurile de colectare a deseurilor stradale, precum gi cele privind
dotarea cu cosuri stradale/dispozitive speciale se includ Tn tariful ofertat pentru
prestarea operatiunii de maturat manual.

Echipajele specializate vor utiliza autogunoiere de min. 8 mc, numarul acestora
trebuind sa permitd deservirea in timp real a intregului personal care executd
operatia de intrefinere pe durata unui schimb. Descarcarea deseurilor stocate in
autogunoiere se va face la o instalafie autorizatad de eliminare a degeurilor.

Frecventele de realizarea a operatiunei de maturat manual:
Frecventele au fost stabilite pentru intervale la 2 séptdmani, dupd cum urmeaza:
- Pentru strazile laterale (cat. D, E, F) : min. 2 treceri - max. 4 treceri;

- Pentru alte bulevarde (limitrofe/altele decét bulevardele si strazile principale —
cat. C): min. 4 treceri - max. 6 treceri;

- Pentru bulevarde si strézi principale (cat. B): min. 6 treceri - max. 8 treceri;

- Pentru zonele aglomerate (cat. A): min. 28 treceri (de doud ori/zi) - max. 42
treceri (de trei ori/zi).

. Maturatul mecanizat

Definitie:

Operafia de maturat mecanizat se realizeaz&d cu utilaje specifice (autoperii
colecfoare dofate cu sistem de aspirafie) sifsau cu utilaje multifunctionale cu
dofate sisteme de aspirare, care actioneaza pe carosabil. Din punctul de vedere
al Imbrécamintei spafiifor de circulatie, méturatul mecanizat se realizeaza pe
suprafefe imbracate cu asfall, pavele cu rosturi bituminoase, pietre de réu efc.

Cantifatea estimata:
Suprafatd fotald estimatd care urmeazéd sé fie méaturatd mecanizaf este de min.
1.039.780,86 mp.

Avénd in vedere frecventele solicitate pentru realizarea acestel/ operafi
cantititatea medie anuald estimatd de min. 147.069.189,38 mp/an si max.
1856.089.448 mp/an, conform Anexei nr. ... la prezentul caiet de sarcini.
Cantitatile mai sus mentionate au fost calculate peniru o perioadd de cca. 10

lunifan.
Modalitatea de realizare a operafiunei de maturat mecanizat:

Méturatul mecanizat se realizeazs pe infreaga lungime a strézii si pe od3fimede ™,

‘.’.\-\ G

2 m de la bordura/rigold masurat spre axul drumului sau de la rigbl3-centrald
catre bordurd. Pentru evitarea formarii prafului, operafia de mfturare’zva fi,

precedatd de stropirea carosabiluluiftrotuarelor cu apa, doar in sifj:aﬁilef n;;{_’fc,a‘r‘e";
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praful nu este umectat ca urmare a conditilor naturale sau dacd, temperatura
exterioara in zona méturata nu este mai micé decét cea de inghet,

Perioada Tn care se va efectua aceastd operatiune poate varia in funclie de

condifile meteorologice. Mé&turatul mecanizat se poate desfigoara ziua gi

noaptea, indiferent de anotimp, atunci ¢cand:

- arterele nu sunt supuse activitatilor de deszépezire si/sau de combatere a
poleiulut;

- desi arterele nu sunt supuse activitatilor de deszépezire si/sau de combatere a
poleiului, carosabilul este acoperit cu un sirat de zépads;

- temperatura exterioara este sub cea de inghet.
Intervalul orar recomandat pentru efectuarea operatiei de méturat mecanizat
este intre orele 22.00 - 6.00, pentru arterele care au sistem de iluminat public

corespunzator.
Utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele  pentru  realizarea  maturatului
mecanizat al carosabilului trebuie s& aibd o zond activd de maturare de min. 2
metri, s& fie dotate cu cel pufin o perie cu ax vertical si o perie cu ax orizontal
transversal pe direciia de Thaintare, s& asigure stropirea carosabilufui in zona de
periere gi s& asigure aspirarea deseurilor stradale periate si stocarea Intr-un
buncér propriu. Cantitatea medie anuald estimata de deseuri stradale rezultate in
urma realizérii aceste operafii este de 21.490 to/an. Aceasti cantitate comporta
un grad de variatie de pana la +/~50%. Descarcarea deseurilor stocate in
autogunoiere se va face la o instalafie autorizata de eliminare a deseurilor.

Frecventele de realizarea a operatiunei de miturat mecanizat:
Frecventele au fost stabilite pentru intervale la 2 s&ptdmani, dupd cum urmeaza:
- Pentru strazile laterale (cat. D, E): min. 4 treceri — max. 6 treceri;

- Pentru alte bulevarde (limitrofe/altele decat bulevardele si strazile principale —
cat. C): min./max. 14 treceri (o datd/zi);

- Pentru bulevarde si sfrazi principale {cat. B): min./max. 14 treceri (o daté/zi):
- Pentru zonele aglomerate (cat. A): min, 14 treceri (o data/zi) - max. 28 treceri
(de doua orifzi).

Costurile de colectare a deseurilor stradale rezultate Tn urma realiz3rii
operafiunei de maturat meanizat se includ in tariful ofertat pentru prestarea

acesfei activitati.

Spaélarea carosabifului si a trotuarelor
Definitie: B
Operafia de spélare se executd alét pe partea carosabitd, cat si pe, trotuarefs,r “\
refugii pietonale, dupd terminarea operafiunel de méturare sau, jupa caz a‘e

curatare a rigolelor. f %
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Cantitatea estimata:

Suprafaté fofald estimata care urmeazé sé fie spélatd este de min. 2.042.781,23
mp.

Avénd in vedere frecventele solicitate pentru realizarea acestei operafi,
cantititatea medie anuald estimatd de min. 57.703.699,36 mp/an si max.
83.313.735,86 mp/an, conform Anexei nr. ... la prezentul caiet de sarcini.
Cantitdfite mai sus mentionafe au fost calculate pentru o pericadd de cea. 7
funi/an.

Modalitatea de realizare a operatiunei de spéalare:

Spélatul caroabilului si al trotuarelor se realizeaza pe toatd lungimea strazii si o
[&time de 2 metri de la bordura/rigold masurat spre axul drumului sau de la rigold
centrald catre bordura, respectiv integral pentru trotuare. Spalatut carosabilului si
al trotuarelor va fi realizat integral pentru Tnireaga suprafata stabilitd, inclusiv sub
masinile parcate.

Perioada Tn care se va efectua aceastd operafiune poate varia In funciie de
conditile meteorologice. Spalatul carosabitului si al trotuarelor se poate
desfdgoara ziua si noaptea, de reguld de la 1 aprilie pané la 1 octombrie, atunci
cand:

- temperatura exterioard recomandata este mai mare de 7°C;

- nu este posibila formarea poleiului conform prognozei meteorologice;

- In anotimpul cilduros indicele de confort termic nu depéseste pragut valoric
de 75 de unitati (in intervalul orar 13,00-17,00) comunicat de Administratia
Nationaléd de Meteorologie si Hidrologie pentru ziua respectiva,

- nu sunt incidente precipitatii atmosferice. in situatia in care pe parcursul
realizarii operaliunei se manifestd asemenea situatil, operatia de spéalat se
intrerupe, operatorul avand obligatia de a anunta autoritatea contractanta si a
de a relua operatia numai dup8 uscarea completa suprafetei de lucru;

In vederea planificarii activititi de spalare, operatorul are obligatia de a se
informa Tn perioadele calduroase asupra valorii indicelui de confort termic
comunicat de cétre Administratia Nationald de Meteorologie si Hidrologie pentru
ora 12, precum si de prognoza pentru urmétoarele 2 zile.

Intervalul orar recomandat pentru efectuarea operafiei de maturat mecanizat
este Inire orele 22.00 - 6.00, pentru arterele care au sistem de iluminat public

corespunzator.

Utilajelefinstalatiile/echipamentele/vehiculele  peniru  realizarea  spalatului
carosabilului si al trotuarelor trebuie sa fie dotate astfel incat s& permita dispersia
jetului de apd, cu presiune ridicatd, fiind interzis spélatul cu furtunul racordat la
hidrantii siradali (cu excepfia situafiilor in care din considerente iehnico-
economice nu se poate utiliza apa industriald, dar numai cu acordul prealabil al
operatorului serviciului de alimentare cu apa si de canallzare)l-j\' fé“" :
autocisternele care nu sunt previzute cu instalatile necesare sa reallzeze ﬂ\
presiunea prescrisa, conform prevederilor aplicabile. /
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Pentru realizarea operafiunii spalare se utilizeaza numai ap industrials luata din
punctele indicate de operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
al localitafii sau din apele de suprafad sau de adancime sau orice alti sursa, cu
aprobarea autoritafi contractante, in baza prezentarii acesteia a indeplinrii
formalitatilor legate de obtinerea tuturor avizelor necesare.

Substantele utilizate Tn procesul de spalare trebuie s3 fie ecologice, astfel incat
sa nu degradeze mediul Tnconjurdtor, operatorul avand obligatia de a solicita
acceptul autoritfii contractante in vederea utilizarii respectivelor substante.

Frecventele de realizarea a operatiune de spalare:
Frecventele au fost stabilite pentru intervale [a 2 sdptdmani, dupd cum urmeaza;
- Pentru strazile laterale (cat. D, E) : min. 1 treceri - max. 2 treceri;

- Pentru alte bulevarde (limitrofe/altele decéat bulevardele si strazile principale -
cat. C): min. 2 treceri - max. 4 treceri;

- Pentru bulevarde si strazi principale (cat. B): min. 3 - max. 4 treceri;
- Pentru zonele aglomerate (cat. A): min. 4 treceri - max. 6 freceri.

. Stropitul carosabilului

Definitie:

Operatia de stropit se executd pe parfea carosabild, pentru evitarea formarii
prafului, crearea unui climat favorabil i Tmbunététirea gradului de confort gi
igiend citadina.

Cantitatea estimata:

Suprafata lotald estimatd care urmeaza sé fie spélatd este de min. 2.345.364,46
mp.

Avand In vedere frecvenfele solicitale penitru realizarea acestei operati,
cantititatea medie anuala estimatd de min. 795.850.308,19 mp/an si max.
1.681.700.616,37 mp/an, conform Anexei nr. ... la prezentul caiet de sarcini.
Cantitéfife mai sus mentionate au fost calculate pentru o perioads de cca. 7

funi/an.
Modalitatea de realizare a operatiunei de stropit:
Stropitul carosabilului va fi realizat integral pentru tntreaga suprafaid stabilita.

Perioada in care se va efectua aceastd operatiune poate varia in funclie de
condifile meteorologice. Stropitul carosabilului se poate desfigoard ziua si
noaptea, de regula de la 1 aprilie pana la 1 octombrie, atunci cand:

- temperatura exterioara recomandata este mai mare de 7°C;

- nu este posibila formarea poleiului conform prognozei meteorologice;

A
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- nu sunt incidente precipitatii atmosferice. fn situatia in care pe parcursul
realizérii operatiunei se manifestd asemenea situatii, operatia de stropit se
intrerupe, operatorul avand obligafia de a anunta autoritatea contractants si a
de a relua operatia numai dupd uscarea completd suprafetei de lucru.

In vederea planificrii activitdfii de stropit, operaforul are obligatia de a se
informa in perioadele célduroase asupra valorii indicelui de confort termic
comunicat de cdtre Administratia Nationalé de Meteorologie si Hidrologie pentru
ora 12, precum si de prognoza pentru urméatoarele 2 zile.

Intervalul orar recomandat pentru efecluarea operatiei de maturat mecanizat
este intre orele 22.00 - 6.00, pentru arterele care au sistem de iluminat public

corespunzator.

Utilajelefinstalatile/echipamentele/vehiculele  pentru  realizarea  spalatului
carosabilului si al trotuarelor se vor deplasa cu o vitezd de cel mult 20km/h si
trebuie s fie dotate astfel incat sa permitd dispersia jetului de ap4, fiind interzis
spélatul cu furtunul racordat la hidrantii stradali (cu exceptia situatiilor in care din
considerente tehnico-economice nu se poate utiliza apa industriald, dar numai cu
acordul prealabil al operatorului serviciului de alimentare cu ap3 si de canalizare)
sau la autocisternele care nu sunt prevazute cu instalatiile necesare sa realizeze
presiunea prescrisd, conform prevederilor aplicabile.

Pentru realizarea operafiunii spdlare se utilizeaz& numai apa industriald luatd din
punctele indicate de operatorul serviciului de alimentare cu apd si de canalizare
al localitatii sau din apele de suprafatd sau de adancime sau orice alta sursé, cu
aprobarea autoritafii contractante, Tn bhaza prezentdrii acestela a indeplinrii
formalitatilor legate de obfinerea tuturor avizelor necesare.

Frecventele de realizarea a operatiunei de stropit:
Frecventele au fost stabilite pentru intervaie la 2 s&ptdmani, dupa cum urmeaza:
- Pentru strazile laterale (cat. D, E): min. 20 freceri - max. 40 treceri;

- Pentru alte bulevarde (limitrofe/altele decat bulevardele si strazile principale -
cat. C): min. 28 freceri - max. 56 treceri;

- Pentru bulevarde si strdzi principale (cat. B): min. 28 - max. 56 trecer;
- Pentru zonele aglomerate (cat. A): min. 28 treceri - max. 56 treceri.

. Intrefinerea curateniei
Definitie:

Intretinerea curdteniei se executd in scopul pastrari unui aspect salubru al
domeniului public, in zonele in care a fost desfasuratd operafia de méfurat
manual si consta In urmétoarele operafiuni: maturat manual selectiv (unde este
cazul), colectarea si Indepértarea deseurifor/obiectelor aruncate pe. jos { carosabil
si frotuar), golirea cogurilor de gunoi stradale, mcarcarea degeurﬂor\m
autogunoiere si transportul zilnic al acestora la depozitele aut?nzarte N
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Cantitatea estimata:

Suprafald fotald esfimatd care urmeazd sd fie méfuratd manual (carosabil si
trotuare) este de min. 2.042.781,23 mp.

Avand in vedere frecvenfele solicitate pentru realizarea acestei operafii,
cantitifatea medie anuald estimatd de min. 472.676.288,75 mp/an si max.
846.996.228,47 mp/an, conform Anexei nr. ... la prezentul caiet de sarcini.
Cantitatile mail sus mentionate au fost calculate peniru o perioadd de cca. 12

funi/an.
Modalitatea de realizare a operatiunei de intrefinere a curdteniei:

Operatia de intretinere se realizeaza pe Tnireaga suprafatd de lucru unde a fost
desfasuraté operafia de maturat manual.

intretinerea curteniei se poate desfasoara ziua si noaptea, indiferent de anotimp,
pe toatd durata anului, excepfie facand zilele cu intemperii {fenomene meteo
extreme de tipul furtunilor, vijelilor, viscolelor). Tn situatia in care operatia de
maturat manual nu se poate realiza, operatorul va Tnlocui respectiva operatiune
cu prezenta operatiune de Tnirefinere. Se interzice efectuarea acestei operatiuni
concomitent cu operafia de maturat manual, pe acelasi schimb si aceeasi

stradé/artera.

Operaiia se efectueaza prin folosirea unor unelte individuale (cum ar fi maturi si
perii din diferite materiale).

Colectarea deseurilor rezultate din activitatea de Iniretinere a curateniei se
realizeaza in recipiente acoperite amplasate Tn conditii salubre, care se vor
{ransporta cu mijloace de transport adecvate. Se interzice stocarea temporara a
acestor deseuri, intre momentul colectérii si cel al transportului, direct pe sol sau
in saci depusi pe trotuare, scuaruri, spatii verzi ori alte asemenea.

Este obligatorie descércarea tuturor cogurilor stradale de gunoi, de fiecare dat3
cand pe arfera respectiva se efectueazd aceastd operatiune de catre echipaje
specializate, anterior epuizarii capacitatii de stocare, dar cel mai tarziu inainte de
finalul schimbului de lucru in care a avut loc operafiunea de iniretinere a
curéteniei. Costurile de colectare a deseurilor stradale rezultate in urma realizarii
operatiunei de ntretinere a curafeniei se includ in tariful ofertat pentru prestarea

acestei activitafi.

Echipajele specializate vor utiliza autogunolere de min. 6 mc sau, dupé caz, mai
mici, numérul acestora trebuind sd permitd deservirea in timp real a intregului
personal care executd operatia de finfrefinere pe durata unui schimb.
Descércarea deseurilor stocate Tn autogunociere se va face la o instalafie
autorizata de eliminare a deseurilor.

Frecventele de realizarea a operatiune de intretinere a curdteniei:
Frecventele au fost stabilite pentru intervale la 2 sdptdmani, dupd cum urmeaza:
~ Pentru strazile laterale {cat. D, E, F): min. 6 treceri - max. 12 treceri; P smERy

i -«.j il ‘-“v\\\
- Pentru alte bulevarde (limitrofe/altele decat bulevardele si strazile /prmc:pa[e - *\

cat. C): min. 10 treceri - max. 14 treceri; / - (
- Pentru bulevarde si strazi principale (cat. B): min. 14 - max. 24 treceri;
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- Pentru zonele aglomerate (cat. A): min. 28 treceri (de doua ori/zi) - max. 42
treceri (de 3 ori/zi).

lgienizarea punctelor de precolectare stradale a deseurilor menajere
Definitie:
Activitatea de  igienizare constd in méturarea suprafefei punctelor de

precolectare si spélarea cu jet de apéd (in cazul punctelor cu scurgere cétre
canalizare), respectiv dezinfecfia, dezinseclia si deratizarea acesfora.

Cantitatea estimata:

In cadrul Sectorului 4 se afld in stare de exploatare un numér de cca 554 de
puncte stradale de precolectare a deseurilor (melciftarcuri/boxe), unde sunt
amplasate recipiente/containere pentru colectarea degeurflor de la asociatiile de

focatari/proprietari.,

Modalitatea de realizare a operatiunei igienizare a punctelor de
precolectare:

Aceastd operatiune se realizeazd inh mod gratuit.

Perioada in care se va efectua aceasta operatiune este cuprinsa intre 15 martie
— 15 noiembrie.

Operatorul serviciului va informa asociatile de locatari/proprietari asupra
programului de igienizare.

Frecventele de realizarea a operatiune de igienizare:

Operatia se va realiza cel pufin de doua ori pe an.

Activitafi ocazionale si servicii suplimentare (inclusiv razuitul rigolelor)

In plus fatd de activitsfile salubrizare stradald mai sus mentionate, pot exista
inclusiv activitaji ocazionale si servicii suplimentare care depind parfial de
anotimpuri gi partial de unele aranjamente speciale si care se realizeaz4, ori de
cate ori este necesar, la cererea autoritatii contractante.

Aceste tipuri de activitali includ (fard a se limita la) acfiuni ocazionale de
salubrizare cum ar fi:

- actiuni de voluntariat;
- actiuni de educare/congtientizare a populafiei (inclusiv deseurile de tip DEEE});

- razuitul rigolelor, constand in indepartarea, cu ajutorul lopetilor si a periilor a
noroiulul, nisipului si prafului pe o portiune de 0.75 m de la rigold spre axul
median al strazii/drumului sau din zonele unde a stagnat apa si s-a depus mal
si nisip. Materialele rezultate din aceastd activitate se precolecteaza n saci
S|/sau europubele. Evacuarea lor se face Tnh aceeasi zi In care se efectueaza
operatia de razuit rigole, fiind interzisa depoznarea for pe frotuare, carosabll‘-"-;;“
spafii verzi, cdi de rulare etc. e

- maturatul/spalatul/stropitul/intretinerea curateniei suprafetelor carosabile”si a
trotuarelor, ori a altor spatii adiacente In urma organizarii unor fes lvafun i
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concerte, targuri, campinguri si alte situafii sau locafii similare, precum si
colectarea deseurilor aferente (inclusiv curdtenia de primévara, de Paste, cu
ocazia zilelor sectorului, de Craciun si de Revelion);

- evacuarea depozZitelor necontrolate de deseuri (inclusiv anvelopele
abandonate pe domeniul public). In cazul anvelopelor abandonate pe
domeniul public, operatorul colecteazd aceste tipuri de deseuri si le preda
persoanelor juridice care desfdsoara activitatea de colectare a anvelopelor
uzafte sau celor care preiau responsabilitatea gestionarii anvelopelor uzate de
la persoanele juridice care iniroduc pe piatd anvelope noi si/sau anvelope
uzate destinate reutilizérii (dacd aceste persoane nu sunt autorizate pentru
desfasurarea acestui tip de activitate Tn conditiile legii);

- operatiuni de natura celor de mai sus sau altele similare, a céror realizare este
conditionatd de folosirea unor utilajefinstalatii/echipamente/vehicule specifice
pentru care nu s-a solicitat si cotat un pre/tarif distinct Tn cadrul ofertel.

Deseurile rezultate activitdfile de mai sus sunt considerate deseuri municipale,
colectarea acestora intrand n obligatia operatorului, operatorul urméand s3
organizeze echipe speciale care vor acliona pe baza unui program de activitate
stabilit de comun acord cu autoritatea contractanta. In acest sens, spre exemplu,
colectarea deseurilor de tip DEEE se va realiza prin organizarea a minim 4
campanii anuale (trimestrial), la Inceputul fiecarui an sau, pentru primul an de
derulare contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, ulterior
incheierii acestuia, prin luarea Tn considerare a urmatoarelor cerinte:

- atét programul de colectare, cat si punctele de stafionare a mijlocului de
transport vor fi comunicate utilizatorilor cu cel putin o s3ptdmani Tnaintea
derularii fiecérei campanii de colectare;

- informarea se va realiza cel putin prin distribuirea de pliante informative sifsau
afise postate la fiecare asociafie de locatari/gospodarii individuale sau, dupa
caz, la sediul operatorilor economicifinstitutiilor publice;

- atét pliantele cét si afisele vor contine informatii privind programul, locul si
tipurile de deseuri acceptate.

Cu exceptia informatiilor mai sus mentionate, frecventa si cantitatile aferente
acestui tip de servicii nu pot fi estimate, presupunandu-se nsd cd acestea
reprezintd o mica parte a Intregului serviciu de salubrizare, motiv pentru care
plata pentru toate tipurile de servicii suplimentare care nu au fost cotate in cadrul
ofertei se va realiza cu respectarea prevederilor legale n materia achizitiilor
publice, dupd cum urmeaza:

- fie prin utilizarea preturilor unitare prevazute in cadrul ofertei pentru operatii de
tip/natura similarg; sau,

- Tn absenfa unor asemenea prefuri care sd poatd fi asimilate operatiilor
suplimentare solicitate de cétre autoritatea contractanta, prin cotarea unor
preturi noi, pornind de la elementele de cost utilizate pentru funf:famentarea1 i,
tarifelor Tn structura altor preturilor unitare cotate in cadrul ofertei. /; o N :\\
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salubrizare, indiferent de categoria de servicii din cadrul cérora acestea pot face
parie.

4.3. Deszapezire

Operatorul are obligatia de a desfisura activitatea de curdiare si transport al
zapezii depe caile publice st menfinerea n functiune a acestora pe timp de polei
sau de inghe} (deszdpezire si combaterea poleiului), In conditiile legii, in aria
administrativ-teritoriala a Sectorului 4 a Municipiului Bucuresti. Activitdtile de
deszdpezire si combatere a poleiului se vor efectua pe toate arterele de circulatie
ale sectorului 4 al Municipiului Bucuresti.

Aceastd activitate presupune realizarea urmatorului ciclu de operatii:

- curatatul manual si mecanizat al zdpezii sifsau al ghefii, inclusiv la gurile de
scurgers;

- Incarcatul/descarcatul si transportul zépezii;

- combaterea poleiului.

Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice un program initial pentru
serviciul de deszapezire, infocmit in conformitate cu prevederile H.C.G.M.B. nr.
119/2010 si cu luarea in considerare a frecventelor solicitate potrivit prevederilor
prezenfului caiet de sarcini, urmdrindu-se Tn special masurile concrete care vor
conduce la indeplinirea urmatoarelor obiective strategice referitoare la activitatea

de deszapezire:

a) pregatire;

b) prevenire a Inzapezirii si mésuri efective de deszapezire;
c) prevenire si combatere a poleiului.

Pe parcursul executiei contractului de delegare a gestiunil serviciuiui de salubrizare,
programul se Tntocmeste si se supune aprobarii autortitatii contractante, de regula,
la Thceputul fiecdrui an sau ori de cate ori este necesar, iar pentru primul an de
derulare contractului, ulterior atribuiri acestuia. La solicitarea autoritatii
confractante, operatorul are obligatia de a modifica/actualiza acest program.

Programul va cuprinde cel putin urmatoarele elemente:
centralizatorul materialelor anfiderapante, al carburantilor si lubrifiantilor;

]

- centralizatorul utilajelor si mijloacelor de deszdpezire si transport necesare;
- lista strazilor si a tronsoanelor de strazi pe care se va acfiona, inclusiv lungimea

si suprafata,
- lista strazilor si a tronsoanelor de strézi pe care se va actiona cu prioritate;
- lista mijloacelor de comunicare;

‘ . - - . - " . z;ri-—-:\;\','-f‘b Nag o

- resursele umane implicate Tn desfasurarea operatiunilor de deszapezj % 2
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Arterele de circulalie si alte suprafete estimative (alei infre blocuri, accesul in
parcéri) pe care se vor executa operatiunile de deszépezire si combaterea poleiului
sunt cele din cadrul Anexe/ nr. ... la prezentul caiet de sarcini, care contine
suprafetele de lucru aferente, ce trebuie cuprinse in programul de deszépezire.

Pana la data operationalizérii sistemului informatic prevazut ia Cap. 3.6. din cadrul
prezentului caiet de sarcini, evidenia activitafii privind combaterea poleiului si
deszapeziri strézilor se va tine de cétre operator intr-un registru special intocmit
pentru aceasta activitate si denumit “jurnal de activitate pe fimp de iarna”. Jurnalul
de activitate pe timp de iarnd se semneazd de reprezentantul lmputernicit al
autoritaii contractante si constituie documentul primar de baza pentru vetificarea
activitaii si decontarea activitatilor desfasurate.

{n cadrul jurnalului se vor frece cel pufin urmatoarele informatii:

numele si prenumele dispecerului;

- data $|' ora de ncepere si terminare a actiunii pe fiecare utilajlechipé in parte;
- strazile pe care s-a acfionat;

- aclivitatea prestats;

- forta de muncd utilizata (echipele care au actionat);

- materialele utilizate si cantitatea acestora;

- temperatura exterioars;

- condifiile hidrometeorologice;

- grosimea stratului de zapada conform datelor comunicate de la Administratia
Nationald de Meteorologie si Hidrologie;

- semnatura dispecerului;
- semnatura reprezentantului imputernicit al autoritatii acontractante.

Pentru asigurarea functiondrii fard intrerupere a utilajelor de deszépezire,
activitatea acestora se va organiza pe schimburi, evidenta activitatilor urmand sa fie
finutd pe schimburile respective, separat pentru acfiunea mecanizatid si pentru
actiunea cu fortd umané.

Efectuare activitafii de deszdpezire a fost estimati pentru o perioada cuprinsa intre
10 ~ 30 zile calendaristice Tn timpul sezonului rece, in cadrul céreia se va acfiona
efectiv cu fortd umana si/sau mecanizat, In functie de necesitati si de conditiile
meteorologice. Operatiunile specifice se pot realiza atat ziua cat si noaptea, iar
perioada Tn care se vor efectua operatiunile specifice activitdiii de deszapezire
sifsau durata efeciivd pentru actiunea cu forta umand/mecanizatd pot varia n
functie de intensitatea precipitatiilor, precum si luand in considerare necesitatea de
mentinere Tn stare practicabila a tuturor arterelor de circulafie si, dupa caz, a tuturor

cailor de acces adiacente.
Operatiunile de curdtare gi transport al zépezii si de actionare cu materiale
antiderapante se realizeazd obligatoriu pe strézile sau tronsoanele de- strazr

panta, poduri, pe strazile sau fronsoanele de straz situate de-a lungulrla\,unlor §I al_k N
cursurilor de apa, refugiilor pietonale si statiilor de transport in comug o
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Prevenirea si combaterea poleiului se poate realiza utilizdnd materiale
antiderapante si, dupa caz, fondanti chimici in amestecuri omogene, cu respectarea
prevederilor Ordinului A.N.R.8.C. nr. 82/2015. Impréstierea acestora trebuie s4 se
realizeze c&t mai uniform pe suprafata partii carosabile. Operatorul serviciului are
obligatia de a asigura in permanentéd stocul de material antiderapant, precum si
carburantul necesar care sa 1i permitéd interventia pe o duratd de minim 10 zile in

regim de lucru 24h/7 zile.

Autoritatea confractantd va stabili si va comunica operatorului locatile de
depozitare si/sau de descdrcare a zdpezii/ghetii rezultate Tn urma indepdrtarii
acesteia de pe sirazile pe care s-a aciionat manual sau mecanizat, De asemenes,
z&pada/gheata rezultatd din activitatea de deszdpezire poate fi descércatd n
caminele de canalizare avizate In prealabil de céfre operatorul serviciului de
alimentare cu apd gi de canalizare. Se interzice depozitarea zdpezii/ghetii pe
trotuare, In intersectii, peluze, pe spatii verzi sau virane.

Incarcarea, fransportul, descércarea §i depozitarea zipezii/ghefii trebuie si se
realizeze, de reguld, in maximum 12 ore de la terminarea activitéfii de deszipezire.
Autoritatea contfractantd poate stabili $i alte intervale de timp n care operatorul
trebuie sa asigure deszdpezirea, In functie de importanta strazilor, abundenta
cantitdfii de zapad4, dotarea cu mijloace tehnice si umane etc., de reguld nu mati
mult de 24 de ore. Transportul, depozitarea si descércarea zdpezii/gheiii formate pe
carosabil se realizeaz& concomitent cu operatia de deszépezire, in situatia n care
conditiile meteorologice permit acest lucru,

fn vederea planificrii activitifi de deszipezire, operatorul are obligatia de a se
informa zilnic asupra prognozei pe urmaétearele 3 zile comunicatd de catre
Administratia Nationald de Meteorologie si Hidrologie. Tn funciie de prognoza
meteorologica primitd, operatorul va acliona preventiv pe preintdmpinarea
depunerii stratului de zapada si a formarii poleiului.

In situatia in care baza de lucru operational a operatorului mentionats la Cap. 3.6.
nu detfine capacitatea corespunzétoare de a asigura operatiunile specifice activitatii
de deszapezire (garare ufilaje/instalatii/echipamente/vehicule, depozitare materiale
antiderapante, efc.), se acceptd prezentarea in cadrul propunerii tehnice a 1-2
locatii suplimentare care vor fi ufilizate drept baze de deszdpezire. Baza/bazele
respective, inclusiv resursele umane, utilajele/instalatiile/fechipamentele/vehiculele
specifice §i materialele aferente vor frebui sd fie pregatite pentru desfisurarea
operatiunilor specifice activitdtii de deszapezire Tncepand cu data de 01 noiembrie a

fiecarui an.

Operatorul trebuie s& asigure necesarul de utilaje/instalatiifechipamente/vehicule
pentru pentru maturatul, spalatul, stropirea si Tnirefinerea céilor publice pe care le
va utiiza pentru Indeplinirea n condifii optime a activitdti avand in vedere
programul, cantitatile estimate/suprafetele de lucru aferente precum si frecventa
acestor operatii solicitatd prin prezentul caiet de sarcini.

in acest scop, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice lista cel putin a
urméatoarelor categorii de utilaje/instalatii/fechipamente/vehicule pe care le.va: pung
la dispozitia autoritdti contractante in vederea desfasurarii actmtatllor/spemf C&«SI \\
va indica numérul considerat necesar al acestora, stabilit in cpq;fo‘rmltate cu

breviarul de ¢aleul nr. 8 din Anexa la Ordinul AN.R.S.C. nr. 111/2067 (mal putln n
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cazul numarului fix de utilaje, pentru care nu au fost stabilite suprafetele deservite):

d) cate ¢ autospeciald cu plug pentru o suprafati de 30.000 mp;

e) cate o autospeciald cu echipamente pentru Tmpréstiat material antiderapant
solid, cu capacitatea de transport material antiderapant de 5 mc pentru o
suprafata de 120.000 mp;

f) utilaje muitifunctionale care sa permitd accesul pe strazi thguste (plug, material
antiderapant) — cate o bucatd pentru o suprafata de 15.000 mp;

g) freze pentru trotuare — céte o bucatd pentru o suprafats de 30.000 mp;

h) cate o autocisternd penfru imprastierea solufiei antiderapante lichide pentru o
suprafatd de 115.500 mp (pentru activitatea de combatere a poleiului);

i} minim o freza de zapad& pentru arterele mérginase ale sectorului;

j) cate o autospeciald cu plug pentru alei si spatii Inguste si trotuare pentru o
suprafatd de 9.000 mp;

k) cate o autospeciald pentru Imprastierea materialului antiderapant solid pentru
alel si spatii inguste, pentru o suprafatd de 50.000 mp;

[) minim cincisprezece Incércétoare frontale si minim trezeci basculante pentru
transportul zapezii;

m)minim 5 instalatii speciale de Indepértateliminat z&pada (prin topire), cu o
capacitate de topire de min. 200 me/h fiecare.

Toate utilajele/intalatiile/echipamentele/vehiculele prezentate in cadrul propunerii
tehnice vor fi utilizate Tn mod exclusiv pentru prestarea serviciului pe aria teritoriald
administrativa a Sectorului 4, mai pufin frezele si instalatile speciale de
indepértat/eliminat zdpada. Conditia de exclusivitate nu se aplicd Tn cazul in care
autoritatea coniractanta si-a exprimat acceptul prealabil, in scris, asupra renuntarii
la acest drept prin corelare cu propriile necesitati, obiective si constrangeri.

De asemenea, foate utilajele autopropulsate, care deservesc serviciul de
deszapezire se vor Incadra in clasa de poluare minim EURO 4 si vor Tndeplini
cerintele de dotare cu un sistem GPS conectat la sistemul informatic

conformitate cu cerinfele Cap. 3.6. de mai sus.

Prestarea activitdfii de deszdpezire se va realiza astfel incat si se realizeze
indeplinirea urmatoarelor cerinte:

- continuitatea activitafii, indiferent de anotimp si conditiile meteo, cu respectarea
prevederilor contractuale;

- corectarea gi- adaptarea regimului de prestare a activitatii la cerinfele autoritatii
contractante sau, dupé caz, a celorlalte categorii de utilizatord;

- controlul calitstii serviciului prestat;
- respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitiii;

- finerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

- respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat d%‘utorltatea
adm[nlstra§|e| publ:ce locale in cond[pt[e legn ] i/ *
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reducerea costurilor de prestare a  =serviciuiui;

asigurarea capacitafii «de interventie (forta umana,
utilajefinstalatii/echipamente/vehic==.le, material antiderapant) pentru prestarea
serviciului in Intreaga arie adminis-¥Erativ-teritoriald ncredintata;

reinnoirea parculul auto, in veder—«=a cresterii eficientei in exploatarea acestuia,
incadrdrii In normele nationale prizeind emisiile poluante si asigurdrii unui serviciy
de calitate;

Indeplinirea indicatorilor de cexlifate a prestdri activitdfii, specificali in
regulamentul serviciului de salubriz==—are;

asigurarea, pe toatd durata de exe=cutare a serviciului, de personal calificat si in
numar suficient.

Curdtatul manual al zapezii

Definitie:

Operafia de curdfat manual a zépe= =i consta in strangerea z3pezii in gramezi in
Zonele care nu se prefeazéd ca «imensiuni si acces interventiei mecanizate
(trotuare, borduri, guri de scurge=re, treceri de pietoni, stafile RATB), fars
sténjenirea circulafiei auto, pieforr&=le si/sau utilitélile de pe domeniului public.
Aceastd operatiune se tarifeaza in =sistem om-ora.

Canfitatea estimata:

Intrucét frecventele si cantitédtile afes=aente acesiui tip de serviciu sunt dependente
de condifife meteorologice, cantitex fva medie anuald pentru efectuarea acestei
operafiuni a fost estimata prin rapos—iare la o perioadd medie de actiune estimats
de min. 10 zile/an si max 30 zile/ar».. In cadrul céreia vor actiona min. 200 si max.

300 persoane (distribuife pe trei sc#F 2imburi}, cu o durata efectiva de acfiune de 8

ore-omv/zi, totalizand astfel intre  ~6.000 ore-om si 72.000 ore-om, conform
Anexei nr. ... la prezeniul caiet de s&=arcini.

Modalitatea de realizare a operafF &mei de curafat manual al zapezii:

Curadfarea manuald a zdpezii/ghe®¥ se efectueazi prin folosirea unor unelte
individuale {(cum ar fi lopet¥ , razur, alte unelte specifice), prin
indepartare/stréngere in gramezi ¥ distanfe de cca. 10-15 m, spargere sau
téiere, fara s fie afectatd starea cax¥—osabilului si a trotuarelor. In cazul deteriorarii
acestora, costurile pentru refacere wr«<r fi suportate de cétre operator.

In cadrul acestei operatii se va asig ®_ara degajarea gurilor de scurgere, astfel incét
apa rezultatd n urma topirii zApe=>2i sd poatd si se scurga In sistemul de
canalizare.

Curdfatul mecanizat a zdpezii (ir®clusiv pluguit) si prevemrea/combatere
poleiului s Ceda TR
o \y
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Definitie: 7, .
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a) Curadfatul mecanizat al zapezi# consta in periatul mecamc,iap!ug ztw s;/SauM:

frezatul zapezil.

e ¥

I -‘(w



b) Prevenirea si combaterea poleiului se va realiza n scopul maéririi
coeficientului de aderen{d a autovehiculelor fata de drum, prin impréstierea
mecanizata pe suprafata carosabild a materialelor antierapante/substantelor

specifice.,
Cantitatea estimata:

Intrucét frecventele si cantitstile aferente acestui tip de serviciu sunt dependente
de conditife meteorologice, cantitatea medie anuald pentru efectuarea acestor
operatiuni a fost estimata prin raportare la o perioadd medie de actiune estimata
de min. 10 zile/an si max 30 zile/an, in cadrul cdreia vor actiona aproximativ 108-
151 utilaje/instalafifechipamente/vehicule (in funcfie de configuratia respectivelor
utilaje/de capabilitatea acestora de a executa simuftan doar una sau mai multe
tipuri de operafiuni specifice), cu o durati efectiva de acfiune conform Anexei nr.

... fa prezentul caiet de sarcini.
Modalitatea de realizare a operatiuniior:
Aceste operatiuni se efectueaza cu utilaje/instalafii/fechipamente/vehicule care:

- sunt doatate pentru a realiza numai operatiunile corespunzéftoare fiecérei
categorii de utilaje Tn parte solicitat conform Anexei nr.... la prezentul caiet de
sarcini, caz In care numarul total de utilaje rezultd din cumularea numarului
stabilit pentru fiecare categorie in parte; sau care

- sunt dotate in mod corespunzator pentru realizarea simultand a mai multor
operafiuni (utilaje muttifunctionale) corespunzétoare categoriilor de utilaje
marcate cu aceeasi culoare din cadrul Anexei nr.... la prezentul caiet de
sarcini, caz in care numarul total de utilaje rezultd din cumularea celui mai
mare numar de utilaje aferent fiecarela dintre aceste categorii, la care se
adauga numdrul de utilaje stabilit pentru celelalte categorii.

Tn sensul celor de mai sus, se accepta, spre exempiu, ca autocisternele pentru
imprastierea solutiei antiderapante lichide sa fie utilizate si pentru operatiunea
realizata de autospeciala cu plug, In masura in care autocisternele respective
sunt dotate in mod corespunzator cu plug sau vice-versa.

In mod similar, autospecialele cu echipamente pentru Tmprastiat material
antiderapant solid (cu o capacitate de transport material antiderapant de 5 mc)
pot sa fie utilizate si pentru operatiunea realizatd de autospeciala cu plug, n
masura in care autospecialele pentru Impréstiat material antiderapant solid sunt
dotate In mod corespunzétor cu plug sau vice-versa.

De asemenea, se acceptd ca autospecialele pentru imprastierea materialului
antiderapant solid pentru alei si spatii inguste sa fie utilizate pentru operatiunea
realizatd de utilajele multifunctionale care permit accesul pe strizi inguste, in
méasura in care autospecialele respective sunt dotate In mod corespunzétor cu
plug sau vice-versa,

Totodatd, n cazuri precum cele mai sus mentionate (utilaje multifyn_f;cﬁjénélés)?;%
costul operatiunii de pluguit se considerd inclus Tn tariful cotat pentru
prevenirea/combaterea poleiului, iar in situatia in care autoritate%"’ _*c\éntclgi:ffan_.taa_’

solicita ca un asemenea utilaj: § LSRR N
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~ s& efectueze numai operatiunea de pluguit, decontarea se va realiza la tariful
cotat pentru autospeciala cu plug sau, dupa caz, pentru autospeciala cu plug
destinatd aleilor/spatiilor inguste/trotuarelor, in functie de dimensiunea
utilajului;

- s& se efectueze numai operatiunea de prevenire/combatere a poleijului (fard
pluguit simuitan), decontarea se va realiza la tariful cotat pentru aceasta
operatiuni, din cuantumul cdreia se va scidea tariful cotat pentru autospeciala
cu plug sau, dupd caz, pentru autospeciala cu plug destinatéd aleilor/spatiilor
inguste/trotuarelor, in functie de dimensiunea utilajului.

Tariful de asteptare (utilaj si deservent) se deconteazd prin raportare la diferenta
dintre durata unei zle (24 ore) si durata efectivd de actiune a
utilajelor/echipamenteloriinstalatiilor/vehiculelor  (ore-utilajizi  efectiv  lucrate)
pentru care se solicité realizarea operatiunilor specifice. De asemenea in situatia
condiiitor metorologice incerte (prognoze de precipitatii), tariful de asteptare n
afara zilelor de actiune se poate aplica numai cu aprobarea autoritatii
contractante, in functie de dispoziiiile specifice emise de cétre comandamentul
de deszédpezire constituit la nivelul Sectorului 4.

a) Curdfatul mecanizat al zapezii:

In functie de lafimea ftotald libera a unui sens de circulafie
utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele pot actiona singure sau n baterii
formate, de reguld, din 2-5 utilaje care se deplaseazi unul dupé altul, primul
aflandu-se la axul drumului.

Pluguitul se aplica pe strazi unde grosimea stratului de zépada depéseste in
general 10 cm, nsd nu se aplicd pe sirdzile unde existd denivelari
semnificative care fac imposibild/ineficientd desfésurarea acetei operatii.

Toate utilajelefinstalatiile/echipamentele/vehiculele utilizate pentru realizarea
acestei operatiuni vor fi dotate cu pluguri care sa permitd miscarea lamei atat
in plan orizontal cét si vertical (mai putin autospecialele cu plug destinate
aleilor/spatiilor Tnguste/trotuarelor, pentru care cerinta este valabild doar in
ceea ce priveste planul vertical).

b} Prevenirea si combaterea poleiului:

Prevenirea/combaterea poleiului se realizeazd cu utilaje speciale pentru
Impréagtierea mecanizatd a materialelor antiderapante/fondantilor chimici in
amestecuri omogene, fiind vizate 1n special panteleframpele,
podurile/pasajele rutiere, intersecfile si arterele de circulatie principale,
stafiile mijloacelor de transport Tn comun, ciile de acces la obiectivele de
interes public/social, pietele, precum si cele situate Tn apropierea cursurilor

de ap4, lacuri,

Tmpré$tierea substantelor de combatere a poleiului se declanseaza in maxim
2 ore de la avertizarea meteorologicd, de reguld Tn ordinea anterior
mentionatad si continuand daca este posibil pané la acoperirea tuturor straznon
de pe raza Sectorului 4. S

i functie de temperatura mediului ambiental, matetialele antlde apanté/\

substanteie specifice care se vor utiliza sunt NaCl umectat cu unsfonddﬁ“t de*
deszipezire sifsau clorurd de calciu lichidd/solida. Utilizarea cIorl!Jru de‘sod[u
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in amestec cu inhibitori de coroziune se utilizeazd n cazul in care
temperatura nu scade sub -10°C. Th cazul unor temperaturi mai scézute se
utilizeazd clorura de calciu. Costurile de achizitionare a respectivelor
materiale/substante se includ n tariful ofertat pentru prestarea activititii de

maturat manual.

Materialele antiderapante/substantele specifice utilizate nu trebuie s3
afecteze Imbrécamintea asfalticd (nu vor produce degradari) si nu vor afecta
mediul fnconjurator, scop n care ofertantul va prezenta Tn cadrul propunerii
tehnice certificdrile care atestd utilizarea respectivelor materiale
antiderapante/substante specifice Tn vederea prevenirii/combaterii poleiului.
In cazul care, pe parcursul executiei contractului de delegare a gestiunii
serviciului de salubrizare se constatd ca materialele/substantele uiilizate nu
asigurd Tndeplinirea acestei cerinte, costurile pentru readucerea sistemului
rutier la starea inifiala vor fi suportate de céire operator.

Operatorul are obligatia de a solicita acceptul autoritatii contractante in
vederea utilizarii respectivelor materiale antiderapante/substante.

3. Evacuarea zdpezii
Definitie:
Activitatea de evacuare a zapezii/ghetii include ansambiul operatiunilor de

Incércare, fransport, descarcare/depozitare a acesteia prin utilizarea mijloacelor
mecanizate specifice, inclusiv Indepartatul/eliminérii acestefa (prin topire).

Cantitatea estimaita:

Intrucét frecventele si cantitifile aferente acestui tip de serviciu sunt dependente
de condifife meteorologice, cantifatea medie anuald peniru efectuarea acestor
operatiuni a fost estimatd prin raportare la datele isforice din uffimii trei ani in
cadrul cédrora s-au realizat asemenea operatiuni, rezultand in medie o cantitate
de zdpadd evacuald de min. 28.000 mc/sezon rece si max. 50.000 mc/sezon
rece, conform Anexei nr. ... Ia prezentul caiet de sarcini.

Modalitatea de realizare a operatiunii de evacuare a zdpezii:

Evacuarea zépezii/ghetii se realizeazd cu utilajefinstalatii/echipamente/ vehicule
adecvate, pdna la asigurarea conditiilor optime de circulatie rutier si pietonald.

Tn functie de latimea totald libera a unui sens de circulatie acestea pot actiona in
formatie de 2-4 uiilaje (dintre care minim 1 fincércdtor frontal si restul
autobasculante), la care se va adauga forta de munca necesard (muncitorii care
sprijina realizarea operatiunii), care se va deconta separat (potrivit tarifului stabilit
pentru operatiunea de curdtare manuald a zdpezii).

In zonele In care este fezabil din punct de vedere tehnic, operatorul poate realiza
topirea acesteia, utilizdnd Tn acest scop minim cate un echipament special
pentru indepdartarea/eliminarea zépezii prin utilizarea acestei tehnologii in fiecare..
zona comunicatd de cétre autoritatea contractants, care va fi deservit de i mmlm 2] ¥ \\
Tnearcator frontal, la care se va adduga forfa de munca necesari (muncltoru care
sprijind realizarea operatiunii), care se va deconta separat (potrivit ta lfU]UI stabmt K =
pentru operatiunea de curdtare manuald a z8pezii). e
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Costul operatiunii de Tncércare (aferent Tncarcatorului frontal) se considers inclus
in tarifele cotate pentru evacuarea zapezii.

Dupa semnarea contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare,
operatorul are responsabilitatea de a solicita autoritdtii contractante s&
indice/puna la dispozifia acestuia minim doud amplasamente pentru depozitarea
zapezii, in vederea amenajarii si autorizarii unor platforme avand acest scop.

Transportul si depozitarea/eliminarea z3pezii/ghetii formatd pe carosabil se
realizeaz& concomitent cu operatia de deszapezire in mésura fn care conditiile
meteorologice permit acest lucru si se finalizeaza, de reguld, intr-un interval de
timp de 8 pénd ila 12 ore de la terminarea activititi de desapezire/incetarea

fenomenelor meteorologice.

4.4. Colectarea cadavrefor animale (deseuri de origine animald)

Operatorul are obligatia de a desfasura activitatea de colectare a cadavrelor
animale, in condifile legii, In aria administrativ-teritoriald a Sectorului 4 a
Municipiului Bucuresti.

Definitie:

Colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public constituie ansamblul de
operafiuni de colectare, in conditifle fegii, In urma constatarii operaforufui in teren a
unei asemenea situafii si/sau primirii de céfre acesta a unei sesizari din partea
utilizatorilor/autoritafii contractante, transport si predarea acestora cétre unitéfile de
ecarisaj/de neutralizare.

In acest scop, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice cel putin
urmatoarele categorii de utilaje/instalatii/echipamente/vehicule pe care le va pune la

dispozifia autoritétii contractante in vederea desfisurdrii activitatilor specifice:
minim doua autospeciale de dimensiuni reduse pentru colectarea cadavrelor de

animale.
De asemenea, toate uiilajele autopropulsate, care deservesc serviciul de colectare

a cadavrelor animale se vor incadra Tn clasa de poluare minim EURO 4 si vor
Tndeplini cerintele de dotare cu un sistem GPS conectat la sistemul informatic Tn

conformitate cu cerintele Cap. 3.6. de mai sus.

Prestarea activit&ilor de colectare a cadavrelor animale de pe domeniul public si de

predare a acestora unitafilor de ecarisaj/de neutralizare se va executa astfel Tncat

sd se realizeze:

- continuitatea activitatii, indiferent de anotimp si conditile meteo, cu respectarea
prevederilor contractuale;

- corectarea gi adaptarea regimului de prestare a activitatii la cerinfele autoritatii
contractante sau, dupa caz, a celorlalte categorii de utilizatori;

- confrolul calitatii serviciului prestat;
- respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitafii; .-

- ridicarea cadavrelor de animale de pe domeniul public si predarea ac /star \
unitifile de ecarisaj/de neutralizare n termen de doud qre (de‘—' v

constarea/sesizarea unef asemenea situatii;

i
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- finerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

- respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea
administratiei publice locale, Tn condifiile legii;

- prestarea activitafii pe baza principiilor de eficienti economics, avand ca obiectiv
reducerea costurilor de prestare a serviciului;

- asligurarea capacitaiji de interventie (fortd umana,
utilaje/instalatii/echipamente/vehicule) pentru prestarea serviciului in Tntreaga
arie administrativ-teritorial& incredinfata;

- reinnoirea parcului auto, n vederea cregterii eficientei in exploatarea acestuig,
incadrarii In normele nationale privind emisiile poluante si asigurarii unui serviciu
de calitate;

- Indeplinirea indicatorilor de calitate a prestdrii activitatii, specificati n
regulamentul serviciului de salubrizare;

- asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat si in
numar suficient.

Cantitatea estimata:

Cantifatea medie anuald estimatd este de min. 500 kg/an (minim) si max. 1.500
kg/an. Aceastd cantifate comportd un grad de variatia de pana la +/-50%.

Modalitatea de realizare a operatiunii de colecatare a cadavrelor animale:

Cadavrele animale de pe domeniul public se colecteazd si se fransportd prin
utilizarea utilajelor/instalatiilor/echipamentelorfvehiculelor special dotate in acest

Scop.
Cadavrele de animale vor fi predate la unitatile de ecarisaj/de neutralizare (cum ar fi
incineratoare), scop T care operatorul are obligata de a fncheia un
contract/contracte cu asemenea unitati/institutii. In acest sens, In cadrul propunerii
tehnice se va prezenta dovada indeplinirii acestei ceinte.

Timpul de interventie al operatorului este de maxim 2 ore de la primirea unei
sesizari privind existenta unei asemenea situatii sau de [a constatarea acestuia
realizatd de catre operator In urma desfasurdrii activitétii curente de salubrizare.
Dupa evacuareafindepértarea cadavrelor animale, operatorul are obligatia de a
realiza spélarea si igienizarea zonei.

Vehiculele si containere utilizate pentru transporiul cadavrelor animale se
desinfecteaza in mod obligatoriu dupa efectuarea fiecarui transport, in locuri special
amenajate pentru aceastd operatie. Este obligatorie dotarea personalului care
efectueazd operatiunile specifice cu echipament de protectie si cu mijloace
corespunzatoare astfel ncat s nu vind in contact direct cu deseurile animale
colectate. Totodata, personalul respectiv trebuie sa detind aviz medical prin care se
confirma ¢a sunt Tndeplinite toate conditiile necesare din punct de vedere medical
pentru prestarea acestei activitafi (cum ar fi vaccinarea). P

‘::\f\\
Se interzice operatorului abandonarea sau ingroparea cadavrelor an[male colectate‘ S
de pe domeniul public, precum si depozitarea acestora in alte condltu dec /Ifcele\
stabilite prin legislatia Tn vigoare. !
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Operatorul de salubrizare are obligafia s& {ind o evident referitoare la deseurile de
origine animala colectate, modul de transport, precum si documente doveditoare cu
privire la predarea acestor deseuri la unitatea de ecarisaj/de neutralizare.

5. ALTE CERINTE PE CARE OPRATORUL TREBUIE SA LE INDEPLINEASCA
5.1. Derularea campaniifor de informare si constientizare a utilizatorilor

Tn vederea asigurarii calitatii serviciului de salubrizarea la nivelul calitativ solicitat
prin prezentul caiet de sarcini, operatorul are obligtia s& organizeze pe durata
contractului de gelegare a gestiunii serviciului de salubrizare campanii anuale de

informare si promovare.

Campaniile vor fi adresate tuturor generatorilor de deseuri, indiferent de categoria
acestora {gruprui {intd). Scopul acestor campanii este:

~ cresterea responsabilitatii utilizatorilor serviciilor de salubrizare Tn raport cu
problematica gestiondrii deseurilor, in ceea ce priveste modul acces si de
utilizare a serviciilor specifice de salubrizare, obligatiile legale privind evacuarea
anumitor tipuri de degeuri, avantajele colectérii separate si consecintele legale in
in cazul nerespectdrii acestor obligafii si/sau Tn ceea ce priveste depozitarea
neconformd deseurilor (sanctiuni aplicabile);

- cerintele asociate cu modul de colectare si fransport al deseurilor menajere,
inclusiv programul, locul si fipurile de deseuri acceptate Th cazul campaniilor de
colectare a anumitor tipuri de deseuri;

- orarul de desfasurare a serviciilor;

- procedurile aplicabile Tn cazul solicitarilor/sesizarilor/reclamatiilor, inclusiv
mijloacele de comunicare folosite Tn acest scop precum si, Th mod obligatoriy,
numarul de telefon al dispeceratului operatorului unde pot fi formulate
demersurile de tipul celor antementionate.

Obiectivele campaniilor de informare, constientizare si educare a populatiei sunt:

promovarea sistemului de colectare separatd a deseurilor reciclabile si

explicarea in detaliu a modului de utilizare a acestuia in vederea cresterii

responsabilizarii utilizatorilor;

- informarea utilizatorilor cu privire la cantitdfile de deseuri reciclabile colectate
separat si modul de gestionare a acestora, in vederea aagurarn transparentei
functlonaru sistemului;

- promovarea sistemelor de colectare separaté a fluxurilor speciale de deseuri:
deseuri periculoase menajere, deseuri voluminoase si deseuri din constructii si

demolari, altele asemenea;

- informarea utilizatorilor cu privire la cantitatile de deseuri din fluxurile speciale
colectate separat si modul de gestionare a acestora, n vederea asigurarii,

,;:.a w-"° i+ \{\

transparentei functlonarn sistemului;
- constientizarea utilizatorilor asupra obligatiilor acestora (stabilite pnn leg)slatle 0

vigoare la nivel national, dar si prin cea adoptatd la nivel Iocal) p cum suf' '-1

3 PR
50 \'\". RN ;




consecintele negative ale gestiondrii neconforme a deseurilor (cum ar fi
colectarea in amestec, abandonarea deseurilor in spatii neamenajate);

- alte obiective specifice stabilite de comun acord cu autoritatea contractanti tn
functie de nivelul de interes prezentat de un anumit aspect al serviciului de

salubrizare, la un moment dat.

Campaniile de informare i constientizare realizate pe parcursul deruldrii
contractuiui de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare vor tine seama de
natura mesajului, structura campaniel, cunoasterea pietii si a contextului, definirea
clara a scopului si continutului comunicdrii, feedback-ul, evaluarea, cunoasterea si
intelegerea corectd a mediului comunicafional aferent protectiei mediului

inconjurétor.

Tn functie de mesajul specific/subiectul de interes al fiecarei campanii, operatorul va
recurge la mijolacele adecvate pentru a asigura impactul maxim prin informarea
unui numér cat mai mare de generatori de deseuri. Promovarea si informarea
utilizatorilor se pot realiza direct, prin comunicare directa si distribuiera de pliante
informative, afise, fluturasi, brosuri, bannere si, dupé caz, prin mijloacele uzuale de
mass media (radio, TV, presa locald) sifsau Th mediul online.

Toate materialele publicitare realizate In cadrul acestor campanii vor respecta
cerintele privind identitatea vizuald a operatorului si autoritatii contractante stabilite
la Cap. 3.2. din prezentul caiet de sarcini.

Campaniile de informare si constientizare specifice se vor realiza cu respectarea
cerintelor stabilite pentru fiecare tip de serviciu In parte si vor avea o durati, de
regula de minim 7 zile fiecare, fiind urmate de actiunile de colectare vizate prin

respectiva campanie.

Campaniile cu caracter general vor avea un caracter continuu pe parcursul unui an
calendaristic, trebuind sa aiba o duratad de minim 7 zile/trimestru, iar in mediul on-
fine vor asigura un input informational constant utilizatorilor prin intermediul unui
sit/pagini web special creatd in acest scop.

Pe parcursul executiei contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare,
operatorul are obligatia ca péna la sfarsitul lunii ianuare a fiecarui an calendaristic
s& distribuie cétre toti utilizatoril serviciului un calendar in care s3 fie marcate zilele
de colectare a fluxurilor speciale de deseuri, respectiv deseuri voluminoase si
deseuri periculoase mengjere, alte deseuri cu caracter sezonier, precum si
principalele reguli privind utilizarea sistemului de colectare separatd. Pentru primul
an de derulare contractului, calendarul se va distribui utilizatorilor ulterior atribuirii
acestuia si pana la finalizarea perioadei de mobilizare convenitd cu autoritatea

contractanta.

In vederea asigurarii input-ului informational constant catre tofi utilizatorii in mediul
on-line, ofertantul/operatorul va asigura implicarea unei persoane speciglizate n
web-design, in a cérei rispundere va intra adaptarea n mod optim a
mesajelor/conceptului  creativ al strategie de comunicare si promovare prin
intermediul campaniilor de informare si constientizare a utilizatorilor la mediul_on-
line. Situl/pagina web va curpinde cel pufin urmatoarele sectlunllsub-sect:um
‘calendarul cu zilele zilele de colectare a fluxurilor speciale de deseun,»ﬁrespectlv
deseuri voluminoase si deseuri periculoase menajere, alte deseur; cu ca" cten
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sezonier, locatiile pentru aceste activitéfi, precum si principalele reguli privind
utilizarea sistemului de colectare separatd, galerie foto, comunicate de pres3,
noutafi in domeniu, alte categorii de informatii ce sunt considerate a fi relevante.

Vor fi transmise cétre autoritatea contractantd 2 propuneri de structura si layout ale
sitului/paginii web. Autoritatea contractantd va alege una dintre acestea sau va
putea cere solicita o combinafie a elementelor grafice/continutului prezentat.
Ofertantul va avea obligaiia de a prelua/integra toate observatiile primite de Ila
autoritatea contractanta, Tn scopul aprobarii structurii si layout-ului finale.

Popularea sitului/paginii web cu coniinutul necesar pentru a avea un sit complet
functional, in conformitate cu structura si layout-ul realizat potrivit celor aratate mai
sus intrd in réspunderea prestatorului insd se va realiza numai dupa obfinerea
acceptului prealabil din partea autoritatii contractante si cu precizarea ¢é aceasta Tsi
rezerva dreptul s& solicite orice modificari privind propunerea de concept si de
creafie realizate de cétre operator. Pe Tnireaga duratd a contractului de delegare a
gestiunii, situl/pagina web va fi actualizatd de catre operator cu imagini, materiale
de presa, noutdfi, dafele concrete referitoare la organizarea campaniilor de
informare si constientizare ori a altor activitati similare, etc..

Operatorul garanteazd autoritdfii contactante asupra mprejurarii cd toate
componentele conceptului grafic propus sunt originale si nu incalca orice drepturi
civile sau de autor ale unei/unor alte persoane fizice sifsau juridice, ori alte drepturi
privind operele din care respectivele componente pot face parte si/sau drepturi

asupra unor marci inregistrate.

Bugetul anual al campanilor de informare si constientizare va fi in cuantum de min.
30.000 Euro (calculat In echivalentul Tn lei la data semndrii contractului de delegare
a gestiunii serviciului de salubrizare) si va fi inclus n tarifele cotate pentru prestarea
serviciului de salubrizare. In vederea asigurérii trasabilitafii organizarii campaniilor,
autoritatea contractantd poate solicita operatorului orice date/documente/informatii
prin care atestd realizarea acestiora (inclusiv cele financiar-contabile), cu
respectarea prevederilor Cap. 3.2 din prezentul caiet de sarcini.

In scopul indeplinirii cerintelor de mai sus, ofertantul va prezenta in cadrul
propunerii tehnice o strategie de comunicare care sa raspund3 nevoilor mai sus
mentionate si care sa includa toate campaniile menticnate.

Propunerea de strategie de comunicare va cuprinde in mod obligatoriu
urmatoarele:

- conceptul creativ al strategiei de comunicare si promovare prin intermediul
campaniilor de informare si constientizare a utilizatorilor;

- obiectivele SMART" ale strategiei de comunicare care s4 fie bazate pe analiza
grupurilor-fintd pentru atingerea obiectivelor mai sus mentionate, precum si
propunerile concrete ale ofertantului privind mijloacele de comunicarefinformare
specifice (activitdti/modalitdli si instrumente/canale de comunicare) la care va
recurge n scopul asigurarii unui impact maxim al respectivelor campanii_ _prin
informarea unui numar cat mai mare de generatori de deseuri; , /-;’ SN
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7 8 - Precise (in fimba englezd “specific’); M - mésurabile §i verificabile (in limba engl ezé' meas:r;@and
verifiable”); A - necesare (in fimba englezé “appropriate’); R - realiste {in imba englez&: rea!:st:c 'F cu termen o[e;(;\.g
realizare (in limba englez&: "time- dependent’). N ;
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~ modalitatile/instrumentele de evaluare si monitorizare a rezultatelor campaniilor
de informare;

- alte elemente considerate a fi relevante de catre ofertant pentru atingerea
obiectivelor campaniei.

Combinatia instrumentelor §i canalelor de comunicare propuse prin strategie este la
latitudinea ofertantuiui, cu respectarea principiilor coerentei i eficientel. Autoritatea
contfractantd va avea dreptul sd ceard modificdri ale sfrategiei de comunicare
inainte de fTnceperea implementdri acesteia si va putea solicita
adaptarea/optimizarea continutului acesteia pe parcursul deruldrii contractului de
delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, in functie de rezultatele obfinute, de
schimbérile de context si de evoluiia Tn timp a obiectivelor specifice stabilite de
comun acord cu autoritatea contractanta.

In sensul celor de mai sus, infrd in obligatia operatorului asigurarea creatjei,

planificarii, produciie materiale publicitare, crearea continutului sitului/paginii web,
organizarea gi coordonarea campaniilor de informare si conttientizare aferente.

Operatorul va cesiona in mod exclusiv autoritétii contractante toate drepturile sale
patrimoniale de autor privind orice materiale publicitare realizate in cadrul acestei
activitati (orice documente, structurd, layout, concept grafic, confinut, etc.),
conformitate cu prevederile Legil nr. 8/1996 privind drepturile de autor si drepturile
conexe, cu modificarile si completarile ulterioare.

Astfel, dreptul de proprietate intelectuald si de utilizare asupra materialelor realizate
de catre prestator revine in mod exclusiv autoritatii contractante.

5.2. Acorduri cu ferfi operatori economici aflate in sarcina operatorului
serviciului de salubrizare

Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice cel pufin urmatoarele acorduri

de principiu Tncheiate cu terfi operatorii economici in a céror responsabilitate va

intra prestarea serviciilor specifice in favoarea acestuia dintéi in vederea ndeplinirii

Tntocmai si la timp a obieciului contractului de gelegare a gestiunii servicului de

salubrizare:
- operatorul instalatiei de tratare care va prelua deseurile colectate in amestec
(reziduaie) in vederea reducerii continutului de materie biodegradabila:

- operatorul depozitului conform de deseuri care va prelua deseurile spre
eliminare - deseuri reziduale, deseuri stradale, fractiile din deseurile voluminoase
si din deseurile din constructii si demoléri care nu pot fi valorificate;

- operatorul statiel de sortare care va prelua deseurile reciclabile colectate
separat; .

- operatorul instalafiei de tratare biologicd care va prelua biodeseuri colectate
separat In piete si In cadrul campaniilor de curatenie;

- operatorul instalatiei de tratare care va prelua deseurle din constructu SL AN
demolari (daca este cazul) i R

cazul);
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- operatorul instalajiei de eliminare care va prelua deseurile periculoase din
deseurile menajere;

- autoritéfile competente sifsau, dupa caz, serviciului de alimentare cu apd, in
vederea alimentarii autocisternelor care realizeaza spélatul si stropitul strézilor;

- operatorul serviciului de canalizare Th vederea evacurarii, respectiv preluarii
apelor uzate rezultate de la spélarea recipientelor;

- operatorul instalatiei de eliminare a cadavrelor de animale.

in situatia in care prin ofertd se propun alte operafii de fratare a deseurilor fatd de
cele mentionate n caietul de sarcini, frebuie prezentat acordul incheiat cu
operatorul instalafiei autorizate in care se vor realiza respectivele operatii. Tn
situatia Tn care ofertantul presteza activitati de natura celor mai sus mentionate prin
resurse proprii, se vor rezenta doar documentele de autorizare potrivit indicatiifor de
mai jos.

In cadrul propunerii tehnice se vor prezenta si autorizatiile (inclusiv de
mediu)/avizelefliceniele valabile pentru tofi operatorii economici (inclusiv pentru
ofertant, in situafia in care acesta presteazd asemenea activitafi prin resurse
proprii) care vor presta servicii de natura celor mai sus mentionate, documente din
cadrul cérora trebuie s& rezultd cd acesta/acestia sunt atorizati potrivit prevederilor
legale n vigoare pentru prestarea activitéfilor peniru care se prezinta respectivele
acorduri.

Sunt acceptate orice modalitdli de tratare/valorificare a deseurilor colectate in
vederea atingerii tuturor tintelor, atata timp cat acestea sunt prevazute/permise de
legislatia T vigoare iar instalafile In care se realizeazd operafile de
tratare/eliminare/valorificare a deseurilor detin toate autorizatiile/liceniele prevazute
de legislatia Tn vigoare pentru functionareal/exploatarea lor.

5.3. Indicafori de performanta privind prestarea serviciului de salubrizare

Indicatorii de performanta au fost stabilifi pentru monitorizarea serviciilor prestate in
cadrul contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare si sunt
prevazuti in cadrul Anexei nr. ... la prezenful caiet de sarcini, impreund cu
penalitdtiie aplicabile operatorului serviciului si sanciiunile contraventionale
aplicabile pentru utilizatorii serviciului de salubrizare.

In vederea urmdririi respectdrii indicatorilor de performantd, operatorul de
salubrizare trebuie sa asigure: -

- gestiunea serviciului de salubrizare conform prevederilor confractuale;

- colectarea separatd a deseurilor menajere si similare;

- recipiente de colectare pentru adecvate pentru foti generaforii de deseuri;

- evidenia clara si corecta a utilizatorilor serviciului;

- Tinregistrarea corectd i conformé cu realitatea a tuturor activitafilor in-vederea

masurarii cantitative a presta;ulor facturarii si tncasarii contravalom/acesora“ ¥ \\,“

- Inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor, precum gj/ & mofﬂh tlllor .e

privind modul de solufiohare a acestora. [+
5
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Autoritatea contractantd va aplica penalitdti confractuale operatorului serviciului de
salubrizare In cazul in care acesta nu presteaza serviciul la parametrii de eficients
si de calitate la care s-a angajat potrivit prevederilor prezentului caiet de saricini, ori
in situafia in care acesta nu respectd indicatorii de performanti ai serviciului,
Perceperea penalitafilor contractuale nu exclude pretinderea si aplicarea daunelor
compensatoriifinterese/cominatorii Tn cazul in care operatorul se face vinovat in
mod culpabil si repetat de Tncélcarea prevederilor contractuale.

In conformitate cu competentele si atribuiile legale ce le revin, autoritatea
contractantd, Primdria Municipiului Bucuresti precum si autoritdfile administratiei
publice centrale (inclusiv) au acces neingradit [a datele/documentele/informatiile
necesare In vederea verificarii/monitorizérii/controlului:

- modului de aplicare a legislatiei si a normelor emise de AN.R.S.C.;
- modului de respectare §4i indeplinire a obligafiilor contractuale asumate;

- calitafii si eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performan{a
stabilifi in contractele directe sau Th contractele de delegare a gestiunii;

- modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune,
dezvoltare gi/sau modernizare a sistemului public de salubrizare incredintat prin
contractul de delegare a gestiunii acestuia;

- modului de formare, stabilire si aplicare a tarifelor pentru activititile specifice
serviciului de salubrizare;

- modului de respectare parametrilor solicitali prin prescripfiile tehnice si prin
legislatia n viogare.

§.4. Tarifele aplicate peniru activitifile serviciului de salubrizare

Tarifele cotate de operator in cadrul oferfei trebuie s& conducd la atingerea

urméatoarelor obiective:

- asigurarea prestdrii serviciului de salubrizare la nivelurile de calitate prin
prezentul caiet de sarcini si regulamentul de organizare si functionare a
serviciului Tn scopul atingerii indicatorilor de performants stabiliti;

- realizarea unui raport calitate-cost cat mai eficient pentru autoritatea
contractanta si, respectiv, pentru utilizatorii serviciului, pe toaté durata contratului
de delegare a gestiunii;

- asigurarea functiondrii eficiente a serviciului de salubrizare, precum si a
integritétii bunurilor conexe acestuia aparfinand domeniului public si privat al
autoritatii contractante care sunt sau pot fi afectate de modul de prestare al
serviciului, precum si asigurarea protectiei mediulu,

Tarifele ofertate pentru realizarea serviciului de salubrizare se vor calcula si

fundamenta in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 109/2007 al AN.R.S.C.,
scop Tn care ofertantul va prezenta in cadrul ofertei justificarile aferente.

5.5. Ajustarea/indexarea tarifelor
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Ordinuiui A.N.R.S.C. nr. 109/2007, dupa urmatoarea formula:
Tn+1=Tn x IPC (t1-t2)/100,

Unde:
Tn+1— tariful perioadei n+1 (tariful nou);

IPC (t1-t2) — Indicele prefurifor de consum pentru servicii ramura apéa-canal-
salubritate, comunicat de Institutul Nafional de Statisticd pentru perioada curenti
(luna antericard lunif in care se face calcul sau la care se doreste actualizarea, prin
raporiare fa data la care se calculeazé Tn+1) raportat la pericada de referinia (luna

la care a fost calculat/aplicat Tn).

Tn — tariful actual.

Tarifele se pot indexa |la solicitarea justificatd a operatorului, nu mai devreme de
primul an de la data semnérii contractului de delegare a gestiuni si numai cu
aprobarea prealabild a autoritatiii contractante, Th urmatoarele conditii:

- daca intervine o majorare a unuia sau mai multor elemente de cost din structura
sumelor de disponibilitateftarifelor cu mai mult de 5%, pe o perioada de 3 luni
consecutive;

- modificarea cantitatilor cu mai mult de 20% ori modificarea conditiilor de prestare
a activitafji,

- ca urmare a adaugarii unui nou element de cost in structura sumelor de
disponibilitate /tarifelor;

- ca urmare a modificarilor legislative care conduc la cresterea cheltuielilor de
protecfie a mediului si de securitate si s&natate in munca.

Indexarea se realizeaza la solicitarea scrisd a operatorului, transmis3, reguld, cu
cel putin 60 de zile Thainte de data Tntrarii Tn vigoare a indexdrii. Data de Ia care
intrd Tn vigoare tarifele indexaie este data de 1 iulie a fiecérui an.

5.6. Facturarea si decontarea serviciilor

Toate activitdiile aferente serviciului de salubrizare, mai putin cele care potrivit
prevederilor prezentului caiet de sarcini se asigura cu tittu gratuit si/fsau urmeaza sa
fie decontate direct de caire utilizatorii serviciului, se factureaza citre autoritatea
contractantd, cu respectarea unitatilor de masurd indicate si prin raportare la
cantitétile real executate, precum si prin aplicarea tarifelor cotate ih cadrul

propunerii financiare.

Confirmarea prestafiilor aferente serviciului de salubrizare se va realiza de catre
reprezentantii autoritdti contfraciante pe baza urmdtoarelor date/documente/

informatii:

- fisele rezultate Tn urma controalelor efectuate Tmpreund cu un reprezentant al
operatorului de salubrizare, Th conformitate cu prevederile Cap. 3.2. din
prezentul caiet de sarcini, care vor contine cel putin informatii refentoare la_
durata de acliune a forfei mecanizate si a fortel de lucru ‘UraEne, = AN
volumu!/cantltatea de servicii real executatd, pe tipurile de operatiunllactlwtat:
arterele pe care s-a actionat si schimburile in care au fost desfasurate*

respectivele operatiuni;
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- rapoartele GPS ale utilajelor folosite pentru realizarea operafiilor, precum si cu
datele disponibile In cadrul sistemului informatic, deindaté ce acesta va fi pus in

productie spre utilizare;

- dupd caz, bonurile de confirmare a deseurilor colectate de la agentii economici si
institufiile publice, intocmite de cétre operator si avizate de catre respectivele
categorii de utilizatori, in cadrul cdrora se mentioneazad cantitatea de deseuri
colectatd (sc vor prezenta prin sondaj, la solicitarea autoritétii contractante);

- figele Zzilnice de confirmare Tntocmite de catre operator si supuse avizérii
autoritétii contractante, care vor centraliza informatiile mai sus mentionate.

Documentele mai sus mentionate se intocmesc cel putin In doud exemplare, unul
pentru achizitor si celdlalt pentru operatorul de salubrizare.

Totodats, operatorul va prezenta autoritafii contraactante, de 2 ori pe luna, un
raport de activitate confindnd volumele de lucrari efectuate (centralizarea figelor
zilnice). Aceste rapoarte se aproba de céire autoritatea contractants, operatorul
putand proceda la facturarea serviciilor aferente in baza acestora.

fn cazul in care auloritatea contractantd are observatii cu privire la continutul
documentelor mai sus mentionate, operatorul are obligatia de a prejua in mod
corespunzator respectivele observatii/de a rectifica continutul acestora, urmand si
procedeze la emiterea facturii numai dupd aprobarea in mod corespunzétor a
rapoartelor bi-lunare de catre reprezentantii acesteia,

5.7. Perioada de mobilizare

Perioada de mobilizare reprezintd perioada dintre data semndrii contractului de
delegare a gestiunii serviciului de salubrizare si data inceperii efective a
prestarii/ffurnizarii serviciilor solicitate prin prezentul caiet de sarcini. Perioada de
mobilizare este de cel mult 90 de zile calendaristice.

Pe durata perioadei de mobilizare, operatorul are obligatia desfésurarii cel putin a
urmétoarelor activitati:

- atragerea/angajarea personalului de executie necesar la un nivel de ocupare de
cel pufin 80% n masura in care acesta nu este disponibil la data semnérii
contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, cu precizarea ca
pozitile aferente personalului cheie de specialitate nominalizat pentru
Indeplinirea contractului vor trebui ocupate in totaliate;

- procurarea (cumpdrare, Iinchiriere, leasing, comodat etc.) a utilajelor/
instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor necesare (pentru foate categorile de
servicii/operatiunifactivitafi) in masura in care acestea nu sunt disponibile la data
semnarii contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, precum si
amplasarea recipientelor/containerelor de colectare/cosurilor  stradale  si
dispozitivelor speciale in teren (nu se accepta
recipiente/containere/cosurifdispozitive uzate);

- amenajarea bazei/bazelor de lucru operationale, inclusiv a zonelor pentru~ o
stocarea temporara a fluxurilor speciale de deseuri (deseuri perlculoase din
deseurile menajere, deseuri voluminoase, deseun din consfructii i demolan) $i, <
daci este cazul, a cadavrelor de animale colectate de pe do{nenlL{l pubhc otk

\K‘t
\.:::
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precum si autorizarea activitatilor Ih conformitate cu cerinfele legale (inclusiv in
cazul punctelor de lucru suplimentare);

- includerea noii arii de operare in sistemul de management de asigurarea calitatii
si a protectiei mediului $i, dupd caz, adaptarea procedurilor operationale si de

[ucru In acest sens;

- obtinerea licentei/acordului eliberat de cétre autorititile competente prin care
operatorului | se acorda permisiunea furnizarii/prestarii serviciului de salubrizare
pe raza teritoriald a Sectorului 4 a Municipiului Bucuresti;

- stabilirea traseelor de colectare a deseurilor care se supun aprobarii autoritaii
contractante;

- identificarea, Tmpreund cu reprezentaniii autoritifi contractante a
amplasamentelor pentru punctele mobile de colectare a deseurilor periculoase

din deseurile menajere;

- stabilirea, Tmpreund cu autoritatea confractantd a formatului standard a tuturor
documentelor care vor fi utilizate Tn scopuri de raportare/minitorizare/control a
activitalii desfasurate;

- dupé caz, actualizarea programul de spélare a containerelor/recipientelor aferent
primului an calendaristic de executie a contractului;

- informarea operatorii economici care gestioneaza instalatile de tratare si
eliminare a deseurilor si alfi operatori posibil interesali asupra specificul
operatiunilorfactivitafilor care vor fi desfasurate in baza contractului de delegare
a gestiunii serviciului de salubrizare;

- realizarea oricdror alte activitati conexe stabilite prin prezentul caiet de sarcini
referitoare la perioada de mobilizare, cum ar fi cele referifoare la prezentarea
autoritatii contractante a modelelor de cosuri de gunoi stardale si distribuirea
calendarelor cu zilele de colectare a fluxurilor speciale de deseuri.

. MODULE DE PREZENTARE A OFERTEI

Ofertantii vor tntocmi propunerea tehnica si financiara cu respectarea prevederilor
stabilite in cadrul fisei de date a achizitiilor din cadrul documentatiei de atribuire.
Propunerea tehnicd se va prezenta la rubrica special prevdzutd in S.EAP. in
aceste sens, respectiv “Documente de calificare si propunere tehnica”.

Operatorul economic trebuie sd réspunda punctual la toate ceriniele cuprinse n
prezentul caiet de sarcini gi sd detalieze in cadrul propunerii tehnice modalitatea si
mijloacele concrete prin care serviciile ofertate indeplinesc aceste cerinfe, astfel
incét comisia de evaluare sd aiba posibilitatea evaluérii acesteia in mod obiectiv,
prin raportare la informatiile prezentate de ofertant si cu respectarea prevederilor
legale aplicabile.

Propunerea tehnica se va intocmi ntr-o manierd organizats, astfel incat procesul de
evaluare a ofertelor sd permitd identificarea facild a corespondentei mformatulor-—,;
cuprinse in oferté cu specificatiile tehnice din caietul de sarcini. Propunerea tehnica \
va cuprmde cel puin elementeie mentlonate in cadrul fisei de dateﬂa\ac Izmel,\




tehnologiile de executie tehnologiile folosite, echipamentele si software utilizate (in
cazu!l sistemului informatic), precum si solufile tehnice propuse prin raportare la
cerinfele stabilite In prezentul caiet de sarcini.

Omisiunea sau nefndeplinirea corespunzatoare a oricarei dintre cerintele prezentului
caiet de sarcini poate conduce la respingerea ofertei ca neconforma, cu aplicarea in
mod corespunzator a prevederilor legale aplicabile. Astfel, lipsa unui rdspuns sau
prezentarea unor descrieri nerelevante prin raportare la cerinfele prezentului caiet
de sarcini, ori care nu demonstreazd Infelegerea contextului si
obiectivelor/rezultatelor asteptate Tn urma execuliei contractului de delegare a
gestiunii serviciului de salubrizare poate conduce la respingerea ofertei. De
asemenea, un simplu raspuns (afirmatie} de confirmare din partea operatorului
economic cu privire la respectarea cerinielor din caietul de sarcini, faré precizarea
exactd a modalitafii de indeplinire, nu va fi acceptat. in acest sens se solicita din
partea ofertantitor si intra Tn raspundurea acestora prezentarea mijloacelor probante
in sprijinul oricaror afirmatii care se pot incadra ih categoria exemplului anterior
mentionat.

Nerespectarea cerintelor caietului de sarcini sifsau absenta din cadrul continutului
propunerii tehnice a specificatilor minime stabilite pentru flecare dintre serviciile
solicitate poate atrage incadrarea ofertei ca fiind neconforma.

Propunerea financiara va cuprinde preful total ofertat, care se compleieazd in
S.E.A.P., la rubrica special prevazuta in acest sens ,Oferia”.

ATENTIE: Cerintele prezentului capitol se completeazé cu cerintele stabilite la Cap.
IV.4.1. — "Modul de prezentare a propunerii tehnice”, Cap. IV.4.2. — “Modul de
prezentare a propunerii financiare” si Cap. IV.4.3 — “Moduf de prezentare a ofertei”
enuntate in cadrul fisei de date a achizitiei aferentd documentatiei de atribuire.
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7 Model

Bucurestl

1. Partile acordului — cadru

In temeiul Legii 98/2016 privind achizitiile publice, HGR nr. 395/2016 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie
publica/ acordului — cadru din Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice, Legii serviciilor
comunitare de utilitdti publice nr. 51/2006, Legii nr. 101/2006 a serviciului de salubrizare a
localititilor, s-a incheiat prezentul acord cadru de servicii.

intre:

Autoritatea contractanti: SECTORUL 4 AL MUNICIPIULUI BUCUREST]I, cu sediul in
Bucuresti, B-dul George Cogbuc nr. 6-16, Sector 4, telefon: 021.335.92.30, fax: 021.337.07.90, C.LF.
RO4316422 cont nr. RO68TREZ70424670220XXXXX (IBAN), deschis la Trezoreria Sector 4,
reprezentatd prin Daniel BALUTA, Primar, - in calitate de Beneficiar, pe de o parte,

si
Operator ECONOMIC: ... muerericnsececcniscrorsssrosssssisssssrersascesnsasssessesvavenssnsannsinesy U S€AIUL 10
............................ s SIE. iy, T e, Tl e, 1nreglstrata la Oficiul
Registrului Comerfului cu 0. ..ccccvvveevvvvneeneeninnenns , 51 Cod unic de Inregistrare ..........cceceevveenneee. ,
avand cont IBAN IT.  ceeeecetenee s et e e st a et et e e r e e raneaeeaeeans la
DANCA ..eovreeieiieieee e , Teprezentatd Prif ....ccccecereeceissiceiiieeereee e e neesee e , In calitate

de prestator, pe de alti parte.

2. Scopul acordului cadru

2.1 — Scopul acordului cadru 1l reprezinta stabilirca clementelor/conditiilor esentiale care vor
guverna contractele subsecvente de prestari servicii de salubrizare si deszlipezire ce urmeazi a fi
incheiate pe durata derularii prezentului acord cadru.

3. Obiectul si pretul unitar al acordului cadru
3.1. — Prestarea de servicii de salubrizare si deszapezire pe raza Sectorului 4 din
Municipiul Bucuresti, in perioada convenitd si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul
acord cadru. )
3.2.  Pretfurile unitare convenite pentru indeplinirea acordului cadru, pentru serviciile
de salubrizare si deszapezire, sunt incluse de prestator in propunerea financiara, anexa la prezentul
acord cadru.

4. Durata acordului cadru

4.1. - Durata prezentului acord cadru este de 48 luni de la semnarea lui de catre ambele pirti.

4.2. Prezentul acord cadru inceteaz# sd produca efecte dupd 48 de luni calculate de la data
inregistrarii acordului cadru la beneficiar sau la atingerea valorii estimate a acordului cadru.

4.3 - Prevederile prezentului acord-cadru nu produc efecte in lipsa unui contract subsecvent in
vigoare.

5. Pretul unitar al serviciilor



5 .1 — Preturile unitare ale serviciilor ce fac obiectul prezentului acord cadru sunt din
propunerea financiari, ce face parte integranti din prezentul acord cadru, iar categoriile de servicii
aferente acestor preturi se regasesc in anexi la prezentul acord cadru.

5.2. Valoarea totald a serviciiloreste de .............. fard TV A reprezentand valoarea ofertat pe
cantititile maxime ale acordului cadru. La care se adaugd TVA in cota legala.

5.3. Valoarea detaliat....(conform ofertd financiard si caietul de sarcini)

5.4, Partile convin si recunosc faptul cd valoarea estimati a acordului-cadru a fost stabilita cu
respectarea Legii 98/2016 privind achizitiile publice, cu toate completirile ulterioare. In conditiile in
care, la Incetarea acordului-cadru, valoarea estimatd a acestuia, din orice motive, nu 4 fost atinsi,
promitentul- prestator nu poate pretinde de la promitentul-achizitor achitarea valorii estimate sau plata
de prejudicii, indiferent de cuantumul diferentei dintre valoarea estimati si valoarea contractata prin
contracte subsecvente.

5.5. Pretul unitar este stabilit in lei, ferm si nu se ajusteaza decat in conditiile art. 6.

6. Ajustarea pretului

6.1. - Pentru serviciilor prestate, plétile datorate de beneficiar prestatorului sunt cele declarate
in propunerea financiar#, anexa la prezentul acord cadru.

6.2, - Pretul contractului poate fi ajustat in conformitate cu art.28 alin.(5) din HG 395/2016 -
in urmatoarele situatii:

a. au avut modificari legislative sau au fost emise de catre entitatile locale acte administrative
care au ca obiect instituirea, modificarea sau renuntarea la anumite taxe/impozite locale al
caror efect se reflecta in cresterea/diminuarea costurilor pe baza carora s-a fundamentat pretul
contractului sectorial/acordului-cadru;

b. Ordinul ANRSC nr. 109 / 9 iulie 2007 privind aprobarea Normelor metodologice de stabilire,
modificare a tarifelor pentru activitatile specifice serviciului de salubrizare a localitatilor.
Partile contractante vor incheia un act aditional la contractul de baza pentru valoarea ajustata a

pretului contractului, in conformitate cu prevederile noilor reglementari legale (exemplu: CAS, somaj,
sanatate, fond de accidente si boli profesionale, TV A, alte asemenea prevederi legale).

6.4, — Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii acordului cadru, de a conveni
modificarea clauzelor acestuia, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care
lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii
acordului cadru, tinand cont si de art. 6.2., din prezentul acord cadru.

6.5. — Ajustarea pretului se va face, in conditiile previzute de art. 6.2, prin act aditional.

7. 5. Cantitatea previzionata

7.1 - Cantitatea minimd si maximd de servicii previzionatd a fi prestatd in baza contractelor
subsecvente este minim ...... maxim...... :

7.3 — In perioada de derulare a acordului-cadru, cantitatea previzionatd de servicii care
urmeaza a {1 prestate in baza contractelor subsecvente poate fi diminuata sau majorati, in functie de
necesititile achizitorului.

8 . Documentele acordului cadru
a. propunerea tehnici
b. propunerea financiara
c. caietul de sarcini, impreuna cu anexele sale.

9. Obligatiile promitentului prestatorului

9.1. Prestatorul se obligd si presteze servicii de salubrizare si deszapezire pe raza
Sectorului 4 din Municipiul Bucuresti, in perioada convenitd §i in conformitate cu obhga’;;ul&M
asumate prin prezentul acord cadru conform propunerilor tehnice §i financiare, anexa Ia \pfézentul b{
acord-cadru.

9.2.  Prestatorul va avea urmitoarele obligatii: { 2 2
a. respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privin igien uncu 0 = ;
protectia muncii, gospodarirea apelor, protectia mediului, d\ s ‘"’ 5
b. exploatarea, Intrefinerea si reparatia echipamentelor si utilajelor cu personal aufj)rlzat*
functie de complexitatea instalatiei si specificul locului de munca; S, SO

c. respectarea indicatorilor de performantd §i calitate stabilifi prin Regulament7



organizare §i functionare a serviciului de salubrizare pentru Sectorul 4 al Municipiului Bucuresti;

d. furnizarea autoritifilor administratiei publice locale, a informatiilor solicitate si accesul
la documentatiile §i la actele individuale pe baza cdrora presteazii serviciul de salubrizare, in
conditiile legii;

€. respectarea angajamentelor luate prin contractele de prestare a serviciului de
salubrizare;

f. aplicarea de metode performante de management, care si conducd la reducerea
costurilor de operare;

g. realizarea unui sistem de evidentdl a sesizdrilor gi reclamatiilor si de rezolvare operativi
a acestora,

h. evidenta orelor de functionare a utilajelor;

i finerea unei evidenie a gestiunii deseurilor si raportarea situatiei periodic, autoritifilor
competente, conform reglementirilor in vigoare;

}- personalul necesar pentru prestarea activititilor asumate prin contract

k. o dotare proprie cu instalafii si echipamente specifice necesare pentru prestarea

activitatilor in conditiile stabilite prin contract

(conform caietului de sarcini)

9.3.  Prestatorul va emite factura pentru serviciile prestate in luna anterioard pana in data de 15 ale
lunii curente. Factura va fi insofita de procesul verbal de confirmare a serviciilor prestate
semnat de reprezentantul prestatorului si reprezentantul/comisia achizitorului.

9.4.  Obligatiile prestatorului vor fi completate cu cele previzute in Caietul de sarcini.

9.5. Conditii impuse personalului prestatorului:

(conform ofertd tehnice si caietului de sarcini)

10. Obligatiile promitentului achizitor

10.1. Achizitorul se obligd si pléteascd pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile
prestate - servicii de salubrizare si deszapezire.

_ 10.2. Achizitorul se obliga sa recepfioneze serviciile prestate in termenele convenite prin
caietul de sarcini. Calitatea §i cantitatea prestatiei se analizeazi in comisie prestator-beneficiar de
delegatii imputerniciti ai acestora §i se va consemna in procesul verbal de confirmare a serviciilor.
Dacié se constatd, de beneficiar, cu ocazia receptiilor, efectuarea superficiald a unor hucriri de catre
prestator, ele se vor reface pe cheltuiala prestatorului, pe loc, sau in cel mai scurt timp posibil.

10.3. Achizitorul se obliga sa plateasca pretul catre prestator in termen de 30 zile de la
primirea $i Inregistrarea facturii de cétre achizitor, facturd insotitd de anexa serviciilor prestate si
confirmate de reprezentatul achizitorului/ comisie.

10.4. Promitentul-achizitor poate si ini{ieze, pe durata prezentului acord-cadru, o noud
procedurd de atribuire atunci cind:

a. este necesard asigurarea continuititii prestarii serviciului de salubrizare si deszipezire

b. promitentul prestator declard ci nu are capacitatea de a riaspunde solicitirilor achizitorului.

10.5. Promitentul-achizitor este indreptatit si initieze o procedurd de atribuire, atunci cind
valoarea estimatd a contractului subsecvent pe care intentioneazi si il atribuie, cumulati cu suma
contractelor subsecvente atribuite anterior, depdseste o valoare pentru care prevederile legale impun
obligatii in raport cu anumite praguri valorice.

11. Receptie si verificari

11.1. Promitentul — achizitor prin reprezentant/comisie are dreptul de a verifica conformitatea
situatiei de fapt cu specificatiile previzute in oferta tehnica si financiara.

11.2. Calitatea si cantitatea prestatiei se analizeazi in comisie prestator beneﬁcmp “de T catn\
delegatii imputernicifi ai acestora si se va consemna in procesul verbal de confirmare., " ,i ">

11.3. Dac#d situatia de fapt nu corespunde specificatiilor tehnice, ﬁmd necon‘forma;, ‘-.m
promitentul-achizitor sau reprezentantul sau are dreptul sd solicite, iar promltentula - restator ar |
obligatia, fard a modifica pretul, de a schimba situatia de fapt, conform spemﬁ(atulo fehmce/!m

) 2

termen de 48 de ore de la comunicarea situatiei necorespunzitoare.
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11.4. Efectuarea unor astfel de verificdri nu il vor absolvi pe promitentul - prestator de
obligatiile prevazute In contractul subsecvent si in prezentul acord.

12. Raspunderea contractuala

12.1. In cazul in care operatorul economic ciruia autoritatea contractanti ii transmite o
solicitare pentru incheierea unui contract subsecvent nu are capacitatea de a raspunde acestei solicitiri
din propria sa culpd, autoritatea contractanti are dreptul de a initia o nou# proceduri de atribuire
pentru achizitionarea Intregii cantititi necesare, numai in cazul in care:

a) desi acordul-cadru este incheiat si cu alti operatori economici, nici acestia, la rAndul lor, nu
au capacitatea de a raspunde solicitdrii respective.

12.2. Operatorul economic in culpd va plati cu titlu de daune-interese o suma stabilita ca fiind
diferenta de pret Intre pretul de achizitie a serviciilor de salubrizare si deszipezire al operatorului
economic care da curs solicitrii autoritéfii contractante si pretul ofertat al operatorului economic in
culpa, raportat la cantitatea totald de servicii aferente contractului subsecvent in cauza.

12.3. In cazul in care promitentul - prestator ciruia promitentul-achizitor i-a atribuit un
contract subsecvent, refuzd nemotivat semnarea acestuia, aceasta va fi asimilabila situatiei previzute
de art. 167 alin. (1) lit. g) din-Legea 98/2016 privind achizitiile publice, asumindu-si consecinta
aplicdrii prevederilor legale privind excluderea sa de la o viitoare proceduri de achizitie publica.

13. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

13.1. In cazul in care, din vina sa exclusivd, prestatorul nu reuseste sd-gi Indeplineasci
obligatiile asumate prin contractul subsecvent, achizitorul are dreptul de a rezilia unilateral acordul
cadru, fard interventia instantelor de judecata si de a solicita daune interese, pentru prejudiciul cauzat.

14 Comuniciri

14.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului acord cadru, trebuie
sd fie transmisd In scris. Orice document scris trebuie Inregistrat atit in momentul transmiterii cat si in
momentul primirii.

14.2. Comunicirile Intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii,

15. incetarea acordului cadru

15.1. Prezentul acord cadru inceteazi de drept:

a. prin ajungerea la termen

b. prin atingerea valorii maxime

15.2. Acordul cadru poate Inceta gi in urméitoarele cazuri:

a. prin acordul de voin{3 al partilor ;

b. prin rezilicrea de citre o parte ca urmare a neindeplinirii sau indeplinirii in mod
necorespunzitor a obligatiilor asumate prin prezentul acord — cadru, de citre cealaltd parte, cu
notificare prealabild de 30 zile a partii in culpd. Rezilierea intervine in mod automant fara interventia
instantei judecatoresti si fara indeplinirea vreunei formalititi prealabile, dupi expirarea unui termen de
30 de zile de la data notificdrii pe care partea lezatd o va trimite partii in culp pentru a-i anunta
rezilierea.

¢. prin denunfare unilaterald, firdi punere In Intirziere §i fard interventia instantelor
judecatoresti, de citre promitentul achizitor in urmaitoarele situatii:

A. promitentul prestator cesioneaza total sau partial obligatiile sale asumate prin acordul cadru
sau contractul subsecvent.

B. in situatia in care se inregistreazi doud abateri savarsitc de promitentul prestator in
derularea contractelor subsecvente.

15.3. Dacd Achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 28 zile de la expirarea. perioadei

st
convenite, Prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat ce Achizitorulsdiereaza,,
facturile, Prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil. Presta’fea“serwcnlor se \
poate sista pe o perioadd ce nu poate depési 30 de zile. Daca beneficiarul nu rp,Lateﬁt i ‘aceastd '-‘3
perioada sumele datorate, contractul este reziliat fird indeplinirea altor formalititi. [ t (m\. ORI = e ri-
15.4. Fard a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea con actelm;: au"“
dreptul autoritdtii contractante de a cere constatarea nulititii absolute a contractullﬁfde ach1z;1tle
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publicd, In conformitate cu dispozitiile dreptului comun, autoritatea contractantd are dreptul de a
denunta unilateral contractul in perioada de valabilitate a acestuia, In una dintre urmétoarele situatii:

a. contractantul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea 98/2016;

b. contractul nu ar fi trebuit si fie atribuit contractantului respectiv, avand in vedere o Incilcare
gravd a obligafiilor care rezultd din legislatia europeand relevantd si care a fost constatatd printr-o
decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene.

15.5. Contractul este reziliat de drept in cazul in care prestatorul este declarat in faliment sau
in cazul in carc i s-a anulat licenta de operare.

16. Amendamente — Modificarea acordului cadru

16.1. Orice modificare a acordului-cadru, se pot face numai printr-un act aditional la acord si
numai In timpul perioadei de valabilitate a acordului. Scopul actului aditional trebuie sd fie strdns
legat de acordul initial. Schimbarile majore, ca de exemplu modificarea fundamentald a caietului de
sarcini, sau a pretului unitar, nu pot fi facute printr-un act aditional care si altereze conditiile
competifiei la momentul Incheierii acordului-cadru.

16.2. Dacd solicitarea de modificare provine de la Promitentul-prestator, acesta trebuie si
inregistreze solicitarea la Promitentul-achizitor cu cel putin 30 de zile inainte de data preconizati
pentru intrarea in vigoare a Actului aditional, cu exceptia cazurilor care sunt temeinic justificate de
cdtre promitentul-prestator §i acceptate de cédtre Promitentul-achizitor. Data intririi in vigoare a actulu1
aditional va fi Intregistrarii acestuia la promitentul achizitor.

16.3. Dupé semnarea actului aditional, partile promitente vor trece la indeplinirea modificirii
si vor fi obligate la respectarea acestora.

16.4. Nicio modificare nu va avea efect retroactiv. Orice modificare a acordului-cadru care nu
a fost efectuata, potrivit legii si in forma unui Act aditional va fi considerati nula.

17. Clauze privind confidentialitatea

17.1.  Pértile se angajeaza In mod expres s pistreze confidentialitatea asupra prevederilor
prezentului contract pe toatd durata contractului si dupd incetarea contractului, asupra tuturor
datelor/informatiilor/documentelor care le sunt incredintate gi/sau asupra tuturor detaliilor referitoare
la activitatea celeilalte pdrfi, indiferent de modul in care le-au fost aduse la cunostinta si/sau le-au fost
transmise de catre cealaltd parfe, inclusiv in cursul discutiilor/intilnirilor necesare pentru
incheierea/indeplinirea prezentului contract.

17.2. Prin exceptie de la prevederile alin. (1), achizitorul are dreptul de a face publice
datele/informatiile/documentele realizate de citre prestator in urma finalizarii prezentului contract
prin aplicarea prevederilor legale referitoare la liberul acces la informatiile de interes public si/sau
privind solutionarea petitiilor, ori prin intermediul mijloacelor de informare in masi, Tn misura in care
0 atare actiune este necesard realizdrii activitdfii achizitorului, dar numai cu conditia pastrarii
confidentialititii asupra datelor de identificare a prestarorului.

17.3. Nu se considerd incdlcare a clauzei de confidentialitate previzuta la art 18./
dezviluirea datelor/informatiilor/documentelor, in cazurile in care acestea:

a) erau cunoscute de cétre o parfe nainte de a fi primite de la cealaltd parfe sau erau de circulatie
publica la data dezviluirii lor;

b) au fost dezviluite de citre o parte dupi ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte pdrfi in acest
sens;

c) au fost dezviluite de cétre prestator tertelor persoane, cum ar fi angajatii/colaboratorii acestuia, a
cédror implicare este necesard in vederea indeplinirii obligatiilor asumate prin prezentul contract.

d) au fost dezviluite ca urmare a unei obligatii legale care trebuia indeplinita. Prevedenle d’ﬁ‘" 13““]\
alin. (2) TAmén aplicabile. r Py

18. Forta majora

18.1. Forta majora este constatatd de o autoritate competenta. \
18.2. Forta majord exonereazi partile contractante de indeplinirea 0bl1gat11101;\asumat .
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

o G0N
18.3. Indephmrea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei maJore dar
fard a prejudicia drepturile ce 1i se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.



18.4. Partea contractantd care invocd forta majori are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si In mod complet, producerea acesteia §i s ia orice masuri care ii stau la dispozitie in

vederea limitérii consecinfelor.
18.5. Daci forta majori actioneazi sau se estimeazi ci va actiona o perioadd mai mare de 6

luni, fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti Incetarea de plin drept a prezentului
contract, fird ca vreuna din parti si poatd pretinde celeilalte daune-interese.

19 Limba care guverneaza acordul-cadru
19.1. Limba care guverneazii acordul-cadru cste limba roména.

20.Legea aplicabild acordului-cadru
20.1 Prezentul acord-cadru este guvernat de legea roménd. Competenta pentru solutionarea
oricdrui litigiu izvordt din acest acord-cadru revine instantei roméne.

Pértile au convenit sd Incheie azi .........icoevvvveineninns prezentul acord cadru, Tn doud exemplare,
cate unul pentru fiecare parte.

ACHIZITOR, PRESTATOR,
SECTORUL 4 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
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CONTRACT SUBSECVENT ;r '
INCHEIAT IN BAZA ACORDULUI CADRU AVAND CA OBIEC;[,'J(?

SERVICIHI DE SALUBRIZARE SI DESZAPEZIRE PE RAZA SECT
MUNICIPIULUI BUCURESTI

1. Pirtile contractante

In temeiul Legii 98/2016 privind achizitiile publice, HG nr. 395/2016 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie
publica/ acordului — cadru din Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheiat prezentul
contract de prestéri servicii.

intre:

Autoritatea contractanti: SECTORUL 4 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI, cu sediul in
Bucuresti, B-dul George Cosbuc ar. 6-16, Sector 4, telefon: 021.335.92.30, fax: 021.337.07.90, C.LF.
RO4316422 cont nr. RO68TREZ70424670220XXXXX (IBAN), deschis la Trezoreria Sector 4,
reprezentatd prin Daniel BALUTA, Primar, - in calitate de Achizitor, pe de o parte,

si

Operator  ECONOIMIC: o meinirisissississiinisiesessiisssiissssssasssissssssssssssssssasssssns , cu  sediul
1o SOUOUOUOO IR B § VTR s N e s tel e, , Inregistratd la Oficiul
Registrului Comertului cu nr. ..ococcoecvivveeciniecnieiennn. , 51 Cod unic de nregistrare .............cccecceuenee. ,
avand cont IBAN ¥ SR OO la
DaNCa ...cceceeeveenerenere s , reprezentatd Prin ..o , In calitate

de Prestator, pe de alta parte.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract— reprezintd prezentul contract si toate Anexele sale.

b. achizitor si prestator - partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. pretul contractului - pretul plitibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrald i corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitafi a ciror prestare fac obiect al contractului;

e. forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi previzut la momentul inchejerii contractului si care face imposibild
exccutarea §i, respectiv, Indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie,
revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativa. Nu este considerat fortd majord un
eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de
costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

f. zi - zilele calendaristice, 1n afara cazului in care se prevede expres cé sunt zile lucritoare. Termenul
exprimat in zile Incepe sd curgé de la inceputul primei ore a primei zile a termenului si se incheie la
expirarea ultimei ore a ultimei zile a termenului; ziua in cursul cireia a avut loc un eveniment sau s-a
realizat un act al autoritdtii contractante nu este luata in calculul termenului. Daci ultima zi a unui
termen exprimat altfel decét in ore este o zi de sérbatoare legala, o duminic3 sau o smbatd, termenul
se Incheie la expirarea ultimei ore a urmétoarei zile lucratoare.

3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include
forma de plural §i vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

4. Obiectul contractului



4.1 - Prestatorul se obliga si presteze servicii de salubrizare si deszapezire pe raza Sector 4 (conform
ofertei tehnice si Caietui de sarcini)

4.2 - Prestarea serviciilor care fac obiectul prezentului contract se realizeaza pe domeniul public al
Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti, conform operatiunilor cuprinse in oferta tehnicé si Caietul de
sarcini;

5. Pretul contractului

5.1 - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, plitibil prestatorului de citre achizitor, este
de ....ce.... lei fara TVA, la care se adauga TVA in cota legala conform Anexa.....]a prezentul contract,
parte integrantd a acestuia.

5.2. — Preturile unitare ale serviciilor prestate, care fac obiectul prezentului contract, sunt din
propunerea financiard, care face parte integrantd din prezentul contract, iar categoriile de servicii
aferente acestor tarife se regisesc in Anexa ... la prezentul contract.

6. Durata contractului
6.1. - Durata prezentului contract este de .......... dc la semnarea lui de catre ambele parti si
inregistrarea la achizitor.

7. Executarea contractului

7.1 Executarea contractului incepe la data emiterii ordinului de incepere, dat de Directia Gospodarire
Locala .

7.2 Executantul va tine in permanentd legatura cu reprezentantul/comisia desemnat/a de primar
ca fiind responsabil cu aceasta lucrare.

8 . Documentele contractului
a. propunerea tehnicé
b. propunerea financiard
¢. caletul de sarcini, impreuna cu anexele sale.
d. garantia de buna executie

9. Obligatiile prestatorului

9.1.  Prestatorul se obligh si presteze servicii de salubrizare si deszapezire pe raza Sectorului 4
din Municipiul Bucuresti, in perioada convenit# si in conformitate cu obligatiile asumate prin
prezentul contract conform propunerilor tehnice si financiare, anexa la prezentul contract.

9.2.  Prestatorul va avea urmatoarele obligatii:
a. respectarea legislatiei, northelor, prescriptiilor §i regulamentelor privind igiena muncii,
protectia muncii, gospodérirea apelor, protectia mediului,

b. exploatarea, intrefinerea si reparafia echipamentelor si utilajelor cu personal autorizat
functie de complexitatea instalatiei si specificul locului de munci;

c. respectarea indicatorilor de performantd si calitate stabiliti prin Regulamentul de
organizare i functionare a servicilor publice de salubrizare a Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti;

d. furnizarea autoritatilor administratiei publice locale, a informatiilor solicitate si accesul

la documentatiile §i la actele individuale pe baza carora presteazd serviciul de salubrizare, in
conditiile legii;

€. respectarea angajamentelor Iuate prin contractele de prestare a serviciului de salubrizare;

f. aplicarea de metode performante de management, care si conducd la reducerea
costurilor de operare;

g. realizarea unui sistem de eviden{d a sesizdrilor si reclamatiilor si de rezolvare operativi
a acestora; '

h. evidenta orelor de functionare a utilajelor; o

i finerea unei evidente a gestiunii deseurilor si raportarea situatiei per1od,1c autonta’;llor
competente, conform reglementérilor in vigoare; Fa e

iR personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin contract,

k. o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice necesare pen{m presrea

activititilor in conditiile stabilite prin contract

(conform caietului de sarcini)

\,




9. 3. Prestatorul are obligatia si presteze serviciile ce fac obiectul prezentului contract cu
profesionalism, la standardele si/sau performantele asumate si in conformitate cu prevederile legale si
oferta tehnic depusi.

9.4. Prestatorul se obligd sd supravegheze prestarea serviciilor, si asigure resursele umane,

materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitivi

cerute de i pentru contract, in masura In care necesitatea asigurarii acestora este previizuti in contract
sau se poate deduce In mod rezonabil din acestea.

9.5. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor la termenul convenit. Totodata,

este raspunzator atdt de siguranta tuturor documentelor si operatiunilor, metodelor si aparaturii de

prestare utilizate, cét si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

8.6. Prestatorul se obliga sa poarte rdspunderea de calitatea Indeplinirii serviciilor din contract.

9.7. Prestatorul se obligd si pistreze, atdt el ct si angajatii, colaboratorii, si alti prepusi ai sii,

confidenfialitatea asupra informatiilor primite de la achizitor si- asupra rezultatelor obfinute in

executarea prezentului contract, sub sanctiunea plitii de daune interese pani la acoperirea integrali a

~ prejudiciului produs si dupd incetarea contractului.

9.8. Prestatorul are obligatia si efectueze serviciile la data si tn conditiile solicitate de Achizitor, in

caz conirar acesta din urma are dreptul de a percepe penalitati de intarziere.

9.9.  Prestatorul garanteazi si se obligd ca, pe toata perioada de derulare a Contractului, si depuni
toate diligentele pentru a mentine stabilitatea personalului alocat realizirii obiectului Contractului.

9.10. Prestatorul se obliga si despigubeasca Achizitorul impotriva oriciror: :

i} reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incilcareca unor drepturi de proprietate

intelectuald (brevete, nume, marci Inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, folosite

pentru sau in legiturd cu serviciile prestate, si

i) ~daune - interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente;

9.11. In conformitate cu prevederile art. 319, alin.(16) din Legea nr. 227/2015 republicati privind
Codul fiscal, prestatorul are obligatia de a emite facturi citre achizitor, cel mai tarziu pand in cea
de-a 15 zi a lunii urmatoare celei In care prestarea serviciilor a fost confirmata,

9.12.  In cazul in care, in urma controalelor efectuate de citre organele abilitate, potrivit legii, se
constatd cd prestatorul a incasat sume necuvenite de la persoana juridicd achizitoare, prestatorul
are obligafia sa le restituie in termen de 10 zile de la notificarea Achizitorului, inclusiv penalitatile,
daunele — interese, majorarile, dobanzile aferente, etc.

9.13. Prestatorul garanteazi Achizitorului asupra serviciilor dezvoltate ¢ nu contin erori si ¢ nu vor
functiona cu intreruperi.

9.14. Achizitorul se obligd si plateascd pretul convenit din prezentul contract pentru serviciile
prestate.

9.15. Obligatiile prestatorului vor fi completate cu cele prevazute in Caietul de sarcini.

10. Obligatiile achizitorului
10.1. Achizitorul se obligd si pléteasca pretul convenit In prezentul contract pentru serviciile prestate
- servicii de salubrizare si deszapezire.

10.2. Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate in termenele convenite prin caietul de
sarcini. Calitatea si cantitatea prestafiei sc analizeazd in comisie prestator-beneficiar de delegatii
Imputernicifi ai acestora §i se va consemna in procesul verbal de confirmare a prestdrii serviciilor.
Dacid se constati, de achizitor, cu ocazia receptiilor, efectuarea superficiali a unor servicii de catre
prestator, ele se vor reface pe cheltuiala prestatorului, pe loc, sau in cel mai scurt timp posibil.

10.3. Achizitorul se obliga sa plateasca pretul catre prestator in termen de 30 zile de la primirea si
Inregistrarea facturii de cétre achizitor, factura insotitd de anexa serviciilor prestate si confirmate de
reprezentatul achizitorului.

11. Garantia de buna executie

11. 1. Cuantumul garantiei de buna executie este de 10 % din valoarea contractulm fara} VA,

respectiv .., Garantia de buna executie se constituie prin retineri sue&swe{dm ‘valoarea

facturilor prezentate la platd. In acest caz prestatorul are obligatia de a deschide; 1‘111 Gont\la dlspggm@
i

YA

Ih\

/

autoritdtii contractante, la Trezoreria Statului, in termen de 5 zile lucritoare déx fa a}ta: sémnar E/

contractului de achizitie publicd, conform art. 39 alin. (3) din H.G. nr. 395/2016. Sulﬁa’mmala c;ar/e»
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depune de ciitre contractant in contul astfel deschis este de 1 % din pretul contractului. Pe parcursul
indeplinirii contractului, autoritatea contractanta urmeazi sa alimenteze acest cont prin retineri
succesive din sumele datorate si cuvenite contractantului pana la concurenta sumei stabilita drept
garantic de buna executie. Din contul de disponibil deschis la Trezoreria Statului pe numele
contractantului pot fi dispuse plati atit de cétre contractant, cu avizul scris al autorititii contractante
care se prezintd unititii Trezoreriei Statului, cét si de unitatea Trezoreriei Statului la solicitarea scrisi
a autoritdfii confractante in favoarea céreia este constituitd garantia de buni executie, in situatia
prevazutd la art. 40 din H.G.395/2016. Contul astfel deschis este purtitor de dobindi in favoarea
contractantului.

11.2. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, in limita
prejudiciului creat, daca prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin prezentul contract.
Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executic beneficiarul are obligatia de a
notifica acest lucru prestatorului, precizind totodata obligatiile care nu au fost respectate.

11.3. Achizitorul are obligatia de a elibera/restitui garantia de buna executie in cel mult 14 zile de la
data platii facturii finale, dacd nu a ridicat pana la acea data pretentii asupra ei.

12. Receptie si verificiri

12.1. Achizitorul prin reprezentant/comisia are dreptul de a verifica conformitatea situatiei de fapt cu
specificatiile previzute in oferta tehnica si financiara.

12.2. Calitatea si cantitatea prestatiei se analizeaza in comisie prestator beneficiar de catre delegatii
Imputerniciti ai acestora si se va consemna in procesul verbal de confirmare.

12.3. Daca situatia de fapt nu corespunde specificatiilor tehnice, fiind neconformi, achizitorul sau
reprezentantul sdu are dreptul si solicite, iar prestatorul are obligatia, fird a modifica pretul, de a
schimba situatia de fapt, conform specificatiilor tehnice, in termen de 48 de ore de la comunicarea
situatiei necorespunzatoare.

12.4. Efectuarea unor astfel de verificiri nu il vor absolvi pe prestator de obligatiile previzute in
contractul subsecvent.

13. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

13.1. In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sd-si indeplineasca obligatiile
asumate prin confract, achizitorul are dreptul de a rezilia unilateral contractul, fard interventia
instantelor de judecatd si de a solicita daune interese, pentru prejudiciul cauzat.

13.2. In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termenul perioadei convenite la clauza
10.3, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalititi, o suma echivalentd cu o cotd de 0,1%/zi
intarziere din plata neefectuatd, Incepand cu ziva a 45 -a de la data inregistréirii facturilor si a PV
de confirmare semnat si asumat de ambele parti.

13.3. In cazul in care Prestatorul nu isi indeplineste obligatiile ce decurg din prezentul contract,
atunci achizitorul are dreptul de a aplica penalititi de intirziere in cuantum de 0,1% pentru
fiecare zi de Intdrziere din valoare prestarilor neefectuata.

13.4. Achizitorul isi rezervd dreptul de a renunta oricdnd la contract, printr-o notificare scrisi
adresatd prestatorului, fird nici o compensatie, daci acesta din urmi di faliment, cu conditia ca
aceastd anulare si nu prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
furnizor. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru
partea din contract indeplinitd pani la data denunfarii unilaterale a contractului

14,  Clauze privind confidentialitatea iz e
14.1. (1) Pérfile se angajeazd In mod expres si pastreze confidentialitatea asupra” prevedemlor
prezentului contract pe toatd durata contractului §i dupa incetarea contractuluiy; asupra tuturq
datelor/informatiilor/documentelor care le sunt incredintate si/sau asupra tqfuror ’detahllor}
referitoare la activitatea celeilalte pdrfi, indiferent de modul in care le-au fost aduge la; cunog.tuja >

sifsau le-au fost transmise de citre cealaltdi parte, inclusiv in cursul dlscu’;nlgrhnf&lml:ﬂ(or §- Y
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14.2. (2) Prin exceptiec de la prevederile alin. (1), achizitorul are dreptul de a face publice
datele/informatiile/documentele realizate de cétre presfafor in urma finalizirii prezentului
contract prin aplicarea prevederilor legale referitoare la liberul acces la informatiile de interes
public si/sau privind solutionarea petitiilor, ori prin intermediul mijloacelor de informare in masa,
in misura in care o atare actiune este necesara realizarii activititii achizitorului, dar numai cu
conditia pastrarii confidentialitétii asupra datelor de identificare a prestatorului.

14.3. — Nu se considerd incélcare a clauzei de confidentialitate prevdzuti la art. 14.] dezviluirea
datelor/informatiilor/documentelor, in cazurile in care acestea:

a) erau cunoscute de cétre o parte nainte de a fi primite de la cealaltd parte sau erau de circulatie

publicé la data dezvaluirii lor;

b) au fost dezviluite de citre o parte dupd ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte pdryi in acest

sens;

¢) au fost dezviluite de citre prestator tertelor persoane, cum ar i angajatii/colaboratorii acestuia, a

ciror implicare este necesara in vederea indeplinirii obligatiilor asumate prin prezentul contract.

d) au fost dezviluite ca urmare a unei obligatii legale care trebuia indepliniti. Prevederile art. 14.1

alin. (2) rAman aplicabile.

15. incepere, finalizare, receptia serviciilor

15.1. Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor de la emiterii ordinului de incepre
conform art. 7.1 .

15.2,  Serviciile prestate in baza contractului sau, daca este cazul, oricare fazi a acestora prevazuti a
fi terminati Intr-o perioadd, trebuie finalizate in termenul convenit de pirti, termen care se
calculeaz de la data inceperii prestarii serviciilor.

15.3. Achizitorul are dreptul de a verifica oricind modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor in raport cu documentele contractului.

154. Achizitorul si Prestatorul au obligatia reciproca de a notifica, In scris, unul celuilalt identitatea
reprezentantilor sdi Imputerniciti pentru acest scop. Verificdrile vor fi efectuate in conformitate
cu prevederile din prezentul contract.

15.5. Receptia serviciilor va fi realizata de citre pérti in momentul finalizarii prestarii serviciilor,
ocazie cu care se va incheia un proces verbal de confirmare. In cazul in care sunt ficute
obiectiuni pe procesul - verbal de confirmare, serviciile in cauza vor fi remediate in conformitate
cu cele agreate de cétre pérti In scris, intr-un termen de cel mult de 24 ore.

15.6. Procesul verbal de confirmare este documentul care atestd receptionarea de cétre Achizitor a
serviciilor realizate de catre Prestator §i confirmi indeplinirea cerintelor impuse serviciilor
corespunzitore contractului.

16. Incetarea contractului

16.1. Prezentul contract poate inceta in urmitoarele conditii:
a) de drept, la expirarea duratei acestuia;
b) prin acordul de voin{i al pdrtilor, prin semnarea unui act aditional;
¢) Achizitorul are dreptul de a denunta unilateral contractul, oricAnd pe perioada deruldrii
acestuia, cu o notificare prealabild de 15 zile, fird nicio compensatie. In acest caz, prestatorul are
dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract indepliniti pani la
data denuntérii unilaterale a contractului.

17. Amendamente
17.1. Pdrtile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea

clauzelor contractului, prin act aditional.

18 Solutionarea litigiilor // 5 %
18.1. Achizitorul §i prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe/ cale a‘fﬁ@l& prin g\
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei In cadf’ul sa 1n legatura cu }’,
indeplinirea contractului. V. y o




18.2. Daci, dupa 15 zile de la Inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc si
rezolve In mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa si se solutioneze de
citre instanjele judecatoresti din Romaénia

19. Comunicari

19.1. - Orice comunicare intre pérti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie
transmisd in scris. Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii cit si in
momentul primirii.

19.2. Comunicérile Intre par{i se pot face §i prin telefon, telegram4, telex, fax sau e-mail, cu conditia
confirmdrii In scris a primirii comunicarii.

20. Forta majora

20.1. Forta majora este constatatd de o autoritate competenta.

20.2. Forta majord-exonereazi partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta aclioneaza.

20.3. Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada dec actiunc a fortei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuvencau partilor pana la aparitia acesteia.

20.4. Partea contractantd care invocd forfa majord are obligatia de a notifica celeilalte pam imediat si
in mod complet, producerea acesteia §i si ia orice mésuri care i stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

20.5. Daca forta majoré actioneazi sau se estimeaz# ci va actiona o perioadi mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul s notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,
férd ca vreuna din parti si poata pretinde celeilalte daune-interese.

21. Limba care guverneaza contractul
21.1 Limba care guverneazi contractul este limba roména.

22, Legea aplicabila contractului
22.1 Prezentul contract este guvernat de legea roménd. Competenta pentru solutionarea oricérui litigiu

izvorét din acest contract revine instantei roméne.

Pirtile au convenit sé Incheie azi .....cccocevvcnnrnnnee. prezentul contract, in patru exemplare.

ACHIZITOR, PRESTATOR,
SECTORUL 4 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
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